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I. Introducere

Orice act de violenta reprezinta un atentat la demnitatea umand si la drepturile
fundamentale ale omului. Violenta in orice forma este inacceptabild in relatiile dintre oameni,
deoarece nu genereaza nimic altceva decat suferinta.

La originea dezideratului de promovare a unui mediu nonviolent, propice pentru
dezvoltarea multilaterald a persoanei, stau doud valori fundamentale: libertatea si egalitatea?, de
la care deriva: demnitatea umand, respectul reciproc intre persoane, toleranta, responsabilitatea,
nondiscriminarea.

Nucleul societdtii il constituie familia. Tn sanul familiei viitorul cetdtean evolueazd ca
personalitate, ca individuum. Familia sta la originea formarii omului nou. Prin urmare, doar familia
in care domina relatiile armonioase, va asigura conditii favorabile pentru dezvoltarea persoanei in
spiritul valorilor social-umane.

Mai multe studii, desfasurate in ultima perioada la nivel international si regional constata
cd, n mod constant si vadit disproportionat, rolul de victima a violentei, inclusiv in mediul familial
revine femeilor si fetelor. De rand cu alti factori, raporturile inegale de forta intre femei si barbati,
genereaza discriminarea femeilor si fetelor, atat in familie, cat si in societate, majoritatea actelor
de violenta, fiind comise de barbatii din anturajul lor, inclusiv membri de familie si fosti parteneri.
Fie ca este de natura fizica, sexuald, psihologica sau economicd, violenta aduce atingere grava a
integritatii fizice si/sau psihice a persoanei-victime, ultima fiind impiedicata sa beneficieze de
drepturile fundamentale la siguranta si libertate individuald, dreptul de a fi tratatd cu demnitate.

Fenomenul violentei ca problema globald, spre regret, este raspandit si in Republica
Moldova, constituind flagelul care perpetua in timp.

Datele statistice din ultima perioada constata o crestere a sesizarilor privind violenta fata
de femei, chiar daca numarul real a cazurilor de violentd impotriva femeilor siin special a cazurilor
de violenta in familie este greu de estimat, acestea avand loc preponderent dupa ,,usi inchise”.

Astfel, in anul 2022 in Inspectoratele de Politiei au fost inregistrate 15.526 de sesizdri
privind violenta in familie, in anul 2021 — 14.728 sesizari, iar in anul 2020 — 12.970 sesizari’. De
mentionat ca, datele statistice administrative nu fac delimitare dupd tipul violentei, inclusiv céte

cazuri de violentd au fost comise prin intermediul dispozitivelor digitale, fie in mediul digital.

L potrivit art. 1 din Declaratia Universald a Drepturilor Omului, adoptats la 10.12.1948, toate fiintele umane se nasc
libere si egale in demnitate si in drepturi. http://lex.justice.md/md/356364/
2 https://politia.md/sites/default/files/nota_informativa_privind_violenta_in_familie_12_luni_2022_0.pdf



Pentru asigurarea protectiei urgente a victimelor violentei in familie angajatii Politiei au
eliberat in anul 2022 - 5907 ordine de restrictii (5851 ordine de restrictii eliberate in anul 2021 si
4939 ordine de restrictii eliberate in anul 2020). Instantele de judecata au emis in aceeasi perioada
754 ordonante de protectie (766 ordonante de protectie emise Tnh anul 2021 si 635 ordonante de
protectie emise in anul 2020).3

Potrivit datelor din Registrul informatiei criminalistice si criminologice, in anul 2020 au fost
investigate: 346 cauze penale pornite in temeiul art.201* Cod penal (Violenta in familie), 203 cauze
penale pornite in temeiul art.171 Cod penal (Viol), 42 cauze —in temeiul art.172 Cod penal (Actiuni
cu caracter sexual neconsimtite), 9 cauze — in temeiul art.173 Cod penal (Hartuire sexuald), 128
cauze - in temeiul art.174 Cod penal (Actul sexual cu o persoana care nu a implinit varsta de 16
ani), 39 cauze —in temeiul art.175 Cod penal (Actiuni cu caracter sexual savarsite cu o persoana
care nu a implinit varsta de 16 ani), 3 cauze —in temeiul art.175* Cod penal (Ademenirea minorului
in scopuri sexuale), 45 cauze — in temeiul art.208' (Pornografia infantild). Pentru comparatie, in
anul 2021 au fost investigate: 442 cauze pornite in temeiul art.201' CP, 188 cauze —in temeiul
art.171 CP, 69 cauze — in temeiul art.172 CP, 16 cauze — in temeiul art.173 CP, 150 cauze — in
temejul art.174 CP, 46 cauze —in temeiul art.175 CP, 10 cauze — in temeiul art. 1751 CP, 40 cauze
—1n temeiul art.208.4

Tn anul 2022 agentii constatatori si procurorii au pornit 1619 cauze contraventionale in
baza prevederilor art.78* CC (Violenta in familie), in anul 2021 - 1662 cauze, iar in anul 2020 —
1587 cauze.”

Progresului tehnic, de rand cu beneficiile incontestabile, aduce si unele dezavantaje,
constituind un factor important de raspandire si facilitare a violentei de gen. Analogic situatiei din
mediul obisnuit de viata, femeile si fetele se confrunta mai frecvent cu violenta si in mediul virtual
sau pe dimensiune digitala (online). Limbajul sexist, hartuirea, persecutia sunt printre mijloacele
des folosite in privinta femeilor si fetelor pe retele publice de comunicare. Riscurile pentru cetateni
care insotesc ritmul rapid de dezvoltare a tehnologiei in sfera digitala impun nevoia asigurarii unui
cadru juridic corespunzator in acest domeniu.

Recunoscand faptul ca femeile sunt expuse unui risc mai mare de violenta de gen decét

barbatii, ca violenta domestica afecteaza femeile Tn mod disproportionat, Consiliul Europei a

3 https://politia.md/sites/default/files/nota_informativa_privind_violenta_in_familie_12_luni_2022_0.pdf

4 http://procuratura.md/file/2022-03-21_RAPORT%20de%20activitate%20FINAL.pdf

5> Raportul Republicii Moldova privind implementarea Conventiei Consiliului Europei privind combaterea violentei fatd
de femei si violentei in familie,
https://social.gov.md/wp-content/uploads/2022/10/Raport-Implementarea-Conventiei-CE-privind-combaterea-
violentei-fata-de-femei-2022c-2.pdf.


https://politia.md/sites/default/files/nota_informativa_privind_violenta_in_familie_12_luni_2022_0.pdf
http://procuratura.md/file/2022-03-21_RAPORT%20de%20activitate%20FINAL.pdf
https://social.gov.md/wp-content/uploads/2022/10/Raport-Implementarea-Conventiei-CE-privind-combaterea-violentei-fata-de-femei-2022c-2.pdf
https://social.gov.md/wp-content/uploads/2022/10/Raport-Implementarea-Conventiei-CE-privind-combaterea-violentei-fata-de-femei-2022c-2.pdf

adoptat la 11 mai 2011 Conventia privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si
a violentei domestice (Conventia de la Istanbul).

In Republica Moldova, importanta acordatd problematicii violentei fatd de femei si
violentei in familie se reflecta fara echivoc in asumarea angajamentului ferm exprimat prin
ratificarea Conventiei Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva
femeilor si a violentei domestice (Conventia de la Istanbul).

Prin Legea nr.144/2021,° Guvernului Republicii Moldova i s-a pus in sarcind realizarea
masurilor necesare pentru implementarea prevederilor Conventiei.

Actionand in corespundere cu art.7 din Conventia de la Istanbul, Guvernul Republicii
Moldova si-a asumat angajamenul de implementare, Tn modul corespunzator, a prevederilor
Conventiei si a acceptat ca masurile cuprinzatoare necesar a fi luate, ,[...Jvor implica, acolo unde
este cazul, toti actorii relevanti, precum agentiile guvernamentale, parlamentele si autoritatile
nationale, regionale si locale, institutiile nationale pentru drepturile omului si organizatiile
societatii civile.” [...].

Dupa intrarea in vigoare a Conventiei de la Istanbul, incepand cu data de 1 mai 2022
Republica Moldova a fost inclusa in procedura de evaluare.

Prezentul Studiu isi propune sa elucideze rezultatele analizei de compatibilitate a cadrului
normativ al Republicii Moldova cu norme ale Conventiei Consiliului Europei privind prevenirea si
combaterea violentei Tmpotriva femeilor si a violentei domestice, propuse spre aplicare in
conformitate cu Recomandarea Generald nr.1 GREVIO privind dimensiunea digitala a violentei

impotriva femeilor.

6 Lege Nr. 144 din 14.10.2021 cu privire la ratificarea Conventiei Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea
violentei impotriva femeilor si a violentei domestice, www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1282408&Iang=ro
7 Art.7 alin.(3) din Conventia de la Istanbul


http://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=128240&lang=ro

Il. Dimensiunea digitala a violentei impotriva femeilor, inclusiv violenta in familie in acte

internationale si jurisprudenta CtEDO

Violenta impotriva femeilor, inclusiv violenta in familie, este una din formele cele mai grave
de incadlcare a drepturilor omului pe baza de gen. Potrivit Conventiei Natiunilor Unite asupra
elimindrii tuturor formelor de discriminare fatd de femei (CEDAW),® violenta impotriva femeilor
constituie o forma de discriminare bazatd pe sex. CEDAW stabileste obligatia primordiald a statelor
parti sa asigure prin mijloace adecvate si fard intarziere, eliminarea discriminarii fata de femei.

Tehnologia informationald care asigura functionalitatea retelelor de socializare, a
dispozitivelor de comunicare electronica au usurat considerabil oamenilor procesul de a cduta,
primi si distribui informatii, constituind un remediu important de realizare a dreptului la libertatea
exprimarii, au deschis larg accesul la surse de imbunatatire a nivelului de cunostinte si cultura
personala, contribuie substantial la procesul de democratizare in lume.

Totodatd, pe masura dezvoltarii tehnologiilor digitale sunt in crestere riscurile de incalcare
a dreptului la viata intima, familiald si privata, inclusiv prin dezinformare, hartuire, raspandirea
informatiilor sau imaginilor care incitd la ura si violenta, in special pe criterii de gen.

Varietatea serviciilor de gestionare a domeniului virtual, inclusiv interactiunea intre
utilizatorii retelelor sau platformelor online, prelucrarea, stocarea, distribuirea informatiilor, este
asigurata de operatorii profesionisti, definiti in acte internationale ,intermediari de internet”.

Puterea de influienta a mediului online dicteaza necesitatea imperativa de a asigura un
cadru de reglementare a rolului si impactului activitatii intermediarilor asupra drepturilor omului,
a conditiilor de implicare a lor, obligatiile si responsabilitatile, inclusiv in ceea ce priveste
prevenirea riscului utilizarii abuzive a infrastructurii digitale de catre infractori.

Tn Recomandarea CM/Rec (2018)2 a Comitetului de Ministri citre statele membre privind
rolurile si responsabilitatile intermediarilor de internet’® (in continuare Recomandarea
CM/Rec(2018)2), se atentioneaza asupra obligatiei statelor membre ale Consiliului Europei, sa se
abtind de la incadlcarea dreptului la libertatea de exprimare si a altor drepturi ale omului in mediul
digital, totodatad se mentioneaza despre obligatia pozitiva de a proteja drepturile omului si de a
crea un mediu sigur si favorabil pentru ca toata lumea sa poata sa-si exprime opiniile si ideile fara

teama. Aceasta obligatie include protectia persoanelor de actiunile altor persoane in mediul public

8 Adoptata de Adunarea Generala a Natiunilor Unite prin Rezolutia34/180 din 18 decembrie 1979.

Ratificatd de catre Parlamentul Republicii Moldova conform Hotararii nr.87-XIl din 28 aprilie 1994. in vigoare pentru
Republica Moldova din 31 iulie1994.

° Adoptata de Comitetul de Ministri al Consiliului Europei la 7 martie 2018,



si privat, asigurand conformitatea cadrului legislativ si de reglementare, iar accesul la cai de atac
efective ar trebui sa fie facilitat si fatd de intermediari, in ceea ce priveste serviciile in cauza.

Tn aceastd ordine de idei au fost formulate pentru state Linii directorii in vederea asigurérii
respectarii drepturilor omului in spatiul digital.

Acestea implicd organizarea activitatii de protectie si promovare a drepturilor omului in
mediul digital in temeiul principiilor:

- legalitdtii (actele normative, inclusiv abordarile de autoreglementare trebuie sa includa
mecanisme eficiente de supraveghere pentru respectarea echilibrului adecvat intre interesul
public, interesele utilizatorilor si ale partilor afectate, si interesele operatorilor/furnizorilor de
servicii);

- securitdtii juridice si transparentei (legile trebuie sd asigure un mediu online sigur si
favorabil pentru comunicatii, conform standardelor internationale, sa fie date publicitatii
informatiile despre restrictiile aplicate);

- garantiilor pentru libertatea de exprimare (orice cerere de restrictionare
(blocare/eliminare) a accesului la continutul ilegal se intemeiaza pe lege, urmareste un scop
legitim, este necesara Iintr-o societate democraticd si proportionald scopului urmarit.
Restrictionarea accesului la continut este bazat pe incheierea judecatoreasca sau ordinul
autoritatii administrative independente, pasibil de control judiciar);

- sigurantei, confidentialitGtii si protectiei datelor (masurile de supraveghere realizate in
cooperare cu furnizorii de servicii urmaresc garantarea dreptului la viata privata);

- accesului la remediu eficient (garantarea procedurilor judiciare si nejudiciare accesibile si
eficiente de examinare impartiald a reclamatiilor de incalcare a drepturilor in mediul digital).

Furnizorii de servicii pe retelele electronice de comunicatii poartad responsabilitate pentru
elaborarea si aplicarea termenilor si conditiilor care urmaresc sa previna raspandirea limbajului si
a imaginilor abuzive, a urii si a instigarii la violenta.

Tn conformitate cu Recomandarea CM/Rec (2018)2, pentru a se asigura protectia si
respectarea drepturilor omului in mediul digital, la elaborarea si implementarea normelor de
prevazute in Conventia Consiliului Europei privind criminalitatea informatica (Conventia de la
Budapesta), Conventia Consiliului Europei privind protectia copiilor impotriva exploatarii si
abuzului sexual (Conventia de la Lanzarote) si Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si

combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (Conventia de la Istanbul).



Conventia Consiliului Europei privind criminalitatea informatica (Conventia de la
Budapesta), adoptata la 23 noiembrie 2001, oferd un set cuprinzator de standarde cu caracter
obligatoriu din punct de vedere juridic, pentru a incrimina aspecte ale violentei in sfera cibernetica,
a asigura probele corespunzdtoare si pentru a se angaja in cooperare transfrontaliera si
internationald in vederea investigarii si a urmaririi penale a violentei online impotriva femeilor.

Adoptarea Conventiei de la Budapesta a fost dictata de schimbari profunde determinate
de digitalizarea, convergenta si globalizarea continua a retelelor de calculatoare, preocuparea de
riscul ca retelele de calculatoare si informatia electronica ar putea fi utilizate si pentru comiterea
de infractiuni, si de nevoia de a proteja interesele legitime in utilizarea si dezvoltarea tehnologiilor
informatiei. Conventia este importanta ca si izvor de drept cu caracter aplicativ pentru
completarea altor acte ale Consiliului Europei in vederea combaterii criminalitdtii in spatiul
informatic, Tn special referitoare la eficienta anchetelor si procedurilor penale pe infractiuni in
sfera informaticii, inclusiv la colectarea probelor electronice pe cauza etc.

Analizatd din perspectiva prezentului Studiu, Conventia este importanta prin faptul ca
propune definitia , furnizorului de servicii” - ca fiind orice entitate publica sau privata care:

(i) ofera utilizatorilor serviciilor sale posibilitatea de a comunica prin intermediul unui sistem
informatic;

(i) prelucreaza sau stocheaza date informatice pentru alti furnizori de servicii de comunicatii sau
pentru utilizatorii sai.

Tn aceeasi ordine de idei (referitoare la obiectul Studiului) trebuie de mentionat c&, din
perspectiva legii materiale, Conventia prezintd in Titlul Il (Infractiuni referitoare la continut),
articolul 9 (Infractiuni referitoare la pornografia infantild). In corespundere cu norma invocats,
Statul parte are obligatia sa adopte masurile legislative si de alta natura pentru a califica, dupa caz,
drept infractiune, urmatoarele actiuni intentionate:

a) producerea de materiale pornografice avand ca subiect copii, in vederea difuzarii acestora prin
intermediul unui sistem informatic;
b) oferirea sau punerea la dispozitie de materiale pornografice avand ca subiect copii, prin
intermediul unui sistem informatic;
c) difuzarea sau transmiterea de materiale pornografice avand ca subiect copii, prin intermediul

unui sistem informatic;

10 A fost ratificatd prin Legea RM nr.6 din 02-02-2009; Monitorul Oficial nr.37-40 din 20.02.20009, art. 104,
https://legeaz.net/text-integral/conventia-de-la-budapesta-privind-criminaltiatea-informatica



https://legeaz.net/text-integral/conventia-de-la-budapesta-privind-criminaltiatea-informatica

d) fapta de a-si procura sau de a procura pentru alte persoane materiale pornografice avand ca
subiect copii, prin intermediul unui sistem informatic;

e) posesia de materiale pornografice avand ca subiect copii, intr-un sistem informatic sau intr-un
mijloc de stocare de date informatice.

Tot aici se concretizeaza termenul ,materiale pornografice” implicand orice material
pornografic care reprezinta vizual:

a) un minor care se deda unui comportament sexual explicit;
b) o persoana majora, prezentata ca una minora, care se dedad unui comportament sexual explicit;
c) imagini realiste reprezentand un minor care se dedd unui comportament sexual explicit.

Este important, de concretizat in context, in vederea excluderii unor eventuale neclaritati
cd, desi Conventia de la Budapesta face referire doar la pornografia infantila, prevederile de ordin
material si procedural ale acestei Conventii sunt aplicabile si formelor de violentd comise in sfera
digitald impotriva femeilor adulte, inclusiv violenta domesticd, care sunt protejate de un alt tratat
regional - Conventia de la Istanbul. Rationamentul invocat are ca suport juridic, nu doar (i)
prevederile din Preambulul Conventiei de la Budapesta care insereaza de o maniera clara spiritul
Conventiei sau (ii) pozitia Consiliului Europei elucidata in Recomandarea CM/Rec (2018)2, despre
care s-a mentionat supra, potrivit careia, pentru asigurarea protectiei si respectarii eficiente a
drepturilor omului in mediul digital este imperios necesara elaborarea unui mecanism la nivel
national, care sa rezulte din aplicarea coroboratd a Conventiei Consiliului Europei privind
criminalitatea informatica (Conventia de la Budapesta), Conventiei Consiliului Europei privind
protectia copiilor impotriva exploatdrii si abuzului sexual (Conventia de la Lanzarote) si Conventiei
Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei
domestice (Conventia de la Istanbul).

Aplicabilitatea Conventiei de la Budapesta pentru cazurile de violenta impotriva femeilor,
inclusiv violenta domestica comise in dimensiune digitald, rezultd din norma expresa a art.14 al
Conventiei de la Budapesta (Aria de aplicare a mdsurilor procedurale), care prevede ca, Statul-
parte [...] adoptd mdsurile legislative si alte mdsuri care se dovedesc necesare pentru a stabili
prerogativele si procedurile prevdzute in prezenta sectiune, in scopul desfdsurdrii anchetelor sau
procedurilor penale specifice. [...] Fiecare parte va aplica prerogativele si procedurile mentionate
in prezentul articol: b) tuturor infractiunilor comise prin intermediul unui sistem informatic; c)
strdngerii dovezilor electronice referitoare la orice infractiune. [...]

Din perspectiva aspectelor de ordin procesual, Conventia contine un sir de reglementari

valoroase privind: competenta materiald si controlul ierarhic/judiciar (articolul 15 al Conventiei);



stocarea si conservarea in calitate de proba a datelor informatice, pastrarea confidentialitatii
actiunilor procesuale (articolul 16 al Conventiei); pastrarea si dezvdluirea rapida a datelor, in
cantitate suficienta pentru identificare furnizorului de servicii si canalului de transmitere a
comunicatiei (articolul 17 al Conventiei); comunicarea datelor informatice stocate sau datelor
pertinente referitoare la abonati (articolul 18 al Conventiei); accesarea datelor informatice
stocate, perchezitionarea sistemelor informatice, sechestrarea datelor informatice, realizarea si
conservarea copiilor de pe aceste date informatice, mentinerea integritatii datelor informatice
stocate, suprimarea accesarii sau indepartarea acestor date informatice din sistemul informatic
accesat (articolul 19 al Conventiei); culegerea sau inregistrarea, inclusiv cu suportul furnizorului
de servicii in limitele capacitatilor tehnice, in timp real a datelor referitoare la continut, asociate
comunicatiilor respective, transmise prin intermediul unui sistem informatic, asigurarea
confidentialitatii comunicatiilor si a procedurilor (articolul 21 al Conventiei); cooperarea
internationald in cea mai larga masura posibila, in scopul investigarilor sau al aplicarii procedurilor
privind infractiunile in legdtura cu sisteme si date informatice sau pentru a culege dovezile unei
infractiuni in format electronic (articolul 23 al Conventiei); instituirea unui punct de contact
disponibil 24/24 ore si 7/7 zile, in scopul asigurdrii unei asistente imediate pentru investigatiile
referitoare la infractiunile privind sisteme sau date informatice, sau pentru a strange dovezile unei
infractiuni Tn format electronic, inclusiv prin masuri de asistenta tehnica, localizarea suspectilor,
corespondenta prin proceduri accelerate, personal specializat si echipat corespunzator (articolul
35 al Conventiei).'!

Violentei pe dimensiune digitald pot fi expuse persoanele chiar de la varsta frageda.

Conventia Consiliului Europei pentru protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale si a

abuzurilor sexuale,?

stabileste statelor obligatii sa asigure ca toti copiii primesc, in cadrul
fnvatamantului primar si secundar, informatii cu privire la riscurile exploatarii sexuale si abuzurilor
sexuale, si mijloacele prin care se pot apara. Aceste informatii, vor acorda o atentie specialad

situatiilor de risc, inclusiv care implica folosirea noilor tehnologii ale informatiei si comunicatiilor.

11 9n Studiul ,Relevanta Conventiei de la Istanbul si Conventiei de la Budapesta privind criminalitatea cibernetics
asupra combaterii violentei impotriva femeilor prin intermediul tehnologiei informatiei si comunicatiilor electronice”,
2021, Adriane van der Wilk;, se constatd de rand cu altele ca [...] Domeniul criminalitatii cibernetice este, pana in
prezent, In mare masura neutru la dimensiunea de gen, crimele impotriva femeilor comise online nu sunt
conceptualizate corespunzator pericolului pe care-l emanad. Aceasta pozitie de neutralitate din punct de vedere al
perspectivei de gen Tn dispozitiile care definesc infractiunile cibernetice este generatd de politicile insuficiente in
domeniu. Ca si una din masurile de remediere a situatiei se sugereazd a [...] lua in considerare elaborarea unei
Recomandari generale la Conventia de la Budapesta despre dimensiunea digitala a violentei impotriva femeilor, cu
scopul de a completa Recomadarea Generald GREVIO pe aceasta tema [...],
https://rm.coe.int/the-relevance-of-the-ic-and-the-budapest-convention-on-cybercrime-in-a/1680a5eba33,

12 Conventia de la Lanzarote, adoptatd la 25 octombrie 2007, https://rm.coe.int/168046e1d9
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Tn acest sens, statele sunt Incurajate s3 implice activ sectorul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor, societatea civild sa participe la elaborarea si punerea in aplicare a politicilor de
prevenire a exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale asupra copiilor si sa aplice norme interne
prin autoreglementare.

Conventia solicita sa fie incriminate urmatoarelor fapte comise cu intentie (sub rezervarea
dreptului): productia, oferirea sau punerea la dispozitie, distribuirea sau transmiterea, procurarea
detinerea de pornografie infantild; obtinerea accesului la pornografia infantila prin intermediul
tehnologiei informatiei si comunicatiilor.

Potrivit Conventiei de la Lanzarote, pornografie infantild — include orice material care
infatiseaza, In maniera vizuald, un copil care desfasoara un comportament sexual explicit, real ori
simulat, sau orice reprezentare a organelor sexuale ale unui copil, Tn principal pentru scopuri
sexuale.

Totodata se propune de a incrimina propunerea facuta cu intentie de catre un adult, prin
intermediul tehnologiilor de comunicare si informare, pentru a intalni un copil care nu a Implinit
varsta necesard, in scopul comiterii asupra acestuia a oricarei infractiuni cu caracter sexual, daca
propunerea a fost urmata de fapte materiale care conduc la o0 asemenea intalnire.

Pe dimensiune procesuala, Conventia de la Lanzarote cere sa fie asigurate cercetarile si
procedurile, inclusiv penale in corespundere cu interesul superior al copilului; sa fie asiguratd o
abordare protectoare fata de victime, pentru a nu agrava trauma trdita de copil, iar rdaspunsul
justitiei penale sa fie Tnsotit de masurile necesare de asistenta, sa fie exercitat cu prioritate si fara
intarzieri nejustificate.

Recomandarea CM/Rec (2019)1 a Comitetului de Ministri catre statele membre privind
prevenirea si combaterea sexismului,'® formuleaza Principiile directoare pentru prevenirea si
combaterea sexismului, pe care il defineste drept:

- orice actiune, gest, reprezentare vizuald, cuvant vorbit sau scris, practica sau comportament
bazat pe ideea ca o persoana sau un grup de persoane este inferior pentru ca este de un gen sau
altul, desfasurata in sfera publica sau privata, pe Internet sau offline, al carui scop sau efect este
incdlcarea demnitatii umane; cauzarea de vatamari sau suferinte fizice, sexuale, psihologice sau
economice; crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator; sau
impiedicarea independentei si exercitiului deplin al drepturilor oricarei persoane sau grup de

persoane.

Badoptatd de Comitetul de Ministri la 27 martie 2019,
https://rm.coe.int/prevenirea-si-combaterea-sexismului/16809fab89
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Dezvoltarea sistemului informatic global ofera spatiu vast pentru exprimarea si
transmiterea sexismului, in primul rand a urii sexiste, catre un public larg, dar radacinile sexismului
nu se afld Tn tehnologie, ci in inegalitatea persistenta de gen. Respectiv, sexismul online afecteaza
n mod disproportionat femeile —n special (dar nu numai) femeile si fetele care activeaza in spatiul
public, inclusiv jurnaliste, politicieni, activisti sociali care promoveaza drepturile femeilor etc.
Reactiile sexiste le determind pe multe femei sa se retraga din spatiul online.

Era digitald a raspandit abuzul sexist pe retelele sociale, manifestat inclusiv in postdri de
materiale intime neconsimtite, comentarii negative in legdturad cu activitatile lor profesionale,
atacuri la demnitatea femeilor, diverse forme de violenta care trebuie combatuta.

Guvernele statelor membre a CE sunt invitate sd ia in considerare incurajarea procedurilor
de detectare si raportare timpurie a discursurilor instigatoare la ura sexista in mass-media si in
noile media, inclusiv pe retelele de socializare prin Internet, sa realizeze cercetdri periodice si sa
asigure colectarea datelor dezagregate pe gen si pe varsta despre sexism si violenta in spatiul
cybernetic.

Avand in vedere aspiratiile Republicii Moldova pentru calitatea de membru al Uniunii
Europene, care se manifesta, inclusiv prin demonstrarea adeziunii tarii noastre la standardele
Uniunii Europene si transpunerea in legislatia nationala a actelor (Directivelor) Parlamentului
European si ale Consiliului Uniunii Europene, este relevanta, in context, referirea la Recomandarea
(UE) 2018/334 a Comisiei din 1 martie 2018 privind masuri de combatere eficace a continutului
ilegal online (in continuare Recomandarea (UE) 2018/334).1

Recomandarea (UE) 2018/334 sugereazd cd, Internetul si furnizorii de servicii care fsi
desfasoara activitatea pe Internet contribuie In mod semnificativ la inovare, crestere economica
si crearea de locuri de muncd. Multi dintre acesti furnizori de servicii joaca un rol esential in
economia digitald, creand legaturi intre intreprinderi si cetateni si facilitdind dezbaterea publicg,
precum si difuzarea si primirea de informatii factuale, de idei si opinii.

Tn anumite cazuri ins3, serviciile lor sunt utilizate In mod abuziv de cétre terti pentru a
desfasura activitati ilegale online, inclusiv pentru a publica discursuri ilegale de incitare la ura etc.,
activitati care pot submina increderea utilizatorilor. Tinand cont de rolul lor central si de mijloacele
si capacitatile tehnologice asociate serviciilor pe care le furnizeaza, furnizorii de servicii online au
responsabilitati sociale specifice de a contribui la combaterea continutului ilegal difuzat prin

utilizarea serviciilor lor.
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Avand in vedere ca eliminarea rapida a continutului ilegal sau blocarea rapida a accesului
la acesta este adesea esentiald pentru a limita extinderea difuzarii sale si a prejudiciilor cauzate,
aceste responsabilitati implica, printre altele, ca furnizorii de servicii in cauza sa fie in masura sa ia
decizii prompte cu privire la actiunile posibile legate de continutul ilegal online.

Recomandarea (UE) 2018/334 recunoaste ca ar trebui sa se tina cont de particularitatile
combaterii diferitelor tipuri de continut ilegal online, precum si de faptul cd ar putea fi necesara
adoptarea de masuri legislative specifice, ca raspuns la aceste probleme.

Combaterea continutuluiilegal online ar trebuiinsotitd de aplicarea unor garantii adecvate
si solide, care sa asigure protectia diferitelor drepturi fundamentale vizate ale tuturor partilor
implicate. Printre aceste drepturi se numara, dupa caz, libertatea de exprimare, inclusiv libertatea
de a primi si de a comunica informatii, dreptul la respectarea vietii private a unei persoane si la
protectia datelor cu caracter personal, precum si dreptul la protectia judiciara efectiva a
utilizatorilor serviciilor si ale altor parti afectate. Deciziile luate de furnizorii de servicii de gazduire
de a elimina sau a bloca accesul la continutul pe care il stocheaza ar trebui sa tina seama in mod
corespunzator de drepturile si interesele legitime ale utilizatorilor lor, precum si de rolul central
pe care tind sa il aiba acesti furnizori in ceea ce priveste facilitarea dezbaterii publice si difuzarea
si primirea de fapte, opinii si idei Tn conformitate cu legea. Totodata, promptitudinea eventualelor
actiuni intreprinse de furnizorii de servicii ar trebui sa fie strans corelatd cu gravitatea continutului
ilegal si de orice tip de prejudiciu potential cauzat de acesta. Astfel, furnizorii de servicii de gazduire
joaca un rol deosebit de important Tn combaterea continutului ilegal online, respectiv are
relevanta reglementarea activitatii si responsabilitatilor acestor furnizori.

Un mijloc important de combatere a continutului ilegal online il constituie mecanismele
prin care furnizorilor de servicii de gazduire li se transmit notificari privind continutul care este
considerat continut ilegal. Aceste mecanisme ar trebui sa faciliteze transmiterea de notificari de
catre toate persoanele sau entitatile care doresc sa faca acest lucru, respectiv mecanismele ar
trebui sa fie usor de accesat si de folosit de catre toti utilizatorii. Notificarile (care sunt prevazute
n Directiva 2000/31/CE) ar trebui sa fie suficient de precise si argumentate, incat sa permita
furnizorului de servicii care le primeste sd ia o decizie avizata si cu toata diligenta necesara in ceea
ce priveste actiunile care trebuie intreprinse pentru a da curs notificarilor. Cu toate acestea,
cunoasterea datelor de contact ale autorului notificarii nu ar trebui sa fie o conditie imperativa
pentru ca furnizorul de servicii de gazduire sa poatd lua decizia pe marginea notificarii primite, ori

conditionarea transmiterii unei notificari de comunicare a datelor de contact ar constitui un



obstacol in calea notificarii. Autorul notificarii ar trebui, asadar, sa aiba posibilitatea, dar nu si
obligatia de a-si comunica datele de contact.

Pentru a se asigura transparenta si a se evita eliminarea neintentionata a continutului care
nu este continut ilegal, furnizorii de continut ar trebui, in principiu, sa fie informati cu privire la
decizia de a elimina sau a bloca accesul la continutul stocat la cererea lor si ar trebui sa li se ofere
posibilitatea de a contesta decizia printr-o contranotificare, indiferent daca decizia a fost luata pe
baza unei notificari sau a unei semnalari, ori ca urmare a unor masuri proactive luate de catre
furnizorul de servicii de gazduire. Totusi, avand in vedere natura continutului, scopul procedurii
de contranotificare si sarcina suplimentara pe care aceasta o implica pentru furnizorii de servicii
de gdzduire, atunci cand continutul Tn cauza este in mod evident ilegal si se referd la infractiuni
grave care implicd o amenintare la adresa vietii sau a sigurantei persoanelor, nu se justifica
comunicarea furnizorului de continut despre decizia de a elimina sau a bloca accesul la continutul
ilegal si posibilitatea de a contesta decizia. In plus, in anumite cazuri, din motive legate de
prevenirea, depistarea, investigarea si urmadrirea penalda a infractiunilor, poate fi justificat ca
informatiile respective sa nu fie comunicate direct furnizorilor de continut in cauza. Prin urmare,
furnizorii de servicii de gazduire nu ar trebui sa comunice aceste informatii atunci cand o autoritate
competentd a formulat o cerere in acest sens bazata pe motive de ordine publica si siguranta
publicd, pentru intreaga perioada solicitata de autoritatea respectiva.

Mecanismele de notificare si actiune nu ar trebui sa aduca atingere in niciun fel drepturilor
partilor implicate de a initia proceduri judiciare cu privire la orice masuri luate de catre furnizorii
de servicii, precum si de solutionare alternativa a litigiilor, in special Tn cazul in care acestea permit
solutionarea eficace, rapida si la un cost accesibil a litigiilor respective. Solutionarea alternativa a
litigiilor ar trebui, asadar, sa fie incurajata, cu conditia ca accesul partilor la justitie sa nu fie afectat
si ca abuzurile sa fie evitate.

Pentru a se evalua mai bine eficacitatea mecanismelor de notificare si activitatea
furnizorilor de servicii de gdzduire in ceea ce priveste continutul considerat continut ilegal,
furnizorii de servicii ar trebui, sa publice periodic rapoarte referitoare la aceste mecanisme si
activitati, sa indice cu claritate care sunt politicile lor privind eliminarea oricarui continut pe care
il stocheaza, inclusiv continutul ilegal, sau privind blocarea accesului la acesta.

Pe langd mecanismele de notificare, masurile proactive specifice luate de catre furnizorii
de servicii de gazduire, inclusiv prin utilizarea de mijloace automatizate in anumite cazuri, ar putea
fi un element important ih combaterea continutului ilegal online. Masurile proactive pot fi

oportune in special atunci cand a fost deja stabilit caracterul illegal al continutului sau poate



depinde de tipul de continut. In cazul materialelor privind abuzuri sexuale, inclusiv asupra copiilor,
furnizorii de servicii de gazduire ar trebui sa ia masuri proactive pentru a depista si a Impiedica
difuzarea unor asemenea materiale.

Trebuie sa se asigure o cooperare eficientd intre autoritatile competente si furnizorii de
servicii de gdzduire in ceea ce priveste combaterea continutului ilegal online. Pentru facilitarea
acestei cooperari, ar trebui stabilite proceduri pentru prelucrarea notificarilor transmise de aceste
autoritati cu prioritate, tinand seama de competentele si responsabilitatile autoritdtilor
respective. Cooperarea este esentiald si in cazul migrarii continutului ilegal de la un furnizor de
servicii de gazduire la altul.

Anterior, prin Directiva 2000/31/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 8 iunie
2000 privind anumite aspecte juridice ale serviciilor societatii informationale, in special ale
comertului electronic, pe piata internd (in continuare Directiva 2000/31/CE)*> au fost prevazute
derogari in materie de raspundere de care pot beneficia, in anumite conditii furnizorii de servicii
online. Astfel, pentru a beneficia de derogare in materie de raspundere, furnizorii de servicii de
gazduire trebuie sa actioneze prompt pentru a elimina informatiile ilicite pe care le stocheaza sau
pentru a bloca accesul la acestea, de indata ce iau cunostinta de acestea si, in ceea ce priveste
actiunile in daune, de indata ce iau cunostinta de fapte sau circumstante din care sa rezulte ca
activitatea sau informatia este vadit ilicita. Furnizorii respectivi pot lua cunostinta de aceste
informatii, fapte sau circumstante, printre altele, prin notificarile care le sunt transmise. Directiva
2000/31/CE constituie, asadar, baza elaborarii unor proceduri prin care sa se elimine informatiile
ilicite si sa se blocheze accesul la acestea. Directiva mentionata prevede, de asemenea,
posibilitatea ca statele membre sa impuna furnizorilor de servicii in cauza sa respecte o obligatie
de diligentd cu privire la continutul ilegal pe care I-ar putea stoca. In acest context, pe lang
masurile voluntare luate de anumiti furnizori de servicii online, unele state au adoptat norme
privind mecanismele de ,notificare”, cu respectarea deplina a drepturilor fundamentale protejate
si garantate Tn Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene.

Este relevant de mentionat ca, in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE)
2022/2065 al Parlamentului European si al Consiliului Uniunii Europene din 19 octombrie 2022
privind o piata unica pentru serviciile digitale si de modificare a Directivei 2000/31/CE
(Regulamentul privind serviciile digitale),'® atunci cand stabilesc importanta eventualelor efecte si

impacturi negative, furnizorii ar trebui sa ia in considerare gravitatea impactului potential si

5 J0 L 178/1 din 17.7.2000
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probabilitatea tuturor riscurilor. Acestia ar putea analiza daca eventualul impact negativ poate
afecta multe persoane, daca poate fi ireversibil sau cat de dificil este sa se rezolve problema si sa
se restabileascd situatia dinainte de impactul potential.’” Furnizorii de platforme online ar trebui
sa isi Tndeplineasca cu strictete toate obligatiile care le revin in temeiul prezentului regulament in
ceea ce priveste continutul ilegal care constituie violenta cibernetica, de exemplu continutul
pornografic ilegal, pentru ca victimele sa isi poatd exercita efectiv drepturile privind publicarea
fard consimtdamant de continut intim sau manipulat, prin prelucrarea rapida a notificarilor si
eliminarea materialelor fara intarzieri nejustificate. Furnizorii respectivi pot, de asemenea, sa
initieze sau sa isi intensifice cooperarea cu notificatori de incredere.®

Furnizorii identificd, analizeaza si evalueaza cu diligenta orice riscuri sistemice care sunt
cauzate de proiectarea sau de functionarea serviciilor lor, care includ, (b) orice efecte negative
reale sau previzibile asupra exercitarii drepturilor fundamentale, in special in ce priveste drepturile
fundamentale la demnitatea umana, consacrat la articolul 1 din Carta, respectarea vietii private si
de familie, consacrat la articolul 7 din Carta, interzicerea discriminarii, consacrata la articolul 21
din Carta; (d) orice efecte negative reale sau previzibile in ceea ce priveste violenta bazata pe gen
si consecintele negative grave asupra bundstdrii fizice si mentale a persoanei.®

De mentionat, in contextul subiectului abordat si normele Actului legislativ privind serviciile
digitale (DSA) si Actului legislativ privind piata digitald (DMA),?° care formeaza un set unic de norme
pentru Tntreaga Uniune Europeanad, care urmaresc crearea unui spatiu digital mai sigur, in care
drepturile fundamentale ale tuturor utilizatorilor de servicii digitale s§ fie protejate. In aceast3
directie Ununea Europeand dupa 2021 a inaintat semnificativ. Astfel, Uniunea Europeana a
adoptat un cadru juridic modern care asigura un nivel mai Thalt de siguranta si protectie a
drepturilor fundamentale ale utilizatorilor mentine un mediu echitabil si deschis al retelelor de
socializare si platformelor online.

Actul legislativ privind serviciile digitale, care va contribui la Tmbunatatirea mediului online,
a fost adoptat de Consiliul Uniunii Europene la 19.10.2022 si a intrat in vigoare la 16.11.2022, fiind
aplicabil Tn intreaga UE de la 1 ianuarie 2024. Potrivit DSA, hartuirea si violenta cibernetica
reprezinta o problema din ce In ce mai mare atat pentru copii, cat si pentru adulti. DSA prevede
introducerea masurilor de protectie mai puternice pentru persoanele vizate de hartuirea si

intimidarea online. Printre altele, acesta prevede ca imaginile private si alte continuturi ilegale si

7 lbidem, pct.79;

18 Ibidem pct.87;

% |bidem, art.34 al Regulamentului (UE) 2022/2065;
2Ohttps://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-services-act-
ensuring-safe-and-accountable-online-environment en
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abuzive care sunt partajate fara consimtamantul persoanelor implicate sa poata fi semnalate rapid
de catre utilizatori, permite contestarea deciziilor legate de moderarea continutului cu ajutorul
unui mecanism de depunere a plangerilor, gratuit si usor de utilizat. DSA introduce interdictii
privind anumite tipuri de publicitate pe platformele online, cum ar fi publicitatea bazata pe
categorii de date sensibile, inclusiv sexualitatea etc.

Precum se vede, cadrul juridic international recunoaste natura specifica a violentei in baza
de gen Impotriva femeilor, inclusiv in cadrul familiei, justificand necesitatea unei abordari holistice
a interventiei sistemului de drept in vederea prevenirii si pedepsirii acestui tip de violenta.
Standardele internationale relevante recomandad cu fermitate adoptarea unor actiuni speciale
pentru a asigura protectia eficienta a victimelor la nivel national, iar Curtea europeana a
Drepturilor Omului examineaza indeaproape eficienta legilor adoptate si a practicii de aplicare a
lor.

Utilizarea de citre Tnalta Curte in jurisprudenta sa a tratatelor si rapoartelor internationale
indica asupra faptului cd, pe masura ce, bundoara, Conventia de la Istanbul, va fi ratificata de mai
multe state membre ale Consiliului Europei, aceasta va deveni un element crucial pentru CtEDO
n evaluarea obligatiilor pozitive in materie de protectie a victimelor infractiunilor in baza de gen.??

Fidela doctrinei ,dreptului viu”, potrivit cdreia circumstantele cauzei aflate pe rol sunt

analizate si apreciate ,in lumina conditiilor zilei de astazi”??

, jurisprudenta CtEDO nu lasa fara
atentia cuvenitd interferenta tehnologiei informationale si comunicatiilor electronice cu dreptul la
libertatea de exprimare, dar si dreptul la viata intima, familiala si privata a individului, implicit
dimensiunea digitala a violentei de gen si violentei in familie.

Curtea europeana in repetate randuri s-a pronuntat in privinta obligatiei statelor de a
proteja eficient integritatea fizicd si morala a persoanei de pe urma actiunilor tertilor, inclusiv
hartuirea cibernetica din partea partenerului intim (Buturuga c. Romaniei; Volodina c. Rusiei),
hirtuirea de citre colegi (Spadijer v. Muntenegru), hartuirea sexuald la locul de munci (C. v.
Romania; Dolopoulos c. Greciei) etc. Curtea de fiecare data a atentionat asupra necesitatii cadrului

juridic adecvat, dar si aplicarii lui in practica Tn masurd sa ofere protectie iTmpotriva actelor de

violenta comise de persoane private.

21 Catalina Aalbers, LLM in Drept Public International si Drepturile Omului, Universitatea din Utrecht, Olanda

Natalia Vilcu, Directoare executiva, Centrul de Drept al Femeilor, Republica Moldova

Obligatiile pozitive ale statului in jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului in materie de violenta in familie
https://cdf.md/wp-content/uploads/2021/11/Handbook_RO.pdf

22 Cauza Tyrer c. Marii Britanii, Cererea nr. 5856/72 (hotdrarea CtEDO din 25 aprilie, 1978),



Bundoard, in cauza Buturugd ¢ Romdniei,?> Curtea a subliniat necesitatea de a aborda in
mod cuprinzator fenomenul violentei domestice in toate formele sale. Examinand acuzatiile
reclamantei referitoare la hartuirea cybernetica si cererea acesteia de a obtine satisfactie in
legdturd cu accesul neautorizat la computerul familiei, Curtea a constatat ca autoritdtile nationale
au fost excesiv de formaliste in a respinge orice legatura cu violenta domesticd pe care aceasta o
raportase deja. Reclamanta a fost obligata sa depuna o noua plangere in care a invocat o incalcare
a confidentialitdtii corespondenei sale. Tratand-o separat, autoritatile nu au luat in considerare
varietatea formelor pe care le poate lua violenta domestica.

Tn cauza Volodina c. Rusiei,®* Tnalta Curte a inclus discursul privind umilirea demnit&tii ca
fiind un prag suficient pentru a atinge nivelul de suferinta in sensul Articolului 3 din Conventia
CEDO. Curtea a conchisca ,[...] siin lipsa vatamarii corporale reale sau a suferintei fizice sau psihice
intense, tratamentul care umileste o persoand, manifestand lipsa de respect fata de demnitatea
sa umana sau diminuarea acesteia, ori care trezeste sentimente de teama, de inferioritate, in stare
sa infranga rezistenta morala si/sau fizica a unei persoane, poate fi considerat drept tratament
degradant, ce se incadreaza in interdictia prevazuta la Articolul 3. Trebuie de subliniat si faptul c3,
este suficient ca victima sa fie umilitd in ochii proprii, chiar dacad nu si in ochii altora (a se vedea
cauza Bouyid c. Belgiei, 2015)”. In aceastd spetd, Curtea a atras atentia asupra lezarii continue a
demnitatii victimei de catre faptuitor, care, dupa o serie de urmariri, de maltratari a mai recurs si
la actiuni de razbunare, prin publicarea unor fotografii private ale victimei. Curtea a apreciat acest
fapt ca pe un act de umilinta si lipsa de respect capabil ,,a submina in continuare demnitatea sa,
transmitand un mesaj”. [...]

Astfel, in jurisprudenta CtEDO pretinsele fapte de violenta de gen, inclusiv violenta
domestica cu utilizarea tehnologiei informationale si comunicatiilor electronice intra in domeniul
de aplicare a articolului 8 din Conventie (Dreptul la respectarea vietii private si de familie), in
special datele provenite de la telefon inteligent/laptop. (Saber c. Norvegiei,; Sargava c. Estoniei),
mesajele pe e-mail (Copland ¢ Regatului Unit; Barbulescu c Romaniei; M.P. ¢ Portugaliei) etc.

Din perspectiva asigurarii protectiei oferite de art.10 CEDO, Curtea a constatat ca
posibilitatea ca persoanele particulare sa se exprime pe Internet este un instrument fara
precedent al libertatii de exprimare (Delfi AS Tmpotriva Estoniei), considerand ca, prin

accesibilitatea lor si prin capacitatea lor de a pastra si de a difuza mari cantitati de date, site-urile

2 https://www.juridice.ro/672689/cedo

%4 Cauza Volodina c. Rusiei, Cererea nr. 41261/17 (hot&rarea din 9 iulie 2019),
https://www.constcourt.md/libview.php?l=ro&idc=179&id=1536&t=/Rezumate-CEDO/2019/strongVolodina-v-
Rusiastrong
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Internet contribuie Tn mod semnificativ la imbunatatirea accesului publicului la stiri si, in general,
la facilitarea comunicarii informatiilor.

Tnalta Curte afirmd c3 exercitarea dreptului la libertatea de exprimare include:
= crearea arhivelor pe Internet in masura in care aceasta reprezinta un aspect esential al
rolului jucat de site-urile Internet;

* publicarea de fotografii pe un site Internet care este dedicat modei si care oferd publicului
imagini ale paradelor pentru consultare gratuita sau contra cost si pentru vanzare;

* punerea la dispozitie, de catre un partid politic, a unei aplicatii pentru telefoane mobile care
sa permitd alegatorilor sa afiseze fotografii anonime ale buletinelor de vot nule, precum si
comentariile lor cu privire la motivele pentru care votau in acest mod;

« utilizarea anumitor site-uri pentru schimbul de informatii si imagini video pe care utilizatorii pot
trimite, viziona si partaja videoclipuri etc.

Tn jurisprudenta sa Curtea a considerat in repetate randuri c, o blocare a accesului la
Internet poate intra in conflict cu art.10 din Conventie, potrivit caruia drepturile recunoscute in
acest articol sunt valabile ,fara a tine seama de frontiere” (Ahmet Yildirim impotriva Turciei).

Desi recunoaste avantajele Internetului, Curtea a admis ca acestea sunt insotite de o serie
de riscuri, in masura in care afirmatii vadit ilicite, mai ales afirmatii calomnioase, care instiga la ura
sau la violenta, se pot difuza ca niciodata pana acum in intreaga lume in cateva secunde si, uneori,
raman online pentru o lungd perioada de timp ([Delfi AS impotriva Estoniei).

Curtea a admis ca Internetul este un instrument de informare si de comunicare care se
deosebeste intr-un mod aparte de presa scrisa, in special Tn ceea ce priveste capacitatea sa de a
stoca si a difuza informatii. Astfel, a concluzionat ca reteaua electronica, care deserveste miliarde
de utilizatori din intreaga lume, nu este si nu poate fi niciodata supusa acelorasi norme si
controale, iar reproducerea materialelor provenite din presa scrisa si cea a materialelor provenite
din reteaua Internet pot fi supuse unui regim diferit, iar normele care reglementeaza
reproducerea acestora din urma trebuie in mod clar adaptate in functie de caracteristicile specifice
ale tehnologiei, astfel incat sa se poatd asigura protectia si promovarea drepturilor si libertatilor
in cauzd.?®

Particularitatile legate de exercitarea libertatii de exprimare in contextul retelelor de
socializare determind necesitatea identificarii echilibrului intre libertatea de exprimare si alte

drepturi si cerinte. Tn aceastd privintd, Curtea a considerat cd comunicatiile online si continutul

% https://www.echr.coe.int/Documents/Guide_Art_10_RON.pdf



acestora sunt cu sigurantd mult mai susceptibile decat presa sa aduca atingere exercitarii si
respectarii drepturilor si libertdtilor fundamentale, in special a dreptului la viata privata.

Astfel, desi sunt recunoscute avantajele importante ale Internetului pentru exercitarea
libertatii de exprimare, este necesar in principiu sa li se lase persoanelor lezate de afirmatii
calomnioase sau de alte tipuri de continut ilicit posibilitatea de a introduce o actiune in rdspundere
care sa constituie o cale de atac efectiva impotriva incdlcarii drepturilor personalitatii.

Curtea a identificat obligatii pozitive pentru state in legdturd cu dreptul la respectarea
corespondentei, de exemplu:

- obligatia de a impiedica divulgarea in domeniul public a conversatiilor private;

- obligatia de a gasi un just echilibru intre dreptul la respectarea corespondentei si dreptul la
libertatea de exprimare;

- obligatia de a investiga incalcarea confidentialitdtii corespondentei in contextul violentei
domestice (Buturuga c. Romaniei, fostul sot al reclamantei a consultat in mod abuziv conturile
electronice ale acesteia, inclusiv contul ei de Facebook, si facuse copii ale conversatiilor sale
private, documente si fotografii) etc.

Tn cauza Delfi AS ¢ Estoniei?® Curtea Europeand a identificat patru criterii pentru a stabili un
echilibru just intre dreptul la libertatea de exprimare si dreptul la apararea onoarei si reputatiei,
in vederea evaluarii existentei obligatiei pentru un operator de portal Internet de a retrage
comentariile tertilor si anume:

- contextul si continutul comentariilor;

- responsabilitatea autorilor comentariilor;

- masurile luate de furnizorul de servicii si conduita persoanei vatamate;
- consecintele pentru persoana vatamata si pentru furnizorul de servicii.

Curtea a considerat cd, atunci cand pe Internet se publica date cu caracter privat sau
personal, de exemplu numele sau descrierea unei persoane, protectia vietii private si a reputatiei
prevaleaza si va trebui sa fie asigurata. Afirmatiile care incita la discriminare si ura nu beneficiaza,
indiferent de suportul utilizat, de protectia conferit de art. 10 § 2. Tndemnul la discriminare intr3
sub incidenta indemnului la intolerantd, care, impreuna cu indemnul la violentd si indemnul la ur3,
reprezinta una dintre limitele care nu trebuie depasite in niciun caz in cadrul exercitarii libertatii
de exprimare. Accesibilitatea discursului in randul unui public cu o anumita vulnerabilitate, este
de natura sa justifice ingerinta statului Tn cazul in care discursul este agresiv, explicit sexual sau

militant pentru un anumit comportament sexual.

%6 https://hudoc.echr.coe.int/fre?i=001-155627
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Referindu-se la compatibilitatea cu art.10 din Conventie a masurilor luate de autoritatile
nationale pentru blocarea accesului la anumite site-uri Internet, Curtea a considerat cd la
aprecierea caracterului justificat al masurii de blocare sau a altor forme de restrangeri prealabile,
se va tine cont de prezenta unui cadru legal strict in ceea ce priveste interdictiile si de eficacitatea

controlului judecdtoresc in legaturd cu eventualele abuzuri (Ahmet Yildiririm Tmpotriva Turciei).



lll. Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si
a violentei domestice (Conventia la Istanbul) radiografiata in Recomandarea Generala nr.1 GREVIO
privind dimensiunea digitald a violentei impotriva femeilor.

Consiliul Europei a adoptat la 11 mai 2011 Conventia privind prevenirea si combaterea
violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (Conventia de la Istanbul).

Adoptarea Conventiei de la Istanbul este o confirmare a intelegerii si recunoasterii, de catre
statele membre ale Consiliului Europei, ca la nivel national si regional femeile sunt expuse unui
risc mai mare de violenta de gen decat barbatii si ca violenta domesticad afecteaza femeile in mod
disproportionat.

Tn calitate de instrument comprehensiv si obligatoriu din punct de vedere juridic, Conventia
de la Istanbul completeaza si extinde standardele internationale si regionale in domeniul prevenirii
si combaterii discriminarii de gen la care sunt supuse cu preponderenta femeile, inclusiv in cadrul
familiei, urmarind sa asigure un minimum de garantii pentru siguranta femeilor Tmpotriva
diverselor forme de violenta — fizica, psihologica, sexuald, economica.

Din data de 1 mai 2022 Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea
violentei iImpotriva femeilor si a violentei domestice a intrat in vigoare pentru Republica Moldova,
moment Tn care tara noastra a fost inclusa in procedura de monitorizare, din parte Grupului de
experti in interventia contra violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (in continuare
GREVIO), asupra modului de implementare a Conventiei.

Tn temeiul art.68-69 ale Conventiei de la Istanbul, GREVIO este abilitat s§ organizeze
evaludri si s§ examineze rapoarte ale Partilor asupra méasurilor de implementare a Conventiei. In
baza informatiilor acumulate, inclusiv de la organisme regionale si internationale din domeniile
care se incadreaza in sfera de aplicare a Conventiei, GREVIO poate adopta, cand este cazul,
Recomandari generale de implementare a normelor Conventiei.

Conform Raportului Explicativ la Conventia de la Istanbul, Recomandarile generale au
menirea sa ofere un inteles comun, pentru toate Partile, a prevederilor unor articole sau aspecte
din Conventie. Aceste Recomandari generale servesc Partilor drept referinta importanta pentru
dezvoltarea unei mai bune intelegeri a diferitelor aspecte din Conventie si prin oferirea unori
indrumari clare, care pot contribui la o implementare efectivd a standardelor promovate de

Conventie.?’

27 Consiliul Europei (2011a), ,Raport explicativ la Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea
violeneti impotriva femeilor si a violeneti in familie”, Seria Tratatelor Consiliului Europei nr.210,
https://rm.coe.int/16800d383a.
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Constatand ca, violenta Tmpotriva femeilor comisa in sfera digitala este o problema globala
din ce in ce mai rdspandita, cu consecinte mult prea grave, GREVIO a decis sa consacre prima
Recomandare Generald - dimensiunii digitale a violentei Tmpotriva femeilor si a violentei
domestice, care aduce atingere sigurantei femeilor aflate sub protectia Conventiei de la Istanbul.

Tn procesul elaborarii Recomandarii Generale nr.1 GREVIO s-a inspirat din prevederile
Conventiei privind criminalitatea informatica a Consiliului Europei (Conventia de la Budapesta), pe
aspecte materiale si procedurale, inclusiv in privinta urmadririi penale a faptelor cu utilizarea
sistemelor informationale, despre care s-a mentionat mai sus. La adoptarea Recomandarii
Generale nr.1 GREVIO s-a inspirat si din alte instrumente si practici internationale,?® care recunosc
violenta impotriva femeilor in sfera digitala ca o Tncalcare a dreptului la viata privata.

Potrivit estimarilor GREVIO, n ultima perioada experientele femeilor si fetelor, care au
trecut prin violenta in baza de gen, sunt amplificate sau facilitate de tehnologie, in special de
tehnologia utilizata in mediile online si digitale. Tehnologia informatiei si comunicatiilor a permis
perpetuarea violentei impotriva femeilor la o scarda necunoscutd anterior. Violenta impotriva
femeilor savarsita n mediul online sau cu ajutorul tehnologiei, prin caracteristicile sale afecteaza
victimele Intr-o masura alarmantd. Experientele de violenta in mediul online sunt mult amplificate
din cauza multitudinii de faptuitori, in unele cazuri, sau a razei largi de actiune si a caracterului
aproape permanent al raspandirii imaginilor daunatoare si a continutului de ura.

Tn consecint3, violenta impotriva femeilor, comisa in sfera digitald, are impact grav asupra
vietii, sanatatii psihologice si fizice, a sigurantei si a reputatiei acestora, are implicatii nefavorabile
pentru drepturile de participare online al femeilor. Ori, anume femeile mai des sunt supuse
abuzului si discursurilor de ura in mediul online, fapt care le determina pe multe din ele sa se
retragd de la dezbateri sau s3 se abtind si-si exprime opiniile pe platformele online. in acest fel,
violenta Tmpotriva femeilor si fetelor in sfera digitala reduce la tacere voci ale unor aparatori ai
drepturilor omului, jurnalisti, bloggeri, politicieni, lideri de opinie, promotori activi sau exponenti
ai paturilor dezavantajate etc. Aceasta, potrivit GREVIO, nu doar ca echivaleaza cu violenta
impotriva femeilor, ci, de asemenea, submineaza o serie de alte drepturi ale femeilor.

Pentru actiuni abuzive de urmarire, hartuire, supraveghe si control a victimelor, agresorii

folosesc instrumente tehnologice, smartphone-uri, camere si alte echipamente de inregistrare,

28 Recomandarea CM/Rec(2019)1 a Comitetului de Ministri catre statele membre privind prevenirea si combaterea
sexismului,
https://rm.coe.int/oERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=090000168093b26a.
Recomandarea de Politica Generala nr. 15 (2015) a ECRI privind Combaterea Discursului Instigator la Ura,
https://rm.coe.int/ecri-general-policy-recommendation-no-15-oncombating-hate-speech/16808b5b01
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sisteme de pozitionare globald (GPS) sau navigatoare prin satelit, alte dispozitive conectate la
internet.

Recomandarea Generald nr.1 opereaza cu termenul ,dimensiunea digitald a violentei
impotriva femeilor”, pe care 1l utilizeaza pentru a sublinia ca actiunile violente in spatiul online Tsi
au aceleasi radacini ca si violenta psihologica, sexuald, economica sau fizicd in lumea offline.
GREVIO observa, ca diferitele forme de violenta impotriva femeilor, inclusiv in familie care apar in
sfera digitala si cele care apar in lumea fizica nu se exclud reciproc si adesea se suprapun unele cu
altele. Deci, este important sa nu se treaca cu vederea dimensiunea digitala a violentei acolo unde
este prezent abuzul fizic si sexual, mai ales atunci cand este implicat partenerul intim. Experientele
digitale ale violentei in baza de gen pot fi o extensie sau un precedent al violentei fizice si sexuale,
al urmaririi si hartuirii. Acestea pot fi expresie a abuzului indreptat spre a pedepsi, a reduce la
tacere, a devaloriza sau a traumatiza, o consecintd a intensificdrii comportamentului coercitiv si a
unor masuri mai riguroase de control, de manipulare a victimei din randul fostilor si actualilor
parteneri, crescand astfel frica, anxietatea si izolarea treptatd de prieteni si de familie.

GREVIO constata lipsa unei definitii universale a comportamentelor sau actiunilor comise
online sau prin intermediul tehnologiei, care grupeazd toate formele de violentd impotriva
femeilor. Actiunile abuzive online si prejudiciile comise prin intermediul tehnologiei sunt marcate
de termeni care nu acopera de departe toate activitatile ce incalca drepturile femeilor si fetelor,
desfasurate in mediul online sau prin intermediul tehnologiei.

De aceea, GREVIO propune termenul ,violentd impotriva femeilor in dimensiunea digitalg”
sau ,dimensiunea digitald a violentei impotriva femeilor”, pe care i-I considerd suficient de vast
pentru a cuprinde atat actele de violenta online, cat si cele comise prin intermediul tehnologiei,
inclusiv tehnologia care nu a fost inca dezvoltata.

Este important ca in Recomandarea Generala nr.1 GREVIO privind dimensiunea digitald a
violentei Tmpotriva femeilor, violenta comisa in sfera digitala este recunoscuta ca o dimensiune
distincta, Tnsa nu separatad a violentei impotriva femeilor. GREVIO ofera o interpretare a Conventiei
de la Istanbul, ca fiind in concordanta cu abordarea centrata pe victima a autorilor sdi, care nu au
intentionat sa separe experientele online si offline a violentei in baza de gen impotriva femeilor.
Spre exemplu, Tn Raportul Explicativ la Conventia de la Istanbul, urmarirea din sfera digitala a fost
prezentatd a fi aceeasi faptd de urmarire, doar ca variaza metoda.

Conceptual termenul ,violentei impotriva femeilor in dimensiune digitald” cuprinde varii
facilitati de tehnologie (folosirea tehnologiei si a echipamentelor de comunicatii) si aspecte online

(date si activitati pe Internet). Interactiunea pe Internet intre consumatori este oferita de



intermediarii de Internet (furnizori de servicii pe retelele sociale si de comunicatii), care includ
furnizorii de servicii de Internet, motoare de cdutare si platforme accesibile publicului.

Dimensiunea digitald a violentei impotriva femeilor cuprinde o gama de comportamente:
partajarea fard consimtdmant a imaginilor sau videoclipurilor; constrangeri si amenintdri, inclusiv
cu viol; intimidare; hdrtuire sexuald online; urmdrirea online; uzurparea identitdtii; abuzul
psihologic si prejudiciul economic prin mijloace digitale. intreg acest amalgam de comportament
ilegal in sfera virtuala se incadreaza in definitia de la Articolul 3 din Conventia de la Istanbul.

Conform cerintelor Conventiei, statele parti trebuie sd intreprinda masuri legislative si de
altd naturd necesare pentru a exercita diligenta cuvenitd in vederea prevenirii, investigarii,
pedepsirii si acordarii de compensatii echitabile pentru actele de violenta care fac obiectul
Conventiei. Diligenta cuvenitd implica obligatia de mijloace, nu de rezultate, si acopera toate
expresiile violentei impotriva femeilor, inclusiv violenta comisa cu ajutorul sau prin intermediul
tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice.

Printre formele de violenta sdvarsite cu utilizarea mijloacelor digitale care intra in sfera
comportamentului intentionat si pe care, potrivit GREVIO, Conventia de la Istanbul, obliga statele
parti sa le recunoasca drept crime, se numara in special:

- violenta psihologica online (Articolul 33);
- urmarirea online sau urmarirea in scop de hartuire, cu utilizarea tehnologiei (Articolul 34);

- hdrtuirea sexuald online sau cu mijloace digitale (Articolul 40).

l. Violenta psihologicd online

Conventia de la Istanbul descrie in Articolul 33 violenta psihologica drept ,,comportamentul
intentionat care afecteazd integritatea psihologicd a unei persoane prin constrdngere sau
amenintari”.

Raportul Explicativ al Conventiei elucideaza cd, in mod obisnuit, pentru a fi considerata
infractiune fapta urmeaza sa poarte caracter intentionat si sd prejudicieze grav integritatea
psihologicd a persoanei. In acest caz este vorba mai degrabd de actiuni repetate, de un model de
comportament stabilit Tn timp, nu de un eveniment singular.

Recomandarea Generala nr.1 GREVIO constata, insd, ca toate formele de violenta
impotriva femeilor savarsite in sfera digitald au impact psihologic mai consistent si ar putea fi
clasificate drept violenta psihologica exercitata cu utilizarea tehnologiei. Caracteristicile specifice
ale acestui procedeu de violenta Tmpotriva femeilor sporesc impactul prejudiciabil asupra

victimelor. Violenta psihologica exercitatd in familie, dacd este cuplatd cu noile tehnologii, poate



lua forme radicale. Bunaoard, lucrurile pot lua o noua dimensiune, cu impact psihic si fizic de-a
dreptul devastator, in cazul in care actualii sau fostii parteneri sunt in posesia imaginilor intime ale
victimei sau abuzatorul utilizeaza tehnologia pentru a controla miscarile victimei.

Respectiv, chiar si acte individuale de violenta, care nu sunt incriminate, pot atinge pragul
violentei psihologice, daca sunt combinate cu acte repetate de violenta pe Internet. Un
comentariu pe retelele de socializare poate atrage discursuri sexiste de incitare la ura, alte
elemente de hartuire online care, in final, pot provoca forme grave de violenta psihologicd, ce pot
conduce la autovdtdmare sau suicid.

Recomandarea Generald nr.1 GREVIO incadreaza in aceasta definitie:

1) intimiddri, amenintdri a victimelor sau a familiei acestora, insulte, batjocuri si defdimdrii;

2) incitarea la suicid sau autovdtdmare, care adesea sunt amplificate de anonimat;

3) abuzul economic, care se poate manifesta prin a pune la indoiald capacitatile victimei (de
reguld partenerul intim) de a dobandi, a utiliza si a mentine resurse economice. Abuzul
economic poate sd se manifeste sub forma controlului conturilor bancare si a activitatilor

financiare prin internet banking, utilizarea cardurilor de credit fara permisiune etc.

Il.  Urmdrirea online sau urmdrirea in scop de hértuire, cu utilizarea tehnologiei

Articolul 34 din Conventia de la Istanbul defineste urmarirea in scop de hartuire drept
,comportament intentionat de angajare repetatd intr-un comportament amenintdtor directionat
cdtre o altd persoand, determinénd-o pe aceasta sd se teamd pentru siguranta sa”.

Raportul Explicativ clarificd norma si recunoaste ca comportamentul amenintator se poate
manifesta prin: urmarirea, in mod repetat, a unei alte persoane; implicarea intr-o comunicare
nedoritd cu o altd persoand; anuntarea altei persoane cd este observatd. Aceste actiuni includ
urmarirea fizica a victimei, aparitia la locul de munca, la activitatile sportive sau de invatamant ale
acesteia, precum si urmdrirea victimei in lumea virtuala (camere de chat, site-uri de socializare
etc.). Angajarea intr-o comunicare nedorita implicd contactul activ cu victima prin orice mijloc de
comunicare disponibil, inclusiv instrumente de tehnologie informationald si comunicatie
electronica.

Din aceasta perspectiva, Recomandarea Generala nr.1 GREVIO incadreaza in definitie
comportamente cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice, inclusiv:
1) amenintdri (de natura sexuald, economica, fizicd sau psihologicd) sau afectarea reputatiei
(spionarea pe retele sociale si platforme de mesagerie, furtul parolelor sau piratarea

dispozitivelor);



2) monitorizarea si culegerea de informatii private referitoare la victimd, furtul de identitate,
uzurparea identitdtii victimei (instalarea ,spyware”, iar in cazul violentei in familie ,stalketware”
sau monitorizarea, inclusiv prin conexiunea la internetul dispozitivelor inteligente ale victimei);

3) persecutdri, inclusiv cu complici, a victimei.

lll.  Hdrtuirea sexuald online

Potrivit Articolului 40 din Conventia de la Istanbul, hartuirea sexuala constituie ,,orice formd
de conduitd verbald, nonverbalG sau fizicd de naturd sexuald, cu scopul sau cu efectul incdlcdrii
demnitdtii unei persoane, in special atunci cdnd se creeazd un mediu intimidant, ostil, degradant,
umilitor sau jignitor”.

Recomandarea Generala nr.1 GREVIO incadreaza Tn aceasta definitie comportamente cu
utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice, inclusiv:
1) partajarea neconsensuald a imaginilor nud sau cu continut sexual (fotografii sau videoclipuri)
ale unei persoane (pornografie de rdazbunare);
2) preluarea, producerea sau procurarea neconsensuald a imaginilor nud sau cu continut sexual
(fotografii sau videoclipuri) ale unei persoane, care includ: fotografii facute pe ascuns cu zonele
intime, cum ar fi sanii, regiunea pubiana, fesele (creepshoturi); imagini modificate digital pentru a
se crea impresia ca victima face sau spune ceva ce nu a facut sau a spus de fapt (pornografie
falsa/deepfake-urile);
3) constréngeri si amenintdri, care includ trimiterea de mesaje de natura sexuala pe dispozitivele
electronice ale unei alte persoane (sextingul fortat); crearea si partajarea de imagini sugestive sau
explicite sexual; amenintari cu violul;, amenintarea cu dezvaluirea orientdrii sexuale a unei
persoanei (outing); amenintarea cu publicarea informatiilor obtinute pe parcursul unor relatii sau
preluate/furate de pe dispozitivele electronice ale victimei (extorcarea sexuala);
4) intimidarea sexuald, care include raspandirea de informatii false sau zvonuri despre presupusul
comportament sexual al victimei, postarea de comentarii sexuale sub postarile sau fotografiile
victimei; dezvaluirea online de informatii de identificare despre o persoana fara consimtamant
(doxingul sexualizat), alte actiuni similare.

Tn Recomandarea Generald nr.1, GREVIO reitereazd in spiritul Conventiei de la Istanbul
recunoasterea violentei si abuzului comise Tmpotriva femeilor in regim online si prin tehnologie,
ca o continuitate a violentei impotriva femeilor in regim offline, si care, in aceeasi masura necesita

un raspuns holistic. Statele trebuie sa recunoasca dimensiunea digitald a violentei impotriva



femeilor ca forma a violentei bazata pe gen, prin adoptarea masurilor legislative si de altd natura
necesare pentru promovarea si protejarea dreptului de a trai fara violenta.

Tn corespundere cu obiectivul evocat, GREVIO formuleazd recomandari de prevenire i
combatere a violentei impotriva femeilor si a violentei domestice pe dimensiune digitald, in
formatul celor patru piloni (4P) ai Conventiei: prevenire, protectie, urmarire penald si politici
coordonate.

Prevenire. GREVIO recomanda:
initiative de eradicare a stereotipurilor de gen, a atitudinilor sexiste si a discriminarii impotriva
femeilor, in mediul online, cat si offline;
sprijinirea Tmputernicirii si reprezentdrii femeilor in mediul online, prin alfabetizarea digitald;
sa Tncurajeze membrii societatii sa renunte la stereotipuri si sa adopte comportamente
respectuoase in sfera digitala;
campanii de constientizare privind diferitele forme de violenta comise in sfera digitala;
consolidarea capacitatilor pentru toti profesionistii relevanti, privind expresiile digitale ale
violentei;
includerea alfabetizarii digitale si a sigurantei online Tn programele de educatie si la toate nivelurile
de Tnvatamant;
sa Tncurajeze sectorul TIC si intermediarii de Internet, inclusiv platformele sociale, sa depuna un
efort activ pentru a crea mecanisme interne de monitorizare pentru asigurarea includerii
perspectivelor centrate pe victima. Intermediarii de Internet, precum si companiile de tehnologie,
trebuie sa fie stimulate sa coopereze cu ONG-urile in domeniul;
incurajarea organizatiilor media sa ia masuri concrete pentru eradicarea discriminarii de gen.

Protectie. GREVIO recomanda:
cadrul juridic referitor la violenta Tmpotriva femeilor sa se aplice tuturor formelor de violenta
comise Tn sfera digitald, sa respecte principiul diligentei necesare. Raspunsul sa fie sensibil la gen
si sa integreze particularitatile dimensiunii digitale a violentei impotriva femeilor;
sa dezvolte si sa disemineze informatii accesibile cu privire la cdile juridice si serviciile de sprijin
disponibile victimelor violentei comise in sfera digitald si sa creeze mecanisme online si offline
pentru depunerea plangerilor;
sa asigure servicii de consilierea juridica si psihologicd, accesibile tuturor victimelor violentei in
sfera digitald, inclusiv consiliere tehnica privind eliminarea continutului online daunator;

sa asigure servicii generale si specializate de sprijin pentru femeile victime ale violentei digitale;



sa doteze liniile de asistenta telefonica nationald cu resursele si expertiza necesare pentru a
raspunde dimensiunii digitale a violentei;
sa Tmputerniceasca organismele de egalitate si institutiile Avocatului Poporului (Ombudsman)
pentru a aborda dimensiunea digitald a violentei in vederea realizarii drepturilor femeilor;
sa stimuleze intermediarii de Internet, inclusiv furnizorii de servicii de Internet, motoarele de
cautare si platformele de retele sociale, pentru a asigura o moderare solida a continutului care se
inscrie in sfera de aplicare a Conventiei de la Istanbul, prin eliminarea contului sau a continutului
si sa ofere utilizatorilor indrumari usor accesibile pentru semnalarea continutului abuziv si
solicitarea eliminarii acestuia.

Urmdrire penald. GREVIO recomanda:
ainvestiga si a urmari, in mod eficient, dimensiunea digitala a violentei impotriva femeilor. Aceasta
poate include crearea de unitdti de specialitate/ expertiza si facilitarea coordonarii si cooperarii
unor astfel de unitati/experti cu unitatile/expertii in criminalitate informatica existenti;
consolidarea capacitdtilor pentru profesionistii din domeniul justitiei penale si aplicarii legii, in
vederea abordarii dimensiunii digitale a violentei, sa Tsi dezvolte capacitatile criminalistice in ceea
ce priveste colectarea si asigurarea probelor electronice, fara a provoca victimizarea secundara si
retraumatizarea victimei;
cooperarea internationala de asistenta juridica reciproca in aspectele ce abordeaza dimensiunea
digitald a violentei trebuie consolidate, in vederea asigurdrii unui acces simplificat la probele
detinute de furnizorii de servicii, inclusiv informatiile referitoare la abonati, in vederea identificarii
proprietarului unui cont sau a unei adrese IP utilizate la sdvarsirea unei infractiuni;
sa asigure publicarea rapoartelor privind violenta in sfera digitald si informatiile suplimentare
referitoare la arestdri, urmariri, condamnari si sentinte, inclusiv informatii privind sexul, varsta,
tipul de violenta, relatia faptuitorului cu victima, locatia geograficd, cu conditia ca publicarea
informatiilor sa nu compromita prezumtia de nevinovatie;
sa asigure victimelor violentei Tn sfera digitala acces efectiv la justitie penala si ca autoritatile
raspund adecvat, inclusiv prin aplicarea urmaririi penale din oficiu;
ordinele de restrictie de urgenta si ordonantele de protectie raspund formelor de violenta
domestica savarsite online sau prin intermediul TIC si altor manifestari digitale ale violentei
impotriva femeilor;
a pune capat impunitdtii pentru actele de violenta digitala Tmpotriva femeilor, prin incurajarea

responsabilizarii companiilor TIC si a intermediarilor de Internet, in special printr-o moderare si



eliminare robustd a continutului si prin incurajarea companiilor media sa lucreze in colaborare cu
organele de aplicare a legii.
Politici integrate. GREVIO recomanda:

aplicare orientarilor din Recomandarea CM/Rec (2018) 2 a Comitetului de Ministri privind rolurile
si responsabilitatile intermediarilor de Internet la elaborarea si implementarea legislatiei
referitoare la intermediarii de Internet;
recunoasterea dimensiunii digitale a violentei in strategiile, programele si planurile de actiuni
nationale privind violenta impotriva femeilor;
alocarea resurselor umane si financiare adecvate autoritatilor nationale si locale, institutiilor de
asistentd juridica, asistentd medicald si protectie sociald, organizatiilor de femei, pentru a preveni,
a proteja si a urmari penal violenta in mediul online si prin intermediul tehnologiei. Resursele
trebuie sa fie suficiente pentru a permite sa se apeleze la experti IT, sd obtind echipament tehnic
si sa construiasca infrastructura digitald, dupa caz;
un sistem de colectare si analiza sistematicd a datelor dezagregate privind violenta Impotriva
femeilor cu o componenta digitald, inclusiv ratele de plangeri, incidenta si condamnari, datele
privind masurile de protectie si ordinele de restrictie de urgentd. Datele trebuie adunate si
analizate printr-o lentild intersectionala si dezagregate dupa tipul de violentd, varsta si relatia
dintre faptuitor si victima(e), impactul asupra copiilor si alti factori relevanti;
datele privind sinuciderile sau tentativele de sinucidere si uciderile pe criterii de gen ale femeilor
si copiilor includ informatii referitoare la istoricul hartuirii, inclusiv la locul de munca, urmarirea in
scopul hartuirii sau violentei psihologice comise in sfera digitala;
sa intreprindad sau sa sprijine sondaje, programe de cercetare si studii privind dimensiunea digitala
a violentei pentru a masura impactul financiar, personal si social, inclusiv autocenzura si
excluziunea digital3;
sa Tncurajeze sectorul privat si TIC sd participe la elaborarea si implementarea politicilor si
stabilirea de autoreglementare Tn corespundere cu drepturile omului in vederea prevenirii si
combaterii violentei in sfera digitala;
sa implice sectorul TIC si intermediarii de Internet in eforturile de a trage la raspundere faptuitorii
actelor de violenta in sfera digitald, pe baza reglementarilor lor interne si respectarii legislatiei
penale, in special prin:

(i) mecanisme efective pentru plangeri, usor accesibile utilizatorilor pentru a raporta
continuturile ddunatoare, care sunt capabile sa raspunda unor astfel de solicitari in timp util si

tinand cont de factorii care expun disproportionat, femeile si fetele la abuzul online (sex, gen, rasa,



culoare, limba, religie, opinie politicd sau de alta natura, origine nationala sau sociald, asociere cu
o minoritate nationald, proprietate, nastere, orientare sexuald, identitate de gen, varsta, stare de
sanatate, dizabilitate, stare civild, statut de migrant sau de refugiat sau alt statut);
(i) stimularea activitatilor comerciale online care incorporeazd o perspectivd a drepturilor
omului, inclusiv proiectarea produselor, in vederea reducerii riscurilor care urmdresc si spioneaza;
(iii) Tncurajarea furnizorilor de servicii sa puna la dispozitie pe platformele lor informatii juridice
si informatii referitoare la solicitarea eliminadrii imaginilor sau videoclipurilor neconsensuale, in
limba accesibild pentru utilizatori;
sa Impiedice entitatile comerciale sa obtina profit pe faptul abuzului sexual impotriva femeilor si
fetelor care constituie violenta sexuald, cum ar fi violul filmat;
mediu favorabil pentru parteneriate public-private eficace, care sa implice sectorul privat si TIC,
ONG-uri si actori ai societatii civile, institutii de egalitate, ombudsman, alte autoritdti, in vederea
asigurarii raspunsului multidisciplinar la violenta impotriva femeilor Tn dimensiunea digitala, prin

gruparea intr-un loc a expertizei si altor parti interesate.



IV. Analiza cadrului juridic si institutional ale Republicii Moldova in domeniul prevenirii si
combaterii violentei impotriva femeilor si a violentei domestice in dimensiune digitald. Lacune si
necesitati.

Importanta care este atribuitd in Republica Moldova procesului de eradicare a violentei
fata de femei si violentei in familie, este confirmata, inclusiv prin ratificarea Conventiei Consiliului
Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice
(Conventia de la Istanbul).

Conform cerintelor Conventiei, statele parti trebuie sd intreprindd masuri legislative si de
altd naturd necesare pentru a exercita diligenta cuvenita in vederea prevenirii, investigarii,
pedepsirii si acordarii de compensatii echitabile pentru actele de violenta care fac obiectul
Conventiei.

In Recomandarea Generald nr.1, GREVIO vine cu propuneri de solutii pe marginea unor
norme de drept material din Conventie, implementarea eficienta a carora implica consolidarea
spectrului de garantii si pe dimensiunea digitala. Se face referire, in special la Articolul 33 (Violenta
psihologica), Articolul 34 (Urmarirea) si Articolul 40 (Hartuirea sexuala).

GREVIO sprijina ideea ca, manifestarile de constrangere (coercitie), amenintare, intimidare
indreptate asupra persoanei, care se propun a fi remediate prin aceste norme, aduc atingere
integritatii si echilibrului psihologic al persoanei, libertdtii si/sau inviolabilitdtii sexuale a victimei si,
in consecintd, deteriorarea starii de sanatate. Totodata, starea de disconfort psihologic a victimei
in atare situatii, poate fi amplificatd de folosirea abuziva, de catre agresor, a tehnologiei
informationale si a dispozitivelor de comunicare electronica de orice fel. Deci, fard asigurarea unor
garantii de protectie a victimelor violentei de gen, inclusiv a violentei Tn familie si pe dimensiunea
digitala, eforturile depuse la nivel national in promovarea cerintelor elucidate in aceste norme, vor
purta amprenta unor abordari fragmentare, respectiv vor fi incomplete.

Prin urmare, obiectivul principal al studiului este Tn a constata daca, si in ce masura, cadrul
juridic si institutional national este coroborat cu litera si spiritul normelor mentionate, dupa
necesitate, cu formularea unor propuneri de lege-ferenda.

Conventia de la Istanbul, oferd in art.3 definitia violentei iTmpotriva femeilor si definitia
violentei domestice, dupa cum urmeaza:

Lviolenta impotriva femeilor” - este inteleasad drept o incalcare a drepturilor omului si o
forma de discriminare impotriva femeilor si va insemna toate actiunile de violenta de gen care

rezulta in, sau care sunt probabile a rezulta in, vatamarea sau suferinta fizica, sexuald, psihologica



sau economica cauzata femeilor, inclusiv amenintarile cu asemenea actiuni, coercitia sau
deprivarea arbitrara de libertate, indiferent daca survine in public sau in viata privata;

,Vviolenta domesticd” - inseamna toate actiunile de violenta fizica, sexuald, psihologica sau
economicd, care survin in familie sau in unitatea domestica, intre fostii sau actualii soti sau
parteneri, indiferent daca agresorul imparte sau a Impartit acelasi domiciliu cu victima;

Conform Raportului Explicativ la Conventia de la Istanbul, Legiuitorii au dorit sa sublinieze
faptul ca violenta impotriva femeilor, inclusiv violenta in familie, este o forma de discriminare
impotriva femeilor, incalca grav si compromite sau anuleaza posesia de catre femei a drepturilor
omului, in special a drepturilor fundamentale la viata, securitate, libertate, demnitate, integritate
fizicd si emotionald, si cd acest fenomen nu poate fi ignorat de catre state. S-a subliniat ca
obligatiile care decurg din Conventie nu impun Partilor sa ia masuri in contradictie cu normele
constitutionale sau principiile fundamentale privind libertatea de exprimare.

Totodata, nici jurisprudenta CtEDO nu lasa fara atentia cuvenita interferenta tehnologiei
informationale si comunicatiilor electronice cu dreptul la libertatea de exprimare, dar si dreptul la
viata intima, familiala si privata a persoanei, implicit dimensiunea digitala a violentei de gen si
violentei in familie. Tnalta Curtea de fiecare data a atentionat asupra necesitétii de asigurare a
cadrului juridic adecvat, dar si a aplicarii lui in practica in masura sa ofere protectie.

Particularitatile legate de exercitarea libertatii de exprimare in contextul retelelor sociale
de comunicatie determinad necesitatea identificarii echilibrului intre libertatea de exprimare si alte
drepturi, Tn special a dreptului la viata intima, familiala si privata.

Constitutia Republicii Moldova?® proclamd in art.32 libertatea opiniei si a exprimarii.
Potrivit normei din Legea Suprema [...] (1) Oricarui cetatean 1i este garantata libertatea gandirii, a
opiniei, precum si libertatea exprimarii in public prin cuvdnt, imagine sau prin alt mijloc posibil. (2)
Libertatea exprimarii nu poate prejudicia onoarea, demnitatea sau dreptul altei persoane la
viziune proprie. (3) Sunt interzise si pedepsite prin lege contestarea si defaimarea statului si a
poporului, iIndemnul la razboi de agresiune, la ura nationala, rasiala sau religioasa, incitarea la
discriminare, la separatism teritorial, la violenta publica, precum si alte manifestari ce atenteaza
la regimul constitutional [...]. Tntr-o redactie mai detaliat3 este expusd norma art.10 din Conventia
Europeana pentru apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor fundamentale (CEDO)?°, aplicata
in coroborare cu art.4 din Constitutia Republicii Moldova. Tn corespundere cu art.10 CEDO, [...]

1.0rice persoana are dreptul la libertatea de exprimare. Acest drept cuprinde libertatea de opinie

2 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=128016&lang=ro
30Adoptata la Roma la 4 noiembrie 1950, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=115582&lang=ro


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=128016&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=115582&lang=ro

si libertatea de a primi sau de a comunica informatii ori idei fara amestecul autoritatilor publice si
fard a tine seama de frontiere. [...] 2. Executarea acestor libertdti ce comporta indatoriri si
responsabilitati poate fi supusa unor formalitdti, conditii, restrangeri sau sanctiuni prevazute de
lege, care constituie masuri necesare, intr-o societate democratica, pentru [...] apararea ordinii si
prevenirea infractiunilor, protectia sandtatii sau a moralei, protectia reputatiei sau a drepturilor
altora, pentru a Tmpiedica divulgarea de informatii confidentiale [...].

Norma CEDO este in corespundere deplind cu spiritul si litera art.28 al Constitutiei
Republicii Moldova, in care se mentioneaza cd, Statul respecta si ocroteste viata intimad, familiala
si privata, precum si a art.54 alin. (2) din Constitutie, care stabileste [...] (2) Exercitiul drepturilor si
libertatilor nu poate fi supus altor restrangeri decat celor prevazute de lege, care corespund
normelor unanim recunoscute ale dreptului international si sunt necesare in [...] scopul prevenirii
[...] infractiunilor, protejarii drepturilor, libertatilor si demnitatii altor persoane, impiedicarii
divulgarii informatiilor confidentiale sau garantarii autoritatii si impartialitatii justitieil...].

Astfel, normele constitutionale evocate asigura echilibrul juridic intre libertatea de
exprimare si dreptul la viata intima, familiala si privata a persoanei aflate sub jurisdictia Republicii
Moldova.

Pentru dezvoltarea cadrului constitutional, la 23.04.2010 a fost adoptata Legea nr.64 cu
privire la libertatea de exprimare (Legea nr.64/2010).3! in conformitate cu art.1, legea are scopul
de a garanta exercitarea dreptului la libera exprimare, precum si un echilibru intre asigurarea
dreptului la libera exprimare si apararea onoarei, demnitatii, reputatiei profesionale si vietii
private si de familie ale persoanei.

Libertatea de exprimare, potrivit art.3 al Legii nr.64/2010, protejeaza atat continutul, cat si
forma informatiei exprimate, inclusiv a informatiei care ofenseaza, socheaza sau deranjeaza. [...]
(3) Exercitarea libertatii de exprimare poate fi supusa unor restrangeri prevazute de lege, necesare
intr-o societate democraticd pentru [...] a preveni infractiunile, pentru a proteja sanatatea si
morala, reputatia sau drepturile altora, pentru a impiedica divulgarea de informatii confidentiale
[...]. (4) Restrangerea libertatii de exprimare se admite doar pentru protejarea unui interes legitim
mentionat in alineatul (3) si doar in cazul in care restrangerea este proportionala cu situatia care
a determinat-o, respectandu-se echilibrul just dintre interesul protejat si libertatea de exprimare,
precum si libertatea publicului de a fi informat. (5) Garantiile privind libertatea de exprimare nu se

extind asupra discursurilor care incitd la urd sau la violentd ().

31 publicata in Monitorul Oficial nr. 117-118 din 09.07.2020, art. 355,



Textul Legii nr.64/2010 incadreaza in capitolul Dispozitii generale, norme distincte care
proclama un sir de drepturi si libertati, care rezulta din libertatea de exprimare. Capitolul urmator
reglementeaza modul de solutionare a cazurilor de defdimare, in conditiile legislatiei de procedura
civild, inclusiv de solicitare a dezmintirii, a dreptului la replica si/sau compensarea prejudiciului
moral.

De fapt, Legea nr.64/2010 reprezinta un important instrument de solutionare a
revendicdrilor unor persoane care au suferit urmare a raspandirii informatiilor cu continut de
defaimare, adica informatii false, care lezeaza onoarea, demnitatea si/sau reputatia profesionala
a persoanei. Este importantd, de asemenea, prevederea legald evocatd supra, potrivit careia
libertatea de exprimare nu se extinde asupra discursurilor care incita la ura sau la violenta.

Totusi, este necesar de mentionat cd, in pofida redactiei articolului 1 al Legii, care creaza
aparentd de aplicabilitate a Legii pentru exercitarea dreptului la libera exprimare, indiferent de
modalitati si circumstante, textul legii, inclusiv definitiile si reglementarile ulterioare, dezvaluie
esenta de instrument regulatoriu pentru un spectru mai restrans de raporturi juridice, in special
fiind vorba de activitatea editoriala a mass-media (cu personalitate juridica) si (doar) a materialelor
jurnalistice in privinta rdspandirii (doar) a informatiilor defaimatoare.

Astfel, prevederile Legii nr.64/2010 nu stabilesc reglementari (cu domeniu de aplicare mai
extins) in vederea protectiei (si) a potentialelor victime care au suferit in rezultatul raspandirii
neconsimtite a informatiilor, mesajelor cu utilizarea tehnologiei sau dispozitivelor de comunicatii
electronice (retele de socializare, alte sisteme inteligente, in redactia Recomandarii Generale nr.1
GREVIO). De asemenea, in calitatea sa de act normativ cu caracter material, Legea nr.64/2010 nu
contine prevederi din care s& rezulte de o maniera clara interdictii exprese3? de raspandire
neconsensuala pe retele de socializare a imaginilor (fotografii sau videoclipuri) si a informatiilor
despre viata privata si de familie a altei persoane, sau interzicerea utilizarii tehnologiei
informationale si comunicatiilor electronice pentru hartuire si/sau acte de persecutare, pentru
crearea si partajarea imaginilor, materialelor amenintatoare, discriminatorii, pornografice, alte
mesaje antisociale sau cu continut abuziv, precum si de folosire a platformelor online pentru

mesaje de denigrare si/sau intimidare a altei/altor persoane.

32 Similar restrictiilor introduse, ca exemplu, prin Legea nr.78 din 23.04.2021 pentru modificarea unor acte normative
/ MO nr.146 din 14.06.2021, art. 174/, de completare a art.3 din Legea nr.64/2010 cu un nou alineat - (42), in
urméatoarea redactie: ,(42) In conditiile alin.(3), se interzic rdspéndirea si/sau utilizarea in public a simbolurilor fasciste,
rasiste ori xenofobe, propagarea si/sau utilizarea in scopuri politice a simbolurilor fasciste, precum si promovarea
ideologiilor fasciste, rasiste ori xenofobe si/sau negarea Holocaustului, actiuni care se sanctioneazd in conformitate cu
legislatia in vigoare.”



Consacrarea in Legea materiald a interdictiilor, formulate expres si concis, este dictata de
necesitate respectarii principiilor de oportunitate, coerentd, consecutivitate, dar si de
predictibilitatea consecintelor nefavorabile in cazul unor devieri. Or, clauzele restrictive servesc,
de regul3, ca si punct de pornire pentru elaborarea normelor cu caracter coercitiv, a normelor de
consolidare a cadrului institutional, precum si a unor reglementari operationale.

Considerentele mentionate implica concluzia despre necesitatea modificdrii si completdrii
Legii nr.64/2010 (sau elaborarea unei legi in redactie noud), pentru a asigura, intr-o Lege-cadru,
instrumente eficiente de protectie contra mesajelor sau informatiilor cu continut abuziv,®® create
si raspandite, inclusiv prin intermediul tehnologiei si dispozitivelor digitale.

n coroborare cu drepturile protejate prin Legea nr.64/2010, normele Codului serviciilor
media audiovizuale nr.174 din 08.11.2018 (in continuare CSMA), 3* stabilesc obligatia statului de
a garanta libertatea de exprimare furnizorilor de servicii media si distribuitorilor de servicii media.
La randul lor, furnizorii de servicii media si distribuitorii de servicii media sunt obligati sa respecte
dreptul persoanelor la libertatea de exprimare, precum si dreptul de a primi informatii. Furnizorii
de servicii media si distribuitorii de servicii media pun la dispozitia publicului servicii media
audiovizuale Tn conformitate cu prevederile codului si ale Legii nr.64/2010 cu privire la libertatea
de exprimare.®

De retinut ca, CSMA are ca obiect de reglementare furnizarea si distribuirea serviciilor
media audiovizuale de catre furnizorii de servicii media si distribuitorii de servicii media aflati in
jurisdictia Republicii Moldova. CSMA nu se aplica: serviciilor web care nu intra in concurenta cu
serviciile media audiovizuale; serviciilor web care furnizeaza continuturi audiovizuale ce nu sunt
mijloace de informare Th masa in sensul obiectivului de a informa, educa si distra publicul larg;
paginilor web care furnizeaza continut audiovizual generat de catre utilizatori privati in scopul
utilizarii In comun si al schimbului in cadrul unei comunitati de interese; ziarelor si revistelor in
format electronic; motoarelor de cdutare pe Internet; corespondentei private sub orice forma.3°
Prin serviciu media audiovizual se intelege — serviciul aflat sub responsabilitatea editoriala a unui
furnizor de servicii media, al carui scop principal sau al unei sectiuni disociabile a acestuia este
furnizarea de programe audiovizuale in scop informativ, educativ sau de divertisment pentru

publicul larg, prin retele de comunicatii electronice.

3 informatie cu continut abuziv - materiale cu caracter sexist, discriminatoriu sau care incita la ura, imagini (fotografii
sau videoclipuri) cu continut sexual sau pornografic, mesaje ofensatoare, amenintatoare, obscene, calomnioase,
defaimatoare, rasiste, alte mesaje antisociale;

34 publicat in MO nr.462-466 din 12.12.2018, art. 766,

35 Art.7 al Codului serviciilor media audiovizuale;

36 |bidem, art.2;



CSMA garanteaza respectarea, de catre furnizorii de servicii media si distribuitorii de
servicii media, a drepturilor si libertatilor fundamentale in cadrul serviciilor media audiovizuale.
Sunt interzise programele audiovizuale: susceptibile de a propaga, incita, promova sau justifica ura
rasiala, xenofobia, antisemitismul sau alte forme de urda fondate pe intolerantda sau pe
discriminarea pe criterii de sex, de rasa, de nationalitate, de religie, de dizabilitate sau de orientare
sexuald; programe audiovizuale ce disemineaza pornografia infantild. Furnizorii de servicii media
sunt obligati sa respecte legislatia cu privire |la apararea onoarei, demnitatii si reputatiei
profesionale, precum si dreptul la respectarea si ocrotirea vietii intime, familiale si private.3’

Rationamentele descrise mai sus, constituie produsul unei abateri nefnsemate spre o
abordare a subiectului in sens mai larg, iar instrumentul de protectie contra informatiilor sau
mesajelor cu continut abuziv si/sau discriminatoriu, create si raspandite, inclusiv prin intermediul
tehnologiei si dispozitivelor digitale, rezulta din prevederile art.16 al Constitutiei Republicii
Moldova si art.1 al Legii nr.121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii,3® aplicabile in
vederea prevenirii si combaterii discriminarii, si de asigurare a egalitatii in sferele politica,
economicd, sociala, culturalad si alte sfere ale vietii, nu doar dupa criteriul de sex, ci si dupa alte
criterii, inclusiv de rasa, culoare, nationalitate, origine etnica, limba, religie sau convingeri, varsta,
dizabilitate, opinie, apartenenta politica sau orice alt criteriu similar.

Or, Recomandarea Generald nr.1 GREVIO se concentreazad pe o dimensiune mai ingusta,
pe identificarea remediilor contra violentei in sfera virtuald asupra femeilor si violentei in familie,
ca forme de discriminare dupa criteriul de sex.

Analizate lucrurile din aceasta perspectiva dezvaluie faptul c3, activitatea de prevenire si
combatere a violentei de gen, inclusiv in mediul familial, ca si flagel social, a demarat in tara
noastra pana la adoptarea Conventiei de la Istanbul. Astfel, la 31 iulie 1994 a intrat in vigoare,
pentru Republica Moldova, Conventia ONU nr.115 din 18.12.1979 asupra eliminarii tuturor
formelor de discriminare fatd de femei (CEDAW).?° Tn scopul implementarii la nivel national a
standardelor CEDAW, de asigurare a egalitatii barbatilor si femeilor, precum si a altor tratate

internationale in domeniul drepturilor omului, Republica Moldova a adoptat la 9 februarie 2006

37 Art.11 al Codului serviciilor media audiovizuale. Totodatd, art.18 al CSMA stabileste ca furnizorii de servicii media
promoveaza in activitate si principiul egalitatii intre femei si barbati. La difuzarea programelor audiovizuale, furnizorii
de servicii media respecta principiul egalitatii intre femei si bdrbati. Este interzisa utilizarea limbajului sexist si a
scenelor de violenta si comportament degradant fatd de femei si barbati in serviciile media audiovizuale;

38 publicatd in MO nr.103 din 29.05.2012, art.355,

39 publicatd la 30.12.1998 in Tratate Internationale nr. 1 art. 115,



Legea nr.5-XIV cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati (in continuare Legea
nr.5/2006).4°

Potrivit art.1 al Legii nr.5/2006, scopul legii ,, [...] consta in asigurarea exercitarii drepturilor
lor egale de catre femei si barbati in sfera politica, economica, sociald, culturald, in alte sfere ale
vietii, drepturi garantate de Constitutia Republicii Moldova, in vederea prevenirii si eliminarii
tuturor formelor de discriminare dupa criteriul de sex [...]".

Actul normativ mentionat prevede in art.2 un sir de notiuni principale, printre care
,hartuirea sexuald”, ,limbaj sexist” sau ,,unitate gender” si ,grup coordinator in domeniul gender”,
ca si componente ale cadrului institutional, cu atributii de consultare si coordonare la elaborarea,
promovarea si monitorizarea politicilor, de examinare a petitiillor Tn cadrul autoritatilor
administratiei publice si institutiilor in care activeazd. Legea nr.5/2006 prevede, de asemenea,
norme materiale privind asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati:

- In domeniul public - accesul egal la ocuparea functiilor publice (art.6), egalitatea sanselor in
domeniul electoral, in activitatea partidelor si altor organizatii social-politice (art.7), egalitatea de
sanse Tn mass-media (art.8);

- in domeniul social-economic - art.9-12%, inclusiv referitoare la relatiile in cdmpul muncii dintre
angajator si angajat, accesul egal la activitatea de intreprinzator, precum si accesul egal la bunuri
Si servicii;

- In domeniul educatiei si sanatdtii — accesul egal la educatie (art.13) si accesul egal la sanatate
(art.14).

Legea nr.5/2006 defineste urmatoarele autoritati cu atributii In domeniul egalitatii intre

femei si barbati:

- Parlamentul;

- Guvernul;

- Comisia guvernamentald pentru egalitate intre femei si barbati;

- Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (organ specializat si de coordonare);

- Inspectoratul de Stat al Muncii;

- ministerele si alte autoritati administrative centrale (Grupurile coordonatoare in domeniul
gender);

- autoritatile administratiei publice locale (Unitatile gender);

- Biroul National de Statistica;

- Consiliul pentru egalitate.

40 Monitorul Oficial 47-50/200, 24.03.2006,



Concomitent, Legea nr.5/2006 stabileste in art.21 atributii si pentru Avocatul Poporului de
a asigura garantarea si respectarea egalitatii intre femei si barbati, desi Ombudsmanul nu se
regaseste in lista, prevazuta la art.15, care defineste cadrul institutional.

Mecanismul stabilit prin Legea nr.5/2006 de asigurare a egalitatii intre femei si barbati
implica competenta Parlamentului de adoptare a cadrului legislativ necesar si de monitorizare a
procesului de implementare. Guvernul este responsabil de promovarea egalitatii intre femei si
barbati Tn politici, strategii, programe, acte normative, precum si de asigurarea componentei
financiare pentru implementarea lor. In activitatea pe aceastd dimensiune, Guvernul este
consultat de Comisia guvernamentald pentru egalitate intre femei si barbati, compusa din
exponenti ai autoritatilor administratiei publice centrale si locale, ai societatii civile si sectorul
privat de afaceri.

Autoritatea publica centrald abilitata cu elaborarea si promovarea politicilor in domeniul
egalitatii intre femei si barbati este Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, care de rand cu alte
competente, asigura coordonarea metodologica a activitatii Grupurilor coordonatoare in
domeniul gender si a Unitatilor gender din cadrul administratiei publice centrale de specialitate si
al administratiei publice locale, exercitdnd concomitent si atributiile de secretariat a Comisiei
guvernamentale pentru egalitate intre femei si barbati. Celelalte autoritati ale administratiei
publice centrale asigura promovarea egalitatii intre femei si barbati in politica de cadre si crearea
conditiilor de prevenire a oricaror forme de discriminare dupa criteriul de sex si a hartuirii sexuale
la locul de muncd, si prezinta periodic Ministerului Muncii si Protectiei Sociale rapoarte despre
activitate in aceastd privinta. In fapt, autoritétile administratiei publice centrale de specialitate
(ministerele) realizeaza atributiile stabilite prin Legea nr.5/2006 prin intermediul Grupului
coordonator in domeniul gender. Membrii grupului sunt unitatile gender din subdiviziunile cu
competente de elaborare, promovare si monitorizare a politicilor in domeniul de activitate a
ministerului. De rand cu altele, Grupul coordonator este abilitat: s& monitorizeze respectarea
legislatiei in domeniu in cadrul ministerului; sa examineze cazurile de discriminare dupa criteriul
de sex si semnalele de hartuire sexuald la nivel de ramura, precum si in structurile descentralizate
si desconcentrate, cu formularea propunerilor de inldturare a conditiilor de discriminare; sa
coopereze cu Consiliul pentru egalitate; sa remita organelor de drept materialele acumulate in
cazurile de examinare a plangerilor privind hartuirea sexuald la locul de munca etc. Veriga
inferioara n cadrul autoritdtilor administratiei publice centrale de specialitate este unitatea

gender, care contribuie la eficientizarea activitatii Grupului coordinator. Responsabilitatea pentru



activitatea Tn domeniu a autoritatii publice si coordonarea activitatii grupului coordonator in
domeniul gender revine conducdtorului autoritatii.

Mecanismul instituit Tn cadrul autoritdtilor centrale este prevazut si la nivel local. Astfel,
autoritatile administratiei publice locale (APL) sunt responsabile de asigurarea integrarii si
monitorizarea implementarii principiului de egalitate intre femei si barbati in politici, programe,
acte normative, precum si de componenta financiara pentru realizarea sarcinilor. Periodic APL
prezintda Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, In modul stabilit, a rapoartelor despre situatia in
teritoriu. Tn cadrul autoritdtilor administratiei publice locale functioneaza unit3ti gender, care fac
propuneri pentru documentele de politici, acte normative ale administratiei publice locale, in
bugetele unitatilor administrativ-teritoriale; participa la examinarea petitiilor persoanelor juridice
si ale persoanelor fizice asupra cazurilor de discriminare dupd criteriul de sex. In cadrul
administratiei locale de nivelul intai, functia unitatii gender este exercitata de catre secretarul
consiliului local. Responsabilitatea pentru activitatea in domeniu a autoritatilor publice locale si
pentru asigurarea activitatii unitatilor gender din subordine revine, respectiv, presedintelui
raionului si primarului.

Legea nr.5/2006 mai contine norme despre procedura de depunere a plangerilor, statistica
gender, sursele de finantare si raspunderea pentru discriminearea dupa criteriul de sex.

De mentionat cd, adoptarea Legii nr.5/2006 a constituit un pas important in procesul de
promovare a egalitatii intre femei si barbati.

Totusi, pentru a spori eficienta actului normativ mentionat, in calitate de instrument de
prevenire si combatere a violentei impotriva femeilor, ca forma a discrimindrii dupa criteriu de
sex, inclusiv din perspectiva implementdrii Recomandarii Generale nr.1 GREVIO, este necesara
operarea unor modificari si completari care, consideram, vor contribui la imbunatatirea calitatii
legii.

Trebuie sa retinem c3, sintagma din art.1 al Legii nr.5/2006 ,[...] asigurarea exercitdrii
drepturilor lor egale de cétre femei si bdrbati in sfera politicd, economicd, sociald, culturald, in alte
sfere ale vietii [...]", oferd segment vast de aplicare, pentru cele mai diverse raporturi, pe verticala
si pe orizontald, 1n care sunt implicate persoanele de sex diferit. Acestea implica, acte
discriminatorii dupa criteriul de sex, manifestate prin crearea si raspandirea informatiilor, a
mesajelor (fotografii, videoclipuri), inclusiv prin intermediul tehnologiei informationale si/sau
comunicatiilor electronice, actiuni abuzive, manifestate prin supraveghere, urmarire, intimidare,
amenintare, altele de acest gen, cu pericol social neinsemnat sau mai sporit, intre persoane,

cunoscute sau necunoscute, Tn domeniul public sau privat, intre persoane aflate in relatii de



subordonare sau de dependenta de orice fel, ori in lipsa lor, intre membri de familie sau in relatii
dinafara familiei etc.

Din aceastd perspectiva redactia actuala a Legii nr.5/2006 se prezinta a fi mai limitatd in
aplicare. Aceasta afirmatie rezultd, inclusiv dintr-un sir de norme. Astfel, in partea ce se refera la
domeniul public, legea se limiteaza la reglementarea conditiilor de asigurare a egalitatii pentru
ocuparea unor functii publice sau activitatea politica, desi sfera publica acopera domeniu mult mai
vast. De asemenea, in partea ce se refera la domeniul social-economic, normele legii abordeaza
cu preponderenta relatiile dintre angajator si angajat. Ori, manifestari discriminatorii pe criterii de
sex, in sfera muncii, au loc si in relatiile dintre colegii de lucru, nu neaparat aflati in raporturi de
subordonare administrativa.

Prin urmare, consideram ca pentru Tmbunatatirea si extinderea aplicabilitatii Legii
nr.5/2006, in calitate de instrument de prevenire si combatere a discriminarii dupa criteriu de sex,
care poate prelua diverse forme de violenta protejate de Conventia de la Istanbul, actionand din
perspectiva implementarii Recomandarii Generale nr.1 GREVIO, este necesara operarea unor
modificari si completari in textul Legii.

Astfel, se propune de completat art.2 cu notiunea , hdrtuire”. Aceasta masurad este dictata
de urmatorul rationament. Legea in varianta actuala ofera doar definitia de , hartuire sexuala” si
limbaj sexist”. n atare conditii, textul legii lasd inafara ariei de acoperire mai multe actiuni care
implica diverse forme de violentad asupra femeilor si care nu se incadreaza in niciuna din aceste
definitii. Manifestarile de ,hartuire sexuald”, in conditiile legislatiei nationale, fac obiectul
investigatiilor atribuite cu precadere in competenta organelor de drept. Totodat3, legea trebuie
sa ofere claritate Tn privinta mecanismului de contracarare a formelor de violenta asupra femeilor,
in partea ce se refera la delimitarea actelor comise, inclusiv la locul de munca, care pot fi atribuite
in sfera de implicare nemijlocita a structurilor, in persoana Grupului coordonator in domeniul
gender sau unitatii gender, precum si inafara locului sau timpului de munca, care deschide
posibilitatea pretinsei victime de a actiona pe cont propriu, dupa caz, de a solicita unitatilor gender
doar asistenta necesara pentru referirea cazului pentru solutionare in alte structuri abilitate.

Tn legdturd cu cele mentionate se propune de inclus in Legea nr.5/2006 notiunea
,hartuire”, in urmatoare redactie:

Lhdrtuire - orice comportament nedorit, manifestat in sfera publicd sau privatd, indiferent
de relatiile de subordonare si stdrile de dependentd, in cadrul familiei sau inafara ei, in mediul fizic
de viatd sau prin intermediul tehnologiei informationale sau dispozitivelor de comunicare
electronica, intre persoane cunoscute sau necunoscute, precum si in orice alte circumstante, care
conduce la crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator, avénd drept
scop sau efect lezarea demnitdtii altei persoane.”.



Consideram ca Tncarcatura semantica a acestei notiuni este destul de vasta si include varii
situatii, cu grad diferit de pericol social, care implica atat masuri coercitive de diferit grad, de la
sanctiuni disciplinare, pana la rdspundere penald, cat si posibilitatea de reactionare a victimei de
sinestatdtor (prin proceduri civile) pentru a revendica pretinsul prejudiciu cauzat.

De asemenea, pentru dezvoltarea spectrului de remedii contra actiunilor care se pliaza pe
diverse forme a violentei de gen, se considera binevenitd includerea unor reglementari de
prevenire si contracarare a actelor de persecutie (urmarire) a persoanelor, inclusiv pe platforme
online sau cu utilizarea dispozitivelor electronice.

Din aceasta perspectivd, avand in vedere Recomandarea Generald nr.1 GREVIO, este
relevanta modificarea si completarea art.2 din Legea nr.5/2006, pe calea revizuirii redactiei
actuale a notiunii ,hartuirea sexuala” (inclusiv pentru a ajusta redactia din Legea nr.5/2006 cu
dispozitia art.173 Cod penal in redactia Legii nr.316/2022)*!, precum si a includerii unor notiuni
noi, inclusiv ,hdrtuirea sexuald cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor
electronice” si ,persecutarea”, dupa cum urmeaza:

,hdrtuire sexuald - pretinderea unui act sexual sau a unei alte actiuni cu caracter sexual
prin comportamentul fizic, verbal sau nonverbal, inclusiv cu utilizarea tehnologiei informationale
sau comunicatiilor electronice, profitédnd de starea de dependentd a victimei sau prin amenintare,
in acest fel crednd o atmosferd nepldcutd, umilitoare, de teamd, ostild sau insultdtoare pentru
victim@;”;

dupd notiunea ,hdrtuire sexuald” se propune de completat norma art.2 cu notiunile
Lhdrtuirea sexuald cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice” si ,,
persecutarea”, in urmatoarea redactie:

,hdrtuirea sexuald cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice
se manifestd prin:

a) trimiterea mesajelor cu continut sexual pe dispozitivele electronice ale altei persoane;
crearea si/sau partajarea de imagini sugestive sau explicite sexual; amenintare cu violul;
amenintarea cu dezvdluirea orientdrii sexuale a victimei sau/si a altei persoane; amenintarea cu
publicarea imaginilor obtinute pe parcursul relatiilor cu victima sau sustrase de pe dispozitivele
electronice ale victimei sau a altei persoane;

b) intimidarea sexuald, prin rdspdndirea de informatii false sau zvonuri despre presupusul
comportament sexual al altei persoane, postarea comentariilor de naturé sexuald sub postdrile sau
fotografiile altei persoane; dezvéluirea online a informatiilor de identificare a altei persoane fdrd
consimtdmant;

c) producerea, rdspdndirea neconsensuald a imaginilor cu continut sexual (fotografii sau
videoclipuri) ale altei persoane, care includ portiuni intime ale corpului; a imaginilor modificate

“Legea nr.316 din 17.11.2022 pentru modificarea unor acte normative (asigurarea drepturilor victimelor in cazul
infractiunilor privind viata sexuald si violenta in familie), Publicatd in MO nr.394-400 din 09.12.2022, art.7377,



digital pentru a se crea impresia cd victima face sau spune ceva, ce de fapt nu a fdcut sau nu a
spus.”.

Lpersecutarea — actiuni repetate, inclusiv prin intermediul tehnologiilor informatiei si
comunicatiilor electronice, de supraveghere sau insotire neconsimtite de victimd, apeluri telefonice
sau incercdri de comunicare in orice alt mod cu o persoand, nedorite de ultima, amenintdri (de
naturd sexuald, economicd, fizicd sau psihologicd) adresate altei persoane, inclusiv in legdturd cu
depunerea pléngerilor, fGcdnd-o pe aceasta s se teamd pentru siguranta sa, a rudelor apropiate
sau pentru siguranta persoanelor aflate la intretinerea ei; rdspdndirea informatiilor despre viata
privatd si de familie a altei persoane, incluzdnd imagini si inregistrdri, fdrd consimtdmdéntul ei, toate
actiunile mentionate avdnd scop de intimidare a victimei si determinarea ei la abandonarea unor
activitdti si/sau la autoizolare, ori sG-si modifice in alt mod conduita de viatd;”.

De mentionat cd, redactia actuald a Legii nr.5/2006 nu elucideaza de o maniera clara ca
masurile si garantiile Tn domeniul de prevenire si combatere a potentialelor manifestari
discriminatorii dupa criteriul de sex, cuprind si sfera digitala. Mai mult, din perspectiva norme art.8
(Egalitatea de sanse in mass-media), precum si a definitiei ,mass-media” din Legea nr.64/2010,
potrivit careia ,,mass-media — mijloc de informare in masa, tipdrit sau electronic, precum si
jurnalistul”, devine extrem de dificil la modul practic de a extinde aplicarea art.8 din Legea
nr.5/2006 asupra cazurilor de discriminare pe criterii de sex, in sfera digitala, in modul cum este
prezentatd In Recomandarea Generala nr.1 GREVIO.

Consideram necesar de inlaturat aceasta omisiune, pe calea completarii Legii nr.5/2006 cu
norma art.8%, in vederea instituirii garantiilor de egalitate a sanselor si prevenire a discriminarii
dupad criterii de sex si pe retelele electronice cu accesibiltate publica, pe care o propunem in

urmatoarea redactie:

” Articolul 81. Sanse egale de utilizare in sigurantd a retelelor publice de comunicatii

(1) Statul asigurd femeilor si bdrbatilor sanse egale de acces si utilizare in sigurantd a
retelelor de socializare.

(2) Se interzice si se sanctioneazd conform legii utilizarea pe retelele publice de comunicare
a limbajului sexist, plasarea mesajelor ofensatoare, amenintdtoare, obscene, calomnioase,
defdimdtoare dupd criteriul de sex, folosirea tehnologiei informationale sau comunicatiilor
electronice pentru acte de hdrtuire si/sau persecutare a altei persoane.”.

Concomitent, cu includerea unor notiuni noi si in vederea dezvoltarii mecanismului de
solutionare a cazurilor de comitere a violentei de gen, se propune operarea modificarilor si
completarilor intr-un sir de alte norme ale Legii nr.5/2006, inclusiv pentru eficientizarea masurilor
de prevenire si contracarare a cazurilor de hartuire sau urmarire/persecutare a persoanelor dupa
criterii de gen, pasibil a fi realizate si cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor

electronice, care sa finalizeze cu aplicarea masurilor care se impun, dupa caz, sesizarea organelor

de drept.



Tn acest sens se fac urméatoarele propuneri:

Articolul 5:

se propune completarea alin.(4) cu o noud propozitie, avand urmatoarea redactie:

“Orice acte intentionate de hdrtuire si/sau persecutare a altei persoane, inclusiv prin intermediul
tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice, sunt interzise si se sanctioneazd conform
legii.”.

Propunerea de completare a normei alin.(4), art.5 (Interzicerea discriminarii dupa criteriul
de sex) din Legea nr.5/2006 cu o propozitie din care rezulta interdictii de comitere a actelor de
hartuire si/sau persecutare a persoanei este dictatd de necesitatea asigurarii principiilor de
oportunitate, coerenta, consecutivitate, dar si predictibilitatea masurilor coercitive pentru
comiterea lor. Adoptarea normelor de sanctionare a unor fapte care nu sunt interzise de normele
legii materiale, constituie, de fapt, o deviere inexplicabila de la principiile care guverneaza procesul
legislativ.

Totodatd, sub imperiul principilor mentionate au fost formulate propuneri de modificare
si completare a Codului Penal al Republicii Moldova*? cu dispozitii care stabilesc raspundere
pentru comiterea hartuirii sexuale si actelor de persecutie prin intermediul tehnologiei
informationale si comunicatiilor electronice, precum si includerea unor noi circumstante
agravante.

Ori, potrivit estimarilor GREVIO, experientele femeilor si fetelor, care au trecut prin
violenta in baza de gen, sunt amplificate sau facilitate de tehnologie, in special de tehnologia
utilizatd in mediile online si digitale. Violenta impotriva femeilor savarsita in mediul online sau cu
ajutorul tehnologiei, prin caracteristicile sale afecteaza victimele intr-o masura alarmanta.
Experientele de violentd in mediul online sunt mult amplificate din cauza multitudinii de faptuitori,
in unele cazuri, a razeilargi de actiune si a caracterului aproape permanent al raspandirii imaginilor
d&unitoare si a continutului abuziv de urd. Tn consecints, violenta impotriva femeilor, comisd in
sfera digitala, are impact grav asupra vietii, sanatatii psihologice si fizice, a sigurantei si a reputatiei
acestora.

Constatdrile GREVIO confirma cad actele de violentd comise cu utilizarea tehnologiei
informationale sau comunicatiilor electronice, au un grad sporit de pericol social, iar aceasta
indreptateste stabilirea unor masuri punitive cu caracter penal.

Totodata, pentru mai multa claritate la aplicarea normelor din legea penala se propune

completarea Codului penal, Capitolul Xlll, Partea generald cu termeni noi, dupa cum urmeaza:

42 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134446&lang=ro#



dupd ,Articolul 132°. Acte sexuale sau actiuni cu caracter sexual neconsimtite” se includ
doua articole noi,
JArticolul 1323, Hdrtuire sexuald cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor
electronice” si
LArticolul 1324, Tehnologie informationald si comunicatii electronice ”, avand urmatoarea redactie:

JArticolul 1323, Hdrtuire sexuald cu utilizarea tehnologiei informationale sau
comunicatiilor electronice

Hdrtuirea sexuald cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice
include comportamentul definit prin Legea nr. 5-XVI din 09 februarie 2006 cu privire la asigurarea
egalitdtii de sanse intre femei si bdrbati.

Articolul 1324, Tehnologie informationald si comunicatii electronice

Tehnologie informationald si comunicatii electronice” - toate instrumentele si resursele
tehnologice utilizate pentru stocarea, crearea, partajarea sau schimbul digital de informatii,
inclusiv telefoane inteligente (smartfon), calculatoare, aplicatii si servicii de socializare in reteaua
Internet, oricare alte aplicatii si servicii in sfera digitald accesibile publicului.”;

dupd ,Articolul 1331. Membru de familie” se includ doud articole noi, ,Articolul 133
Izolarea victimei violentei in familie” si ,Articolul 1333. Intimidarea victimei violentei in familie”,
avand urmatoarea redactie:

LArticolul 1332. Izolarea victimei violentei in familie

Izolarea, in sensul art.201' din prezentul cod include elementele de comportament al
agresorului familial care se manifestd prin: deposedare de acte de identitate; izolare de familie, de
prieteni, de comunitate; interzicerea/impiedicarea accesului la retele de socializare; interzicere
si/sau crearea impedimentelor in realizarea profesionald; interzicere si/sau crearea
impedimentelor in realizarea programului educational in institutia de invdtdmdént, alte actiuni
similare.

Articolul 1333, Intimidarea victimei violentei in familie

Intimidarea, in sensul art. 201 din prezentul cod include elemente de comportament al
agresorului familial care se manifestd prin: insultare in public; distrugere demonstrativd a
obiectelor; acces de gelozie; amenintare cu moartea ori cu vatdmarea integritdtii corporale, dacd
a existat (a fost perceput de victimd) pericolul de realizare a amenintdrii; amenintarea cu
rdspdndirea neconsimtitd a informatiilor despre viata intimd, privatd si de familie a victimei;
incitare la suicid sau la autovdtdmare; afisare ostentativd a armei, alte actiuni similare.,”.

La art.77:

se propune completarea dispozitiei alin.(1) lit.k), dupa sintagma ,a mijloacelor tehnice
special pregdtite” cu sintagma “inclusiv a tehnologiei informationale sau comunicatiilor
electronice”:;

La Articolul 173:

se propune completarea dispozitiei alin.(1), dupa sintagma ,,sau nonverbal,” cu sintagma
“inclusiv cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice”;

Dupa articolul 177 se introduce articolul 177, avand urmatorul cuprins:

, Articolul 177'. Acte de persecutare

Urmdrirea repetatd, inclusiv cu utilizarea tehnologiei informatiei si comunicatiilor
electronice, in scopul intimiddrii victimei si determindrii ei la abandonarea unor activitéti si/sau la



autoizolare, ori sd-si modifice in alt mod conduita de viatd, care se manifestd cel putin prin una
dintre urmdtoarele:

a) actiuni neconsimtite de supraveghere (locuintd, loc de muncd etc., site-uri, platforme
online) sau de insotire a altei persoane;

b) amenintdri (de naturd fizicd, sexuald, psihologicd sau economicd,) adresate altei
persoane, care prin frecventd sau continut ii provoacd victimei teamd pentru siguranta sa, a
persoanelor aflate la intretinere sau a rudelor apropiate;

c) rdspdndirea informatiilor despre viata intimd a altei persoane, incluzdnd imagini si
inregistrdri, fGrd consimtadmantul ei,

se pedepseste cu amendd in mdrime de la 300 la 800 de unitdti conventionale sau cu muncd
neremuneratd in folosul comunitdtii de la 150 la 200 de ore sau cu inchisoare de péné la 4 ani.”.

De asemenea, a fost luat in consideratie faptul cd unele actiuni de persecutie/urmarire a
persoanei au un grad de pericol social mai redus, fapt care indreptateste stabilirea unor masuri
punitive mai usoare. Prin urmare, este necesitatea de a prevedea completarea Codului
contraventional al Republicii Moldova®? cu dispozitii care stabilesc rdspundere pentru asemenea
acte de persecutie.

Articolul 78°. Acte de persecutare

Efectuarea repetatd de apeluri telefonice sau incercdri de a contacta prin orice mijloc o altd
persoand, actiuni nedorite de ultima si care o constrdng sd-si modifice deprinderile sau conduita,

se sanctioneazd cu amendd de la 30 la 100 de unitdti conventionale sau cu muncd
neremuneratd in folosul comunitdtii de la 20 la 40 de ore, sau cu arest contraventional de pénd la
7 zile.”.

Propunerile de modificare si completare a art.10 si art.19 din Legea nr.5/2006,

concomitent cu obiectivul de implementare a Recomandarii Generale nr.1 GREVIO, urmaresc
eficientizarea mecanismului de interventie a angajatorului pe cazurile de comitere la locul de
munca a actelor de violentd si/sau discriminare pe criterii de sex.

Articolul 10:

alin.(21) se propune in redactie noud, avand urmatorul cuprins:
”(21) Angajatorul asigurd informarea tuturor angajatilor, inclusiv prin afisarea in locuri vizibile a
prevederilor reqgulamentelor interne, cu privire la interzicerea actiunilor de discriminare, a altor
incdlcdri a demnitdtii in muncd dupd criteriul de sex, precum hdrtuirea sexuald sau persecutarea la
locul de muncd, despre procedura de solutionarea a cazurilor sesizate si drepturile de care dispun
angajatii in acest sens, despre rdspunderea prevdzutd de legislatie pentru incdlcdrile comise.”;

alin.(3) lit.d) se propune in redactie noud, avand urmatorul cuprins:
,d) sd intreprindd mdsuri de prevenire a discrimindrii, a altor incdlcdri a demnitdtii in muncd dupd
criteriul de sex, precum hdrtuirea sexuald sau persecutarea la locul de muncd, inclusiv determinate
de depunerea pldngerilor pentru asemenea actiuni;”;

in alin.(3) lit.f), sintagma “ dupd criteriul de sex si de hdrtuire sexuald” se substituie cu
sintagma “si a altor incdlcdri a demnitdtii in muncd dupd criteriul de sex, precum hdrtuirea sexuald
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sau persecutarea la locul de muncd, precum si intezicerea utilizdrii dispozitivelor de comunicare si
retelelor electronice de serviciu pentru a produce sau a distribui date cu continut abuziv;”;

se propune completarea alineatului (3) cu lit.f!), avind urmatoarea redactie:
, [1) sd examineze pldngerile angajatilor in privinta faptelor interzise in temeiul lit.f) din prezentul
alineat, cu aplicarea, la necesitate, a mdsurilor disciplinare, dupd caz, sesizarea organelor
abilitate;”;

Articolul 19:

in alin.(3) lit.b), sintagma “dupd criteriul de sex si de hdrtuire sexuald ” se substituie cu
sintagma “, a altor incélcdri a demnitdtii in muncda dupd criteriul de sex, precum hdrtuirea sexuald
sau persecutarea”;

alin.(3?) lit.c) se propune a fi expus in urméatoarea redactie:
,C) examineazd petitii despre pretinse incdlcéri a demnitdtii in muncd dupd criteriul de sex, inclusiv
hdrtuirea sexuald sau persecutarea la locul de muncd, la nivel de ramurd, precum si in structurile
descentralizate si desconcentrate;”;

in alin.(3%) lit.f), sintagma “hdrtuirea sexuald” se substituie cu sintagma “actele de
persecutie si/sau de hdrtuire sexuald, inclusiv prin intermediul tehnologiei informationale sau
comunicatiilor electronice”;

in alin.(4) lit.c), sintagma “dupd criteriul de sex si de hdrtuire sexuald” se substituie cu
sintagma “si a altor incélcdri a demnitdtii in muncd dupd criteriul de sex, precum hdrtuirea sexuald
sau persecutarea”;

Articolul 20:
nalin.(3) lit.c) sintagma “dupd criteriul de sex” se substituie cu sintagma “si a altor incalcdri
a demnitdtii in muncd dupd criteriul de sex, precum hdrtuirea sexuald sau persecutarea”;

se propune completarea alin.(3) cu lit.c?), avdnd urmatoarea redactie:
,Cl) sesizeazd organele de drept abilitate in privinta faptelor constatate de persecutie si/sau de
hdrtuire sexuald, inclusiv prin intermediul tehnologiei informationale sau comunicatiilor
electronice;”;

Reiteram cd, modificarile si completarile evocate supra, formulate la Legea nr.5/2006,
includ norme care prescriu angajatorului sa asigure reglementarea procedurilor pe interior,
inclusiv stabilirea in actele interne a interdictiilor de comitere a faptelor de violenta si discriminare
pe criterii de sex, precum si actiunile ulterioare care se impun in vederea prevenirii si contracararii
faptelor ilegale, inclusiv competenta de a examina in cadrul institutiei anumite ilegalitati, cu
exceptia cauzelor care tin de competenta organelor de drept, instantelor de judecatd sau a
Consiliului pentru egalitate. Deci, completarea normei art.10 alin. (3) cu lit. f}) urmareste scopul

de a delimita competenta la examinarea petitiilor.



Acelasi scop i-l urmaresc si propunerile de revizuire a normei art.19 alin. (32) lit.c) din Legea
nr.5/2006.

Totodatd, se propun modificari in Codul muncii al Republicii Moldova** pentru asigurarea
respectarii principiilor de coerentd, consecutivitate si predictibilitatea consecintelor nefavorabile

in cazul unor devieri.

1. Articolul 1:
se propune completarea notiunii ,,hdrtuire sexuald”, dupa sintagma ,,de naturd sexuald,”
cu sintagma “inclusiv cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice,”;

se propune completarea notiunii ,demnitate in muncd”, dupa sintagma ,, sau nonverbal”
cu sintagma “, cu sau fard utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice, ”;

2. Articolul 211

se propune completarea dispozitiei cu lit.f!), avdnd urmatoarea redactie:

Jf) actiuni intentionate de incdlcare a demnitdtii in muncd, hdrtuire sexuald sau
persecutare pentru depunere pldngerii privind discriminarea, care au afectat integritatea morald
si/sau psihicd a victimei, fapt constatat prin raport de evaluare psihologicd,”;

In altd ordine de idei mentiondm c&, redactia actuald a Legii nr.5/2006 nu prevede
delimitarea clard a competentelor la examinarea petitiilor pe cazuri de discriminare pe criterii de
sex la locul de munca, de catre structurile gender in cadrul institutiei si de catre Consiliul pentru
egalitate (Consiliul). Pentru a depasi aceasta situatie Consiliul a propus retragerea de la unitatile
gender a competentei legale de participare la examinare a petitiilor pe cazuri de discriminare dupa
criterii de sex la locul de munci. Tntre timp, art. 21* din Legea nr.5/2006 stabileste c3, Consiliul
pentru egalitate asigura protectia Tmpotriva discriminarii si egalitatea tuturor persoanelor in
conformitate cu legislatia.

Atributiile Consiliului sunt stabilite in Legea nr.121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea
egalitatii.*> Potrivit art.12 al Legii nr.121/2012, Consiliul examineaza plangerile persoanelor care
se considera a fi victime ale discriminarii; intervine pe ldnga organele corespunzatoare cu
demersuri de intentare a proceselor disciplinare in privinta persoanelor care au comis in
activitatea lor fapte discriminatorii; constata contraventiile cu elemente discriminatorii n
conformitate cu prevederile Codului contraventional (dispozitiile contraventionale in mare parte
se refera la persoane cu functii de rdaspundere); sesizeaza organele de urmarire penald in cazul

savarsirii unor fapte discriminatorii ce intrunesc elemente ale infractiunii etc. Constatarea
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existentei sau inexistentei faptei de discriminare, potrivit art.13 al legii, se initiaza de Consiliu din
oficiu sau la cererea persoanelor interesate, inclusiv la cererea sindicatelor si a asociatiilor obstesti
care activeaza in domeniul promovarii si protectiei drepturilor omului. Plangerea cu privire la fapta
de discriminare se prezinta Consiliului. Plangerea trebuie sa contind o descriere a incalcarii
dreptului persoanei, momentul in care a avut loc aceastd incdlcare, faptele si eventualele dovezi
care sustin plangerea, numele si adresa persoanei care o depune. Plangerea poate fi depusa la
Consiliu in termen de un an de la data savarsirii faptei sau de la data la care se putea lua cunostinta
de sdvarsirea ei. Consiliul va respinge plangerea daca aceasta nu intruneste conditiile legale.
Astfel, Legea nr.121/2012 stabileste un sir de conditii si formalitati la examinarea
plangerilor in Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii.
Nerespectarea acestor formalitdti atrage neadmiterea plangerii spre examinare. Totodat3,
termenul prevazut de lege de examinare a plangerii in Consiliu, creaza pericolul imposibilitatii
obtinerii sanctiondrii disciplinare, la demersal Consiliului dupa caz, in legaturd cu prescriptia
raspunderii disciplinare stabilite de legislatie (de cel mult 6 luni de la comiterea faptei).
Rezumand cele constatate, conchidem ca este in interesul victimelor sa fie mentinuta
competenta de examinare a petitiilor si la locul de lucru, cu participarea structurilor/unitatilor

gender.

Articolul 212

in dispozitia articolului, sintagma “dupa criteriul de sex si/sau de hartuire sexuala la
unitatea gender din cadrul autoritatilor” se substituie cu sintagma “ si a altor incalcdri a demnitdtii
in muncd dupd criteriul de sex, precum hdrtuirea sexuald sau persecutarea la autoritdtile”, iar dupa
sintagma ,,sau direct” dispozitia articolului se completeaza cu textul ,,organelor de drept ori”.

Modificarile propuse la art. 212 sunt dictate de obiectivul implementarii Recomandarii
Generale nr.1 GREVIO, precum si de necesitatea de a asigura conditii optimale victimelor sa
apeleze nemijlocit la organul competent pentru solutionarea cu celeritate a cazului sesizat. Cu atat
mai mult, cu cat, majoritatea cazurilor din categoriile mentionate sunt de competenta organelor
de drept.

Potrivit art.22 din Legea nr.5/2006, Biroul National de Statistica va colecta, prelucra si
generaliza informatiile statistice dezagregate pe sexe. Autoritatile administratiei publice centrale
si locale, partidele, alte organizatii social-politice, persoanele juridice si persoanele fizice care
desfdsoara activitate de intreprinzator vor prezenta Biroului National de Statistica informatiile
necesare dezagregate pe sexe.

Este salutabil faptul, ca Legea nr.5/2006 contine o norma despre statistica de gen.

Important este ca redactia normei sa raspunda cerintelor Conventiei de la Istanbul.



Articolul 11 din Conventia de la Istanbul impune statelor sd colecteze date statistice
dezagregate la intervale regulate privind cazurile despre toate formele de violenta acoperite de
sfera de aplicare a Conventiei.

In Raportul Explicativ al Conventiei se evidentiazd c3, pentru a vedea dacd eficienta
masurilor si politicilor de prevenire, protectie si pedepsire a inregistrat un progres sau un regres,
trebuie colectate, la intervale regulate, date statistice administrative si judiciare relevante.
Utilitatea si relevanta acestor date depinde, mai presus de toate, de calitatea inregistrarii lor.
Datele Inregistrate privind victima si agresorul trebuie dezagregate n functie de sex, varsta, tipul
de violentd, relatia agresorului cu victima, localizare geografica si alti factori importanti, cum ar fi
dizabilitatea. De asemenea, datele inregistrate trebuie sa contina informatii despre condamnarile
autorilor tuturor formelor de violenta prevazute de Conventie, inclusiv numarul de ordonante de
protectie emise.

Tn contextul ratificdrii Conventiei de la Istanbul, importanta producerii unor statistici
nationale comparabile cu cele europene este cruciald. Biroului National de Statistica (BNS), in
calitate de autoritate centrala Tn domeniul statisticii, Ti revine un rol primordial in asigurarea
societatii cu informatie statistica de calitate si comparabila.

De retinut ca, in conformitate cu art.2 din Legea nr.93 din 26.05.2017 cu privire la statistica
oficiald*®, legislatia cu privire la statistica oficiala include prezenta lege, alte acte normative,
precum si tratatele internationale in domeniu la care Republica Moldova este parte.

Tn conformitate cu art.7 din Legea nr.93 si Hotdrarea Guvernului 935 din 24.09.2018 cu
privire la organizarea si functionarea Biroului National de Statistica, BNS in calitatea de principal
producator de statistici oficiale ale statului, este responsabila pentru coordonarea sistemului
statistic national, inclusiv coordonarea activitatilor de dezvoltare si producere a statisticii oficiale,
armonizarea si alinierea indicatorilor statistici, metodologiilor, metodelor si tehnicilor aplicate pe
plan national cu reglementarile si standardele internationale etc.

Tn Recomandarea Generald nr.1 privind dimensiunea digitald a violentei impotriva
femeilor, GREVIO reitereaza in spiritul Conventiei de la Istanbul recunoasterea violentei si abuzului
comise Impotriva femeilor in regim online si prin tehnologie, ca o continuitate a violentei impotriva
femeilor in regim offline, si care, in aceeasi mdsurd necesitd un réspuns holistic. Tn corespundere
cu obiectivul evocat, GREVIO recomanda asigurarea unui sistem de colectare si analiza sistematica

a datelor dezagregate privind violenta impotriva femeilor cu o componenta digitala, inclusiv ratele
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de plangeri, incidentd si condamnari, datele privind masurile de protectie si ordinele de restrictie
de urgenta. Datele trebuie dezagregate dupa tipul de violenta, varsta si relatia dintre faptuitor si
victimd(e), impactul asupra copiilor si alti factori relevanti.

Cele mentionate indica asupra necesitatii de ajustare a redactiei actuale a normei art.22
din Legea nr.5/2006 cu cerintele Conventiei de la Istanbul si prevederile Legii nr.93/2017, in
privinta sistemului de colectare a datelor necesar a fi asigurat la nivel national.

Din perspectiva asigurarii unui mecanism de colectare a datelor dezagregate privind
violenta impotriva femeilor, in corespundere cu Legea Republicii Moldova cu privire la statistica
oficiald si cu cerintele Conventiei de la Istanbul, se propune revizuirea normei art.22 al Legii
nr.5/2006, dupa cum urmeaza:

LJArticolul 22. Statistica gender

(1) Biroul National de Statisticd in calitate de autoritate centrald in domeniul statisticii va
asigura asistenta metodologicd si coordonarea activitdtii producdtorilor de statistici oficiale, in
vederea producerii statisticilor dezagregate dupd forma de violentd, sex, varstd, tipul de violentd,
relatia dintre victimd si agresor, localizare geograficd, numdrul de sesizéri a actelor de violentd,
numdrul de cauze pornite, numdrul de condamndri, numdrul de ordonante de protectie, date
privind copiii victime/martori, compensatiile acordate victimelor, statutul de refugiat acordat
victimelor violentei.

(2) Producdtorii de statistici oficiale vor coordona cu autoritatea centrald in domeniul
statisticii metodologia de producere a statisticii oficiale pe domeniul vizat, conform criteriilor
stabilite in prezentul articol.

(3) Diseminarea informatiei statistice oficiale, de cétre producdtorii de statistici oficiale, in
adresa organizatiilor internationale va fi coordonatd cu autoritate centrald in domeniul statisticii.”.

Norma art.22 din Legea nr.5/2006 in redactia propusa va contribui, consider, la dezvoltarea
mecanismului armonizat de producere a statisticii oficiale in domeniul de referintd, in baza
metodologiei coordonate cu BNS.

Legea nr.5/2006 stabileste Tn art.24 ca, persoanele supuse formelor discriminarii dupa
criteriul de sex, au dreptul la repararea prejudiciului in conditiile stabilite de legislatie.

Tn conformitate cu prevederile Legii nr.121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii,
orice persoana care se considera victima a discriminarii are dreptul sa inainteze o actiune in
instanta de judecata si sa solicite:
stabilirea faptului incalcarii drepturilor sale;
interzicerea Incalcarii in continuare a drepturilor sale;
restabilirea situatiei anterioare incalcarii drepturilor sale;
repararea prejudiciului material si moral ce i-a fost cauzat, precum si recuperarea cheltuielilor de

judecata;

declararea nulitatii actului care a condus la discriminarea sa.



Actiuni n instanta de judecata pentru protectia persoanelor care se considera a fi victime
ale discriminarii pot Tnainta si sindicatele sau asociatiile obstesti din domeniul promovarii si
protectiei drepturilor omului. La solicitarea victimei discrimindrii, se poate interzice raspandirea
informatiei despre viata privatd si identitatea acesteia. inregistrarea, p3strarea si utilizarea
informatiilor cu caracter personal privind victimele discriminarii se fac cu respectarea regulilor
speciale de confidentialitate, stabilite prin lege.

Sarcina de a proba cd faptele nu constituie discriminare revine paratului. Victima care
fnainteaza o actiune in instanta de judecatad trebuie sd prezinte fapte care permit prezumtia
existentei unui fapt de discriminare. Termenul de prescriptie pentru intentarea unei actiuni in
instanta Tn baza prezentei legi este de 1 an de la data comiterii faptei sau de la data la care
persoana putea sd ia cunostinta de savarsirea ei. Persoanele care Thainteaza o actiune in instanta
de judecata privind fapte de discriminare se scutesc de plata taxei de stat.

Garantiile din legea materiald sunt sustinute si prin legislatia procesuala. Astfel, potrivit
art.2 al Codului de procedurd civild (CPC),%” nr.225 din 30.05.2003, procedura de judecare a
cauzelor civile in instantele judecatoresti de drept comun este stabilita de Constitutia Republicii
Moldova, de hotararile si deciziile Curtii Europene a Drepturilor Omului, de hotararile Curtii
Constitutionale, de prezentul cod si de alte legi organice. in caz de coliziune intre normele Codului
si prevederile Constitutiei Republicii Moldova, se aplica prevederile Constitutiei, iar Tn caz de
discordanta intre normele Codului si cele ale unei alte legi organice, se aplica reglementarile legii
adoptate ulterior.

De asemenea, art.85 CPC prevede scutirea de taxa de stat a reclamantilor in actiunile
privind faptele de discriminare, iar conform art.118 CPC, fiecare parte trebuie sd dovedeasca
circumstantele pe care le invoca drept temei al pretentiilor si obiectiilor sale dacd legea nu dispune
altfel. Ori, pentru categoria respectiva de cauze, normele Legii nr.121/2012 dispun altfel.

Deci, cadrul legislativ al Republicii Moldova ofera mecanism functional de protectie contra
actelor violente sau discriminatorii, pe cale judiciara in procedura civila.

Schimbarile profunde determinate de digitalizarea, convergenta si globalizarea continua a
retelelor de comunicatie, preocuparea de riscul cd retelele de comunicatie si informatia
electronicd ar putea fi utilizate si pentru comiterea de infractiuni si de nevoia de a proteja
interesele legitime in utilizarea si dezvoltarea tehnologiei informatiei, pentru a nu fi utilizate si la
comiterea de infractiuni, de nevoia de a proteja interesele legitime in utilizarea si dezvoltarea

tehnologiilor informatiei, au determinat adoptarea la 23 noiembrie 2001 a Conventiei Consiliului
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Europei privind criminalitatea informatica (Conventia de la Budapesta). Conventia este importanta
ca si izvor de drept cu caracter aplicativ pentru completarea altor acte ale Consiliului Europei in
vederea combaterii criminalitatii in spatiul informatic, in special referitoare la eficienta anchetelor
si procedurilor penale pe infractiuniin sfera informaticii, inclusiv la colectarea probelor electronice
pe cauza etc.

Precum s-a mentionat mai sus, Conventia de la Budapesta a servit drept sursa de inspiratie
si suport juridic in procesul elaborarii Recomandarii Generale nr.1 GREVIO, in special pe aspecte
de procedurd, inclusiv in privinta urmaririi penale a faptelor cu utilizarea sistemelor
informationale.

Reiterdm cd, in plan procesual Conventia contine un sir de reglementari valoroase privind:
stocarea si conservarea in calitate de proba a datelor informatice, pastrarea confidentialitatii
actiunilor procesuale (articolul 16 al Conventiei); pastrarea si dezvdluirea rapida a datelor, in
cantitate suficientd pentru identificare furnizorului de servicii si canalului de transmitere a
comunicatiei (articolul 17 al Conventiei); comunicarea datelor informatice stocate sau datelor
pertinente referitoare la abonati (articolul 18 al Conventiei); accesarea datelor informatice
stocate, perchezitionarea sistemelor informatice, sechestrarea datelor informatice, realizarea si
conservarea copiilor de pe aceste date informatice, mentinerea integritatii datelor informatice
stocate, suprimarea accesarii sau indepartarea acestor date informatice din sistemul informatic
accesat (articolul 19 al Conventiei); culegerea sau inregistrarea, inclusiv cu suportul furnizorului
de servicii In limitele capacitdtilor tehnice, a datelor referitoare la continut, transmise prin
intermediul unui sistem informatic (articolul 21 al Conventiei); cooperarea internationala in cea
mai larga masura posibila, in scopul investigarilor sau al aplicarii procedurilor privind infractiunile
in legatura cu sisteme si date informatice sau pentru a culege dovezile unei infractiuni in format
electronic (articolul 23 al Conventiei) etc.

Prin Legea nr. 6/2009 din 02.02.2009* Republica Moldova a ratificat Conventia de la
Budapesta. De rand cu alte beneficii, acest procedeu a impulsionat consolidarea mecanismului
national de combatere a infractiunilor informatice si din domeniul telecomunicatiilor pe
dimensiunea institutional-operationala.

Potrivit legii de ratificare, responsabile sa primeasca si sa transmita cererile de asistenta
juridica internationald, de extradare sau de arestare provizorie au fost desemnate urmatoarele

autoritati:

48 pyblicata In Monitorul Oficial nr.37-40 din 20.02.2009, art. 104 Data intr&rii in vigoare.



- Procuratura Generala — pentru cererile de asistenta juridica internationald, de extradare sau de
arestare provizorie formulate in faza de urmarire penalg;

- Ministerul Justitiei — pentru cererile de asistenta juridica internationald, de extradare sau de
arestare provizorie formulate Tn faza de judecata sau de executare a pedepsei.

Totodatd, Ministerul Afacerilor Interne a fost desemnat ca si punct de contact responsabil
sa asigure cooperarea internationald imediata si permanenta in domeniul combaterii criminalitatii
informatice.

De mentionat cd, la nivel national procesul de combatere a criminalitatii in sfera digitala isi
gaseste reglementare, intr-un sir de acte legislative care, completandu-se intre ele, asigura
implementarea standardelor internationale in domeniu, inclusiv cerintele Conventiei de la
Budapesta.

Legea nr.1069 din 22.06.2000 cu privire la informaticad (Legea nr.1069/2000),%° stabileste
[...] principalele reguli si conditii de activitate in domeniul informaticii in Republica Moldova,
drepturile si obligatiile statului, ale persoanelor juridice si fizice in procesul crearii, administrarii,
utilizarii si intretinerii sistemelor informatice, principiile si masurile de asigurare a libertatii si
protectiei datelor in sistemele informatice, dreptului de acces la serviciile informatice. [...]

Legea proclama accesul oricarei persoane juridice si fizice la serviciile informatice publice
si lainformatiile ce se contin Tn sistemele informatice (art.3). Protectia datelor in cadrul sistemelor
si retelelor informatice, potrivit art.4 al Legii, este asiguratd in conformitate cu prevederile
respective ale Constitutiei, prezentei legi, altor acte normative. Persoanele care activeaza in cadrul
sistemelor si retelelor informatice sunt obligate sa asigure protectia datelor. Este interzis accesul
si conectarea neautorizate la sistemele si retelele informatice. Utilizarea mijloacelor informatice
in conditii nediscriminatorii este garantata pe intreg teritoriul tarii.

Fluxurile transfrontaliere ale datelor supuse unei prelucrari automatizate sau ale celor
colectate Tn vederea unei asemenea prelucrari sunt permise Tn mdsura in care nu lezeaza
drepturile personale, libertatile si indatoririle cetatenesti (art.13). Conform art.14, persoanele care
creeaza si furnizeaza produse informatice sau care presteaza servicii informatice sunt obligate sa
asigure si sa garanteze utilizatorilor de produse si servicii ca acestea nu sunt de natura sa afecteze
drepturile omului; sa prevada, in produsul sau in serviciul prestat, modalitatile de aparare a
drepturilor utilizatorului, a libertatilor individuale; sa repare prejudiciul adus persoanelor prin
nerespectarea cerintelor prevazute supra, fiind concomitent pasibile de alte forme de raspundere

conform legislatiei.
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Legea nr.1069/2000 atribuie datele cu caracter personal privind originea rasiala sau etnica,
opiniile politice, convingerile religioase sau alte convingeri, datele referitoare la sandtate sau viata
sexuala a persoanei, la informatii de categorie speciald, care nu pot face obiectul detinerii si
prelucrarii, de catre oricare alti subiecti decat organe special constituite si autorizate pentru
aceasta (art.15). Orice persoana este in drept, in corespundere cu art.16, sd detina date, programe
si echipamente, precum si sa prelucreze date si programe, cu obtinerea unor produse informatice
pentru uz propriu, dacad aceasta nu contravine prevederilor prezentei legi. Datele aflate in trafic
prin orice mijloace tehnice si/sau suporturi materiale se bucurd, din punct de vedere juridic, de
protectie similara celei asigurate conform legislatiei cu privire la secretul corespondentei si
convorbirilor telefonice. Persoanele lezate prin includerea datelor care se refera la ele le pot
contesta si, Tn masura in care aceasta contestare este intemeiata, titularul de date este obligat sa
le steargd, modifice, completeze sau corecteze. Persoanele fizice au dreptul sa fie informate
asupra motivelor pentru care demersurile lor au fost respinse, precum si dreptul de a contesta
motivele respingerii (art.21). Persoanele juridice si fizice care incalca prevederile prezentei legi
poarta raspundere administrativa, materiala sau penald, dupa caz, conform legislatiei.

Tn conformitate cu art.5 al Legii nr.1069/2000, Ministerul Economiei este organul central
de specialitate care elaboreaza documentele de politici si actele normative in domeniul
informaticii si al tehnologiilor informatiei.

Potrivit Regulamentului cu privire la organizarea si functionarea Ministerului Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii al Republicii Moldova (MDED), aprobat prin Hotardrea Guvernuluinr. 143
din 25 august 2021, in redactia aprobatd rin Hotdrarea Guvernului nr.116 din 07.03.2023°°
ministerul are misiunea de a analiza situatia si problemele din domeniile de activitate gestionate,
de a elabora politici publice eficiente in domeniile de digitalizare a serviciilor publice; tehnologia
informatiei si economia digitald; politici Tn domeniul comunicatiilor electronice si postale;
cooperare economicd internationald si politici comerciale etc.”!

Printre functiile de bazd ale Ministerului figureaza, inclusiv implementarea tratatelor
internationale ale Republicii Moldova Tnh domeniile de competenta; alinierea politicilor sectoriale
conform capitolelor de aderare la Uniunea Europeana in vederea elaborarii Contributiei Republicii
Moldova la Pachetul anual de extindere al Uniunii Europene si a pregatirii graduale pentru

deschiderea negocierilor de aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeanad; elaborarea si

0 pyblicat in MO nr.85-86 din 14.03.23 art.169; in vigoare 14.03.23,
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aprobarea instructiunilor si indicatiilor metodice Tn chestiunile ce {in de competenta sa etc. Pentru
realizarea atributiilor functionale in domeniul acoperit de prezentul studiu, in structura MDED
activeaza Directia politici in domeniul tehnologiei informatiei si digitalizarii; Directia politici Tn
domeniul comunicatiilor electronice si postale; Sectia politici in domeniul economiei digitale si
digitalizarii serviciilor publice; Sectia politici Tn domeniul securitatii cibernetice.

Legea nr.1069/2000, in art.5 desemneaza Agentia Nationald pentru Reglementare in
Comunicatii  Electronice si Tehnologia Informatiei (ANRCETI) in calitate de autoritate
administrativa centrald care reglementeaza piata serviciilor in domeniul comunicatiilor electronice
si al tehnologiei informatiei. ANRCETI are statut de persoana juridica cu buget autonom, fiind
independenta de furnizorii de retele si/sau servicii, de producatorii de echipamente de comunicatii
electronice, precum si de Guvern. Functiile si atributiile de baza ale Agentiei, potrivit
Regulamentului cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Reglementare
in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei®?, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.643
din 17.12.2019, constau in reglementarea activitatii In domeniile comunicatiilor electronice si
tehnologiei informatiei, supravegherea respectarii legislatiei in domeniile gestionate de catre
furnizorii de pe pietele de comunicatii electronice si protejarea intereselor legitime si drepturilor
utilizatorilor finali de comunicatii electronice.

Tn vederea executérii functiilor ce Ti revin, Agentia exercitd atributii, inclusiv de asigurare in
sarcina furnizorilor de retele si/sau servicii de comunicatii electronice cu putere semnificativa pe
piata relevanta a unor cerinte obligatorii ce tin de protectia utilizatorilor; implementarea regimului
de autorizare generala stabilit prin Legea comunicatiilor electronice; efectueaza monitorizarea si
controlul calitatii serviciilor de comunicatii electronice; efectueaza controlul indeplinirii obligatiilor
ex ante impuse furnizorilor de retele de comunicatii electronice si/sau servicii de comunicatii
electronice cu putere semnificativa pe piata relevanta; examineaza si solutioneaza litigiile dintre
furnizorii de servicii de comunicatii electronice si utilizatorii finali; elaboreaza si aproba
reglementari in conditiile legii si exercita monitorizarea si controlul respectarii obligatiilor impuse
furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice si/sau servicii de comunicatii electronice
accesibile publicului prin conditiile de autorizare generald. in scopul protectiei utilizatorilor,
Agentia elaboreazd acte regulatorii privind asigurarea protectiei utilizatorilor; examineaza si
solutioneaza petitiile utilizatorilor; colaboreaza cu organizatiile ce reprezinta interesele
utilizatorilor; furnizeaza organizatiilor ce apara interesele utilizatorilor, precum si nemijlocit

utilizatorilor informatia necesara referitoare la activitatea furnizorilor de retele publice de
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comunicatii electronice si/sau servicii de comunicatii electronice accesibile publicului, exceptand
cazurile In care aceasta informatie este confidentiala.

Astfel, documentele de politici pe dimensiunea tehnologiei informatiei si comunicatiilor
electronice, ale Ministerului Dezvoltdrii Economice si Digitalizarii sunt utilizate drept instrumente
aplicative in activitatea ANRCETI. Trebuie Tnsa de retinut ca, competenta functionald a ANRCETI
in mare parte se limiteaza la asigurarea accesului, din punct de vedere tehnic, al utilizatorilor la
retelele de comunicatii electronice si infrastructura asociata de transmitere a informatiilor prin
retelele de comunicatii electronice publice, inclusiv de asigurare a interconectarii retelelor folosite
de utilizatori.

Redactia Legii nr.1069/2000 include un spectru insemnat de garantii in vederea asigurarii
dreptului de acces la serviciile informatice, precum si a protectiei datelor in sistemele informatice.
Tn acelasi timp, lipseste o normd mai clard despre interdictia in privinta informatiilor, pe care
GREVIO le numeste generic ,,informatii cu continut abuziv”.

Tn scop de ajustare la spiritul si litera din Recomandarea Generald nr.1 GREVIO, considerdm
binevenita, operarea modificarilor si completarilor la Legea nr.1069/2000, dupa cum urmeaza:

Articolul 4:

se propune completarea normei cu un alineat nou - alin.(31), avdnd urmatoarea redactie:
“(31) Este inadmisibild si se sanctioneazd conform legislatiei, producerea si/sau rdspdndirea

in retele informatice a materialului cu continut abuziv.”.
Pentru claritate in aplicarea normei se propune completarea art.2 din Lege, dupa notiunea

Lflux al datelor”, cu notiunea ,material cu continut abuziv”, cu urmatorul text:

,material cu continut abuziv — informatii cu caracter sexist, discriminatoriu sau care incitd
la urd, imagini (fotografii sau videoclipuri) cu continut sexual sau pornografic, mesaje ofensatoare,
amenintdtoare, obscene, calomnioase, defdimdtoare, rasiste, alte mesaje antisociale;”.

Potrivit art.6 din Legea nr.1069/2000, relatiile din domeniul informaticii, nespecificate in
prezenta lege, se reglementeaza de alte acte normative.

Tn acest context este de mentionat Legea nr.467 din 21.11.2003 cu privire la informatizare
si la resursele informationale de stat (Legea nr.467/2003),°3 care [...] stabileste regulile de baza si
conditiile de activitate Tn domeniul crearii si dezvoltarii infrastructurii informationale nationale ca
mediu de functionare al societdtii informationale din Republica Moldova, reglementeaza
raporturile juridice care apar in procesul de creare, formare si utilizare a resurselor informationale

automatizate de stat, a tehnologiilor, sistemelor si retelelor informationale. [...]
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Importanta Legii nr.467/2003, din perspectiva obiectului prezentului Studiu este cg,
completeaza mecanismul universal de protectie contra unui eventual abuz Tn sistemul
informational. Astfel, potrivit art.30 al legii, persoana fizica sau persoana juridica ale cdrei resurse
informationale contin informatii documentate despre alte persoane este obligata sa le acorde
accesul la informatiile respective. Persoanele fizice si persoanele juridice au dreptul de acces la
informatia documentata despre sine, orice limitari fiind admise doar prin lege; de a preciza
informatia documentata despre sine pentru asigurarea plenitudinii si exactitatii ei; de a contesta
informatia documentata despre sine in modul stabilit de legislatie; de a cunoaste cine si in ce scop
acumuleaza sau utilizeaza informatia documentata despre sine. Refuzul de a permite accesul
persoanei la informatia documentata despre sine si tdinuirea acestei informatii pot fi atacate in
justitie. Tncdlcarea legi se pedepseste pe cale civild, administrativd sau penald, in conditiile legii.
Organele de urmadrire penald au dreptul, in limitele competentei si in conformitate cu legislatia in
vigoare, chiar si la informatie documentatd cu acces limitat.

in vederea transpunerii in cadrul legislativ national a Directivei 2000/31/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 8 iunie 2000 privind anumite aspecte juridice ale serviciilor societatii
informationale, in special ale comertului electronic, pe piata interna, a fost adoptata Legea nr.284
din 22.07.2004 privind serviciile societatii informationale (Legea nr.284/2004),>* in redactia
actuald adoptata prin Legea privind modificarea si completarea unor acte legislative nr.60 din
17.03.2023, in vigoare din 05.04.2023.

Legea nr.284/2004 stabileste principiile de reglementare si conditiile de furnizare a
serviciilor societdtii informationale, rdspunderea furnizorilor de servicii si a intermediarilor. Tn
conformitate cu art.4, prin furnizor de servicii se intelege persoana fizica sau juridica care
desfdsoara activitate de intreprinzator si care pune la dispozitia unui numar determinat sau
nedeterminat de persoane servicii ale societdtii informationale. Prin serviciu al societatii
informationale se subintelege orice serviciu prestat in scopul obtinerii unei remuneratii, la
distanta, prin mijloace electronice si la cererea individuala a destinatarului serviciului, inclusiv
vanzadri de bunuri on-line (art.4). Totodata, potrivit art.2 al legii, folosirea postei electronice sau a
altor mijloace de comunicare individuale echivalente de catre persoane fizice care actioneaza in
scopuri ce nu intra in cadrul activitatilor lor comerciale sau profesionale, nu intra sub incidenta
prezentei legi.

Activitatea furnizorilor de servicii si a destinatarilor serviciilor nu este supusa nici unei

autorizari prealabile si se desfdasoarain concordanta cu principiile concurentei libere si loiale.

>4 Publicatd in Monitorul Oficial nr. 40-47 din 09.02.2018, art. 104,



Furnizarea serviciilor societatii informationale de catre un furnizor de servicii stabilit Tntr-un alt
stat nu poate firestrictionatd in Republica Moldova daca furnizorul respecta prevederile legislatiei
nationale. Autoritatile publice abilitate pot lua madsuri derogatorii de la prevederile alin. (5) in
cazurile Tn care acestea sunt necesare pentru mentinerea ordinii publice, pentru prevenirea,
investigarea si descoperirea infractiunilor, pentru desfasurarea urmadririi penale, protectia
minorilor, lupta impotriva oricarei forme de incitare la urd din ratiune de rasa, sex, religie sau
nationalitate, impotriva oricaror atingeri aduse demnitatii umane (art.5).

Tn corespundere cu art.11 al Legii nr.284/2004, destinatarii serviciilor (persoana fizic3 sau
juridica care utilizeaza servicii ale societatii informationale Tn scopuri comerciale, profesionale,
personale sau de altd naturd) poarta raspundere in conformitate cu legea pentru continutul
informatiilor transmise si stocate prin intermediul retelelor de comunicatii electronice, la
solicitarea lor, de cdtre furnizorii de servicii. Furnizorul de servicii este obligat sa asigure
destinatarilor serviciilor si organelor de control ale statului accesul usor, direct si permanent la
informatia autentica despre sine in format electronic, in limba romana (art.12).

Tn scopul asigurarii schimbului de comunicri electronice (informatie in forma electronics,
ce nu constituie document electronic, expediata, receptionata si stocata cu ajutorul mijloacelor
electronice), furnizorii de servicii si destinatarii serviciilor se pot folosi de serviciile intermediarului
legate de organizarea si administrarea sistemelor informationale si retelelor de comunicatii
electronice respective. Intermediarul nu are dreptul sd divulge informatia ce se continein
comunicarile electronice, satransmita unor terte persoane comunicarile sau copiile acestora,
inclusiv informatia ce se contine in ele, sa modifice continutul comunicarilor electronice sau
modul lor de utilizare. Intermediarul nu este obligat sa controleze sau sa verifice autenticitatea
comunicadrilor, informatiilor si documentelor transmise, receptionate si stocate, precum si
corespunderea lor legislatiei, daca contractul incheiat cu furnizorul de servicii sau cu destinatarul
serviciilor nu prevede altfel (art.13).

Tn conformitate cu art.14 al Legii nr.284/2004 incélcarea de catre furnizorii de servicii a
prevederilor legii atrage raspunderea civild, penald sau contraventionald, dupa caz. Furnizorii de
servicii raspund pentru informatia furnizata din propria initiativa sau in numele lor. Furnizorii de
servicii nu au obligatia de a supraveghea informatiile pe care le transmit sau le stocheaza atunci
cand furnizeaza serviciile prevazute la art.15-17 din lege si nici obligatia de a cduta in mod activ
fapte sau circumstante din care rezulta ca activitatile sunt ilicite.

De mentionat ca, potrivit art.15, in cazul in care un serviciu al societatii informationale

consta in transmiterea intr-o retea de comunicatii electronice a informatiilor furnizate de un



destinatar al serviciului sau in asigurarea accesului la reteaua de comunicatii electronice, furnizorul
de servicii nu raspunde pentru informatiile transmise cu conditia ca acesta sa nu initieze
transmiterea; sa nu selecteze destinatarul transmiterii; sa nu selecteze sau sa nu modifice
continutul informatiilor care fac obiectul transmiterii. Activitatile mentionate supra de transmitere
a informatiei si de asigurare a accesului la retelele de comunicatii electronice, includ stocarea
automata, intermediara si tranzitorie a informatiilor transmise, atata timp cat stocarea serveste
exclusiv pentru executarea transmiterii in reteaua de comunicatii electronice si cu conditia ca
durata stocarii sa nu depdseasca timpul necesar transmiterii in mod rezonabil. Totusi, prevederile
evocate nu afecteaza posibilitatea ca o instanta de judecatd sau o autoritate publica abilitata sa ia
masuri de prevenire sau sistare a unei incalcari, in conformitate cu prevederile legale.

De asemenea, in conformitate cu art.16 al Legii nr.284/2004, in cazul in care un serviciu al
societatii informationale constd in transmiterea printr-o retea de comunicatii electronice a
informatiilor furnizate de un destinatar al serviciului, furnizorul de servicii nu raspunde pentru
stocarea automata, intermediara si temporara a informatiilor transmise, realizatd exclusiv pentru
a face mai eficienta transmiterea in continuare a informatiilor cdtre alti destinatari ai serviciului,
la cererea acestora, cu conditia ca furnizorul de servicii sa nu modifice informatia, sa actioneze
prompt pentru eliminarea informatiilor pe care le-a stocat sau pentru a bloca accesul la acestea
imediat ce ia cunostinta ca informatiile transmise initial au fost eliminate din retea ori ca accesul
la acestea a fost blocat, ori cd o instanta de judecata sau autoritate publica abilitata a dispus ca
informatiile respective sa fie eliminate sau ca accesul la acestea sa fie blocat.

Tn cazul Tn care un serviciu al societ&tii informationale constd in stocarea informatiilor
furnizate de un destinatar al serviciului, furnizorul de servicii nu raspunde pentru informatiile
stocate la cererea destinatarului respectiv cu conditia ca furnizorului de servicii nu ii este cunoscut
faptul ca activitatea sau informatia stocata este ilicita Din momentul in care furnizorului de servicii
ii devine cunoscut faptul ca activitatea sau informatia stocata este ilicita, acesta este obligat sa
actioneze prompt pentru a elimina informatia sau pentru a bloca accesul la aceasta.

Se considerd ca furnizorul de servicii are cunostinta despre faptul ca activitatea sau
informatia stocata este ilicita Tn cazul in care acesta primeste o dispozitie scrisd din partea unei
instante de judecata sau a unei autoritati publice abilitate prin care se constata caracterul ilicit al
activitatii sau al informatiei specifice stocate pe serverele furnizorului de servicii si se solicita
eliminarea paginii web respective sau blocarea accesului la aceasta; in cazul in care primeste o
notificare scrisd (in original) din partea unei persoane interesate, prin care se declard, pe propria

raspundere, ca o activitate sau o informatie specifica stocata pe serverele furnizorului de servicii



este ilicita si se solicita eliminarea paginii web respective sau blocarea accesului la aceasta.
Notificarea se considera valabild daca contine, inclusiv date personale ale notificatorului. Dupa
primirea notificdrii, furnizorul de servicii, fara amanari nejustificate, remite notificarea cdtre
destinatarul serviciilor caruia i furnizeaza serviciile de stocare a paginii web respective.
Destinatarul serviciilor, fard amanari nejustificate, comunica in scris furnizorului de servicii despre
acordul sau dezacordul sau cu solicitarea respectiva. Daca furnizorul de servicii a primit dezacordul
destinatarului serviciului respectiv in termen de 10 zile lucrdtoare de la expedierea notificarii, el
este exonerat de obligatia de a elimina pagina web respectiva sau de a bloca accesul la aceasta. La
solicitarea persoanei interesate, instanta de judecata poate obliga furnizorul de servicii sa elimine
pagina web respectiva sau sa blocheze accesul la aceasta. Daca furnizorul de servicii a primit
acordul scris al destinatarului serviciului respectiv sau nu a primit raspuns in termen de 10 zile
lucratoare de la expedierea notificarii, furnizorul de servicii este obligat sa elimine sau sd blocheze
fard intarziere pagina web respectiva. (art.17).

In conditiile art.19 al Legii nr.284/2004, subiectii comunicarilor electronice sunt
alcatuitorul, destinatarul si intermediarul. Alcatuitor al comunicarii electronice este persoana care
a alcatuit si a expediat sau Tn numele cdreia a fost alcatuita sau expediatd comunicarea. Destinatar
al comunicarii electronice este persoana pe numele careia a fost expediata comunicarea
electronicd. Intermediar intre expeditorul si destinatarul comunicarii electronice este persoana
care asigura In numele acestora expedierea, receptionarea si stocarea comunicarii electronice sau
acorda alte servicii in legatura cu actiunile mentionate.

Responsabilitatea pentru continutul comunicadrii electronice o poartda persoana care
a Intocmit comunicarea electronica (art.18).

Destinatarul comunicadrii electronice are dreptul sasolicite confirmarea faptului
apartenentei comunicarii electronice alcatuitorului. Furnizorul de servicii, in conditii obisnuite,
este obligat sa puna la dispozitia destinatarului serviciilor, inclusiv codurile de conduita relevante
la care furnizorul de servicii subscrie, precum si informatii despre modul in care aceste coduri pot
fi consultate prin mijloace electronice si orice alte conditii impuse prin prevederile legale in vigoare
(art.21).

Tn conformitate cu art.25 al legii, furnizorii care oferd servicii de acces la Internet sau
servicii de stocare permanentd a informatiei au obligatia de a pune la dispozitia publicului un
instrument (mijloc) usor accesibil si vizibil care sa permita oricarei persoane sa aduca la cunostinta
furnizorilor de servicii respectivi informatii privind desfasurarea de catre destinatarii serviciilor,

prin intermediul acestor servicii, a activitatilor ce constituie infractiuni prevazute la art. 140, 1757,



2081, 279%si 346 din Codul penal. Furnizorii de servicii sunt obligati s& comunice prompt
Ministerului Afacerilor Interne despre activitatile ilicite care sunt desfasurate de catre destinatarii
serviciilor, prin intermediul acestor servicii, dupd ce asemenea informatii le sunt semnalate.
Furnizorii de servicii sunt obligati sd comunice prompt Ministerului Afacerilor Interne, Serviciului
de Informatii si Securitate si Procuraturii Generale, |la cererea acestora, informatii care sa permita
identificarea destinatarilor serviciilor cu care acesti furnizori au incheiat contracte privind stocarea
permanentd a informatiei. Informatiile pot fi solicitate de catre autoritatile publice abilitate,
conform competentelor, numai daca detin probe care conduc la concluzia ca serviciile oferite de
furnizor sunt utilizate de cdtre destinatarii serviciilor pentru desfdsurarea unor activitati ilicite,
inclusiv pentru furnizarea informatiei ilicite.

Tn scop de ajustare la spiritul si litera din Recomandarea Generald nr.1 GREVIO, considerdm
binevenita, operarea modificarilor si completarilor la Legea nr.284/2004, dupa cum urmeaza:

Articolul 25:

se propune completarea dispozitiei alin.(1), prin substituirea sintagmei ,art. 140, 175 cu
sintagma ,art.140, 173, 175%, 176 alin. (1) lit.c), 176 alin.(2), 176%, 177 alin. (3), 177%, 201* alin. (1)

lit.b)”;
Din textul art.26 al Legii nr.284/2004 se poate retine cd, supravegherea si controlul

respectarii normelor in domeniul serviciilor societatii informationale, care nu se refera la aspecte
de protectie a consumatorilor in procesul de comercializare a bunurilor si serviciilor prin
intermediul mijloacelor electronice, precum si a legalitatii prelucrarii datelor cu caracter personal
in domeniul serviciilor societatii informationale, este exercitat si de alte autoritati in limitele si in
conformitate cu competentele stabilite de lege.

In pofida faptului cd Legea nr.284/2004 reprezintd un important instrument de
transpunere 1n cadrul legislativ national a Directivei 2000/31/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 8 iunie 2000 privind anumite aspecte juridice ale serviciilor societatii informationale,
actul legislativ mentionat nu asigura claritatea deplina in privinta raporturilor juridice acoperite de
Recomandarea Generald nr.1 GREVIO. Prevederile Legii nr.284/2004 creaza anumite confuzii
privind domeniul de aplicare, avand in vedere, ca unele notiuni relevante ale legii admit o sfera
relativ larga de aplicare, in timp ce anumite reglementari, ca, bundoara, cele din art.2 al legii,
indicd, ca folosirea postei electronice sau a altor mijloace de comunicare individuale echivalente
de catre persoane fizice care actioneaza in scopuri ce nu intra in cadrul activitatilor lor comerciale
sau profesionale, nu intra sub incidenta acestei legi.

De asemenea, de retinut ca in Directiva 2000/31/CE se mentioneaza cd unele componente

a notificarilor (care ar trebui sa fie suficient de precise si argumentate, incat sa permita furnizorului



de servicii care le primeste sa ia o decizie avizatd si cu toata diligenta necesara in ceea ce priveste
actiunile care trebuie intreprinse pentru a da curs notificarilor), in special ce se refera la datele de
contact ale autorului notificarii nu ar trebui sa fie o conditie imperativa pentru ca furnizorul de
servicii de gazduire sa poatad lua decizia pe marginea notificarii primate. Pentru ca, conditionarea
executarii unei notificdri, de comunicarea datelor de contact ale expeditorului, ar constitui un
obstacol in calea notificarii. Autorul notificdrii ar trebui, asadar, sa aiba posibilitatea, dar nu si
obligatia de a-si comunica datele de contact. In pofida acestor prevederi ale Directivei 2000/31/CE,
art.17 din Legea nr.284/2004 stabileste intr-o formd imperativa cd,notificarea se considera
valabilda daca contine, inclusiv date personale ale notificatorului.

Totodatad, este important de mentionat ca, Legea nr.284/2004 nu ofera claritate deplind
si in privinta cadrului institutional abilitat cu sarcini de control si supraveghere pe aceasta
dimensiune. Acest fapt rezulta fara echivoc si din prevederile art.26, potrivit caruia, supravegherea
si controlul respectarii normelor in domeniul serviciilor societatii informationale, care nu se refera
la aspecte de protectie a consumatorilor in procesul de comercializare a bunurilor si serviciilor prin
intermediul mijloacelor electronice si legalitatii prelucrarii datelor cu caracter personal in
domeniul serviciilor societatii informationale, este exercitat de alte autoritdti in limitele si in
conformitate cu competentele stabilite de lege. Or, interactiunea dintre potentiali agresori si
victime in raporturile acoperite de Conventia de la Istanbul, analizata din perspectiva
Recomandarii Generale nr.1 GREVIO privind dimensiunea digitala a violentei impotriva femeilor,
anume tine de alte domenii decat protectia consumatorului si exced si domeniul prelucrarii
datelor cu caracter personal. Faptul cd in lege se mentioneaza despre organele de investigatii nu
este indeajuns, fiind necesare reglementari despre institutii cu atributii pe dimensiunea care
implicd cunostinte speciale.

Considerentele mentionate implica concluzia despre necesitatea unor revizuiri in Legea
nr.284/2004 pentru a asigura instrumente eficiente de protectie contra mesajelor sau informatiilor
cu continut abuziv, create si raspandite, inclusiv prin intermediul tehnologiei si dispozitivelor
digitale.

Prin Legea comunicatiilor electronice nr.241 din 15.11.2007 (Legea nr.241/2007),> au fost
stabilite [...] principalele reguli si conditii de activitate iTn domeniul comunicatiilor electronice [...],
cadrul general de reglementare a activitdtilor privind retelele si serviciile de comunicatii
electronice, [...] definirea atributiilor si obiectivelor autoritatii de reglementare, drepturile si

obligatiile statului, ale persoanelor fizice si juridice In procesul crearii, gestionarii si utilizarii

%5 Publicatd in Monitorul Oficial nr.51-54 din 14.03.2008, art. 155



retelelor de comunicatii electronice, [..] asigurarii utilizatorilor cu servicii de comunicatii
electronice de calitate, moderne si utile [...] asigurarii accesului liber la servicii de comunicatii
electronice accesibile publicului.[...]. Este important de retinut cd, Legea nu reglementeaza
continutul informatiei transmise prin retelele de comunicatii electronice, cu exceptia informatiei
care identifica utilizatorul final.

Potrivit art.5 al legii, confidentialitatea convorbirilor telefonice sau a altor servicii de
comunicatii electronice, efectuate/furnizate prin retelele de comunicatii electronice, este
asigurata de Constitutia Republicii Moldova, de prezenta lege si de alte legi. Legea recunoaste si
garanteaza inviolabilitatea serviciilor de comunicatii electronice, precum si a retelelor de
comunicatii electronice utilizate in mod legal, in baza licentelor si autorizatiilor corespunzatoare.
Persoanele culpabile de acces neautorizat, de sustragerea, deteriorarea sau distrugerea retelelor
de comunicatii electronice, de confectionarea, realizarea sau punerea la dispozitia altei persoane
a mijloacelor tehnice destinate accesului neautorizat sunt obligate sa repare integral prejudiciul
material cauzat.

Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si/sau servicii de comunicatii
electronice accesibile publicului au dreptul sa furnizeze servicii de comunicatii electronice in baza
autorizarii generale; sa suspende conexiunea abonatului sau utilizatorului, cu informarea acestuia
despre motivele suspendarii in cazul in care conexiunea este utilizata pentru activitati ilicite in
domeniul comunicatiilor electronice si/sau tehnologiei informatiei — pana la inldturarea cauzelor
care au condus la suspendare.

Furnizorii sunt obligati sa asigure: calitatea serviciilor furnizate; Intreprinderea actiunilor
tehnice si organizatorice corespunzatoare in vederea asigurarii securitatii serviciilor si protectiei
datelor personale ale utilizatorilor; oferirea informatiilor solicitate de Agentie in termenele si la
nivelul de detaliere indicate de Agentie, in conditiile legii; blocarea temporara, in conditiile legii, a
posibilitdtii de ascundere a identitatii liniei apelante la solicitarea scrisd a abonatului privind
depistarea sursei unor apeluri malitioase sau indecente, a activitatilor ilicite, aplicand proceduri
transparente; stocarea si punerea la dispozitia solicitantului, in conditiile legii, a datelor care
permit identificarea abonatului apelant; comunicd Agentiei si/sau nemijlocit organelor politiei
despre cazul depistat nemijlocit sau la solicitarea abonatului despre activitati ilicite constatate in
privinta sa. Furnizorii de servicii de acces la Internet au obligatia sa nu blocheze, sa nu modifice,
sa nu restrictioneze, sa nu proceseze un anumit continut, anumite aplicatii sau servicii ori anumite

categorii ale acestora, cu exceptia cazurilor in care acest lucru este necesar si numai atat timp cat



este necesar, pentru a respecta legislatia Tn vigoare sau masurile menite sd puna in aplicare
legislatia Tn vigoare, inclusiv hotararile judecatoresti sau actele autoritatilor publice competente.

Furnizorii de retele si/sau servicii de comunicatii electronice, indiferent de tipul de
proprietate, sunt obligati sa prezinte, in conditiile legii, organelor imputernicite care exercita
activitatea operativa de investigatii date referitoare la utilizatori si la serviciile de comunicatii
electronice accesibile publicului furnizate acestora; sa permitd, din punct de vedere tehnic,
organelor imputernicite sa efectueze, In conditiile legii, masurile operative de investigatii pe
retelele de comunicatii electronice; sa pastreze toate informatiile disponibile, generate sau
procesate 1n procesul furnizarii propriilor servicii de comunicatii electronice, necesare pentru
identificarea si urmarirea sursei de comunicatii electronice, identificarea destinatiei, tipului, datei,
orei si duratei comunicatiei, identificarea echipamentului de comunicatii al utilizatorului sau al
altui dispozitiv utilizat pentru comunicatie, identificarea coordonatelor echipamentului terminal
de comunicatii mobile si sa asigure prezentarea acestor informatii organelor imputernicite in
conditiile legii. Informatiile ce tin de serviciile de telefonie mobila sau fixa vor fi pastrate o perioada
de un an, iar cele ce tin de reteaua Internet - de 6 luni, la expirarea carora informatiile mentionate
vor fi distruse ireversibil, prin proceduri automatizate.

Confidentialitatea comunicarilor si a datelor de transfer aferente, transmise prin
intermediul unei retele publice de comunicatii electronice sau unor servicii de comunicatii
electronice accesibile publicului, este garantata.

Se interzice ascultarea, inregistrarea, stocarea sau alt tip de interceptare sau supraveghere
a comunicarilor si a datelor de transfer aferente de catre alte persoane decat utilizatorul final
(utilizatori care participa la comunicare) fara acordul utilizatorului in cauza, cu exceptia cazurilor
in care acest lucru este permis ca 0 masurad necesara, corespunzadtoare si proportionala in cadrul
unei societati democratice pentru apararea, securitatea nationald, siguranta publica sau pentru
prevenirea, investigarea, detectarea si urmarirea penald a unor fapte infractionale etc.

Trebuie de mentionat, ca potrivit art.20 alin. (1) lit.e) din lege furnizorii de retele publice
de comunicatii electronice si/sau servicii de comunicatii electronice accesibile publicului au
dreptul sa suspende conexiunea abonatului sau utilizatorului, in cazul in care conexiunea este
utilizata pentru activitati ilicite in domeniul comunicatiilor electronice si/sau tehnologiei
informatiei. De asemenea, potrivit alineatului (2) lit.h) al aceleiasi norme, furnizorii de retele
publice de comunicatii electronice si/sau servicii de comunicatii electronice accesibile publicului
au obligatia sa asigure blocarea temporard, in conditiile legii, a posibilitatii de ascundere a

identitatii liniei apelante la solicitarea scrisa a abonatului privind depistarea sursei unor apeluri



malitioase sau indecente, a activitatilor ilicite, aplicand proceduri transparente; stocarea si
punerea la dispozitia solicitantului, Tn conditiile legii, a datelor care permit identificarea abonatului
apelant, iar in conformitate cu lit.h!) este obligat s& comunice Agentiei si/sau nemijlocit organelor
politiei despre cazul depistat nemijlocit sau la solicitarea abonatului despre activitdti ilicite
constatate in privinta sa.

Astfel, pentru o mai mare claritate in aceasta privintd, precum si in scop de ajustare a
normelor legii la spiritul si litera din Recomandarea Generala nr.1 GREVIO, consideram binevenita,
operarea modificarilor si completarilor la Legea nr.241/2007, dupa cum urmeaza:

Articolul 2:

se propune completarea art.2 din Lege, dupa notiunea , acces neautorizat”, cu notiunea
Lactivitdti ilicite”, cu urmatorul text:

.......

informatiei cu continut abuziv, de supraveghere, hdrtuire, persecutare a altei persoane;”.

Tn acest fel, vor fi mai clare temeiurile, atat pentru furnizorii de retele publice de
comunicatii electronice si/sau servicii de comunicatii electronice accesibile publicului, cat pentru
Agentie, pentru a se implica, urmare a notificarii, precum si a monitoriza cum au fost respectate
conditiile legii. Totodatd, consideram, va fi asigurata o fundamentare legala mai consistenta de
protectie a victimelor contra actiunilor violente in privinta lor in sfera digitala.

Odatd cu ratificarea Conventiei de la Budapesta, a fost adoptatd Legea nr.20 din
03.02.2009 privind prevenirea si combaterea criminalitatii informatice (Legea nr.20/2009).°®
Obiect de reglementare ale Legii servesc raporturile juridice de prevenire si combatere a
infractiunilor informatice; cadrul de asistenta mutuala in prevenirea si combaterea criminalitatii
informatice, in protectia si acordarea de ajutor furnizorilor de servicii si utilizatorilor de sisteme
informatice; colaborarea autoritatilor administratiei publice cu organizatii neguvernamentale si
cu alti reprezentanti ai societatii civile in activitatea de prevenire si de combatere a criminalitatii
informatice; cooperarea cu alte state, cu organizatii internationale si regionale avand competente
in domeniu.

Legea nr.20/2009 atribuie in competenta Ministerului Afacerilor Interne efectuarea
masurilor speciale de investigatie, de urmarire penala, de cooperare internationala, de identificare
a persoanelor care comit infractiuni informatice.

Procuratura Generald coordoneazd, conduce si exercitd urmarirea penald. Tn procesul

urmaririi penale dispune, in conditiile legislatiei de procedura penald, la solicitarea organului de

56 pyblicatd in MO nr.11-12 din 26.01.2010, art. 17,



urmarire penala sau din oficiu, conservarea imediata a datelor informatice ori a datelor referitoare
la traficul informatic, fata de care exista pericolul distrugerii ori alterarii, reprezinta invinuirea, in
numele statului, in instantd de judecatd in modul prevdzut de lege.

Art.5 al legii reglementeaza procesul de colaborare a subiectilor cu abilitati de prevenire si
combatere a criminalitatii informatice. Colaborarea in procesul de prevenire si combatere a
criminalitatii informatice, implica schimb de informatii si de experti a autoritatilor competente cu
furnizorii de servicii, cu organizatiile neguvernamentale, alti reprezentanti ai societdtii civile,
realizarea unor activitati comune de cercetare a cazurilor si de identificare a infractorilor, de
instruire a personalului, initiative de promovare a unor programe, practici, masuri, proceduri si
standarde minime de securitate a sistemelor informatice, campanii de informare privind
criminalitatea informatica si riscurile la care sunt expusi utilizatorii de sisteme informatice.

Tn conformitate cu prevederile Legii nr.20/2009, furnizorilor de servicii sunt obligati s& tin&
evidenta utilizatorilor de servicii; sd comunice autoritatilor competente datele despre traficul
informatic, inclusiv datele despre accesul ilegal la informatia din sistemul informatic, despre
tentativele de introducere a unor programe ilegale, despre incalcarea de catre persoane
responsabile a regulilor de colectare, prelucrare, pdstrare, difuzare, repartizare a informatiei; sa
execute, n conditii de confidentialitate, solicitarea autoritatii competente privind conservarea
imediata a datelor informatice ori a datelor referitoare la traficul informatic, fata de care exista
pericolul distrugerii ori alterarii, pe un termen de pana la 120 de zile calendaristice, in conditiile
legislatiei nationale; sa prezinte autoritatilor competente, in temeiul unei solicitari efectuate in
conditiile legii, date referitoare la utilizatori; sa intreprindd mdsuri de securitate prin utilizarea
unor proceduri, dispozitive sau programe informatice specializate cu al caror ajutor accesul la un
sistem informatic sa fie restrictionat sau interzis utilizatorilor neautorizati; sa sisteze, in conditiile
legii, folosind metodele si mijloacele tehnice din posesie, accesul din propriul sistem informatic la
toate adresele IP pe care sunt amplasate pagini web, inclusiv cele gazduite de furnizorul respectiv,
ce contribuie la comiterea infractiunilor sau la incadlcarea prevederilor legislatiei in vigoare ori
contin/difuzeaza instructiuni privind modul de comitere a acestora; sa asigure monitorizarea,
supravegherea si pastrarea datelor referitoare la trafic, pe o perioada de 180 de zile calendaristice,
pentru identificarea furnizorilor de servicii, utilizatorilor de servicii si a canalului prin al carui
intermediu comunicatia a fost transmisd; sa asigure descifrarea datelor informatice, cu
conservarea acestora. Daca datele referitoare la traficul informatic se afla in posesia mai multor
furnizori de servicii, furnizorul de servicii solicitat este obligat sa puna de indatd la dispozitia

autoritatii competente informatia necesara identificarii celorlalti furnizori de servicii.



Avand in vedere caracterul cu preponderenta transfrontalier al infractiunilor informatice,
Legea nr.20/2009 consacra un capitol cooperarii internationale. Potrivit art.8 al legii, autoritatile
competente colaboreaza, cu institutiile din alte state cu atributii similare, precum si cu
organizatiile internationale specializate In domeniu. Colaborarea prevede: asistenta juridica
internationald in materie penald; extradarea; identificarea; blocarea, sechestrarea, confiscarea
produselor si a instrumentelor infractiunii; desfasurarea anchetelor comune; schimbul de
informatii in temeiul cererii de asistenta juridica internationald; formarea profesionalda a
personalului de specialitate etc.

Normele din legea materiald sunt in corelatie cu Codul de procedura penald (CPP),>’ care
reglementeaza procesul de investigatii din momentul inregistrarii sesizdrii sau autosesizarii
organului competent despre pregatirea sau savarsirea unei infractiuni si pana la adoptarea unei
solutii irevocabile pe caz. Potrivit CPP, organul de urmarire penald al Ministerului Afacerilor
Interne (MAI) efectueaza urmarirea penala pentru orice infractiune care nu este data prin lege in
competenta altor organe de urmarire penald sau este data in competenta lui prin ordonanta
procurorului.

Codul penal al Republicii Moldova (CP) stabileste raspundere penala pentru:

- accesul illegal la informatia din calculatoare, de pe suportii materiali de informatie, din sistemul
sau reteaua informatica fara permisiunea persoanei competente, daca este insotit de distrugerea,
deteriorarea, modificarea, blocarea sau copierea informatiei, dereglarea functionarii
calculatoarelor, a sistemului sau a retelei informatice, unul din elementele agravante constituind
comiterea faptei din motive de prejudecata (art.259 CP);

- modificarea, stergerea sau deteriorarea intentionata a datelor informatice tinute intr-un sistem
informatic, transferul neautorizat de date informatice dintr-un sistem informatic, daca s-au cauzat
daune in proportii mari (art.260% CP);

- introducerea, modificarea sau stergerea ilegald a datelor informatice, rezultand date
necorespunzatoare adevarului, in scopul de a fi utilizate in vederea producerii unei consecinte
juridice (Falsul informatic - art. 260° CP) etc.

Exercitarea urmaririi penale in cazul infractiunilor pe dimensiune digitalad este infaptuita de
regula Tn Directia de Investigatii a Infractiunilor Informatice (D.l.I.l.), din cadrul Inspectoratului

National de Investigatii al Inspectoratului General al Politiei al MAI.>®

57 Codul nr. 122 din 14.03.2003// Publicat in MO nr.248-251 din 05.11.2013, art.699,
%8 https://www.slideshare.net/moldovaictsummit2016/centrul-pentru-combaterea-crimelor-informatice


https://www.slideshare.net/moldovaictsummit2016/centrul-pentru-combaterea-crimelor-informatice

Conducerea urmaririi penale pe cauzele aflate in exercitate la D.l.I.Il. este atribuita Tn
competenta Procuraturii pentru Combaterea Criminalitatii Organizate si Cauze Speciale.

D.LI.I. este un organ de urmadrire penald specializat pe investigarea infractiunilor din
domeniul securitatii informatice, a infractiunilor ce atenteaza la inviolabilitatea sexuala a
minorilor, inclusiv pornografia infantila etc. Pentru exercitarea eficienta a urmaririi penale pe acest
domeniu specific, D.I.I.I. a fost asigurata cu utilaj, tehnica si softuri moderne, cu personal instruit.

Activitatea de exercitare a urmaririi penale este concentratd in special pe cyber-crime:
hacking, crearea si distribuirea malware; actiunile neautorizate cu sistemele de informatii si
calculator; identificarea si documentarea producerii si raspandirii mijloacelor tehnice speciale;
infractiunilor in domeniul proprietdtii intelectuale; furt a mijloacelor banesti din conturi; fraude
efectuate cu utilizarea monedelor electronice; phishing etc.

Un alt domeniu important de activitate este investigarea cazurilor de pornografie infantild;
abuzul si exploatarea sexuala online a copiilor; raspandirea contentului ilegal; acostarea copiilor in
scopuri sexuale etc.

D.LLI. acorda asistenta tehnica in activitatea speciald si de urmarire penala utilizand
tehnica si softuri moderne; examineaza si analizeaza sisteme informatice, dispozitive si alte
mijloace utilizate in comiterea infractiunilor informatice, asigura schimbul de informatii cu ofiterii
de legatura strdini acreditati pentru Republica Moldova, precum si cu structurile specializate ale
politiei din strainatate.

Potrivit informatiei din Registrul de stat al expertilor judiciari,® actualizat la 04.01.2023,
care este gestionat de Centrul National de Expertize Judiciare de pe langa Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova, actualmente sunt inregistrati 8 experti - pentru expertiza purtatorilor de
informatii si a produselor software, 2 experti — pentru identificarea vorbitorului dupa esantioanele
vocii si vorbirii; 1 expert — pentru examinarea tehnica a fono- si videogramei; 1 expert — pentru
examinarea tehnicii de calcul si a sistemelor informatice; 2 experti — pentru expertiza mijloacelor
si a tehnologiilor informationale.

De asemenea, potrivit Nomenclatorului expertizelor judiciare al Centrului tehnico-
criminalistic si expertize judiciare al Inspectoratului General al Politiei (CTCEJ),®%in cadrul institutiei
activeaza 3 experti care realizeaza expertiza tehnologiilor informationale.

Rezultatele studiului constatd ca Republica Moldova dispune de un cadrul normativ care,

in principiu, raspunde cerintelor de ordin material si procedural ale Conventiei de la Budapesta.
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Totodata, consideram ca si propunerile de ordin legislativ din prezentul studiu vor contribui
la imbunatatirea mecanismului de prevenire si combatere a violentei Tmpotriva femeilor pe
dimensiune digitald. Totodatd, se constata unele neclaritdti si omisiuni in privinta cadrului
institutional.

Competentele in domeniu ale MDED sunt formulate destul de general. Segmentul de
implementare a politicilor elaborate de MDED, monitorizarea si evaluarea implementadrii acestor
politici rdmane fdra o acoperire clard. Lipseste o structurd publica care sa asigure veriga de
legatura dintre organul central de specialitate abilitat cu functii de elaborare a politicilor in
domeniu si furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si/sau servicii de comunicatii
electronice accesibile publicului.

Tn Recomandarea Generald nr.1 privind dimensiunea digitald a violentei impotriva femeilor
GREVIO promoveaza, in spiritul Conventiei de la Istanbul, necesitatea unui rdaspuns holistic, cu
masuri nu doar legislative, ci si de altd natura, necesare pentru asigurarea dreptului femeilor de a
trdi intr-un mediu nondiscriminatoriu si fara violenta.

Avand drept punct de reper norme legislative, considerdm binevenita examinarea
oportunitdtii privind elaborarea unor metodologii si instructiuni operationale de implicare
intersectoriald a structurilor abilitate in activitate de prevenire, indentificare, contracarare a
formelor violentei de gen pe dimensiunea digitalG si protectie a victimelor. La elaborarea
instructiunilor ar urma de implicat si reprezentanti din sectorul TIC (tehnologie informationala si
comunicatii), sectorul nonguvernamental care activeaza pe acest segment, precum si OSC
(organizatii ale societatii civile) care promoveaza drepturile femeilor etc. Documentul operational
ar putea include reglementari care sa ofere raspuns la provocarile determinate de ilegalitatile
comise in sfera digitald, inclusiv:

- proceduri clare si usor accesibile utilizatorilor, pentru a raporta continuturi ilegale/abuzive si de
sesizare a organelor de drept;

- instrumente de asigurare a colectarii, analizei si pastrarii in siguranta a probelor electronice;

- un mecanism eficient de referire la servicii de consilierea juridica si psihologica a victimelor
violentei in sfera digitald, consiliere tehnica privind eliminarea continutului online abuziv;

- conditiile si procedura de eliberare a ordonantelor de protectie pe cazurile de violenta domestica
savarsite cu utilizarea tehnologiei informatiei si comunicatiilor electronice;

- instrumente de implicare a furnizorilor de servicii, in cooperare cu OSC, n activitati de prevenire

si protectie a victimelor violentei pe dimensiunea digitala, etc.



Pe segmentul violentei domestice, trebuie de mentionat ca, la 1 martie 2007 a fost
adoptatd Legea nr.45-XVI cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie, pusa in
aplicare de la 18.09.2008 (in continuare Legea nr.45/2007).%! Prin adoptarea acestei legi Statul a
recunoscut, de fapt, fenomenul violentei domestice drept o grava problema sociald, asumandu-si
angajamentul de interventie in solutionarea actelor de violenta in familie si desemnand
autoritatile si institutiile abilitate cu functii de prevenire si combatere a flagelului.

Pe parcurs, au fost realizate mai multe initiative legislative pentru ajustarea cadrului
normativ la cerintele Conventiei. A fost dezvoltat cadrul institutional, Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale fiind structura responsabild, la nivel central, de elaborarea, coordonarea si
monitorizarea implementdrii politicilor in domeniu. In calitate de platformd de analizd a
rapoartelor si dezbatere pe marginea problemelor identificate in procesul de cooperare
intersectoriald pe cazurile de violentd in familie a fost instituit Consiliul coordonator
interministerial in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie, membrii carui sunt
reprezentanti ai unor organe centrale de specialitate (MAI, MS, MJ, MEC), adminisratiei publice
locale, organizatiilor neguvernamentale etc. La nivel local a fost prevazuta constituirea echipelor
multidisciplinare pentru activitati de prevenire si combatere a actelor de violentd Tn familie,
precum si pentru lucrul cu victimele.

Legea garanteaza victimei dreptul la asistenta pentru recuperare fizica, psihologica si
sociala prin actiuni speciale medicale, psihologice, juridice si sociale. Acordarea serviciilor de
protectie si asistenta nu este conditionata de dorinta victimei de a face declaratii si a participa la
procese de urmadrire in justitie a agresorului. Persoanele cu functie de rdspundere, alte persoane
care cunosc existenta unui pericol pentru viata si sandtatea unei potentiale victime trebuie sa
comunice acest fapt autoritdtilor abilitate. Totodatd, victimei i se garanteaza dreptul la viata
privata si confidentialitate.

Victima violentei in familie are dreptul sa ceara agresorului repararea prejudiciului material
si moral cauzat prin actele de violentd, iar statului — repararea prejudiciului material si moral ca
urmare a neasigurarii asistentei si protectiei adecvate, precum si sa obtind compensatie financiara
pentru prejudiciul cauzat prin infractiune. Reprezentantii autoritatilor abilitate cu functii de
prevenire si combatere a violentei in familie sunt obligati sa raspunda imediat la comunicarile
despre cazurile de violentd Tn familie si sa nu subestimeze importanta actiunilor de contracarare a
oricaror forme de violenta in familie. A fost, de asemenea, constituit mecanismul de interventie in

scopul asigurarii masurilor urgente care se impun pentru protectia victimelor violentei in familie.
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Cu toate acestea, redactia Legii nr.45/2007 nu acopera la nivelul necesar si dimensiunea
digitald a violentei domestice.

n vederea implement&rii Recomandarii Generale nr.1 GREVIO care urmareste promovarea
instrumentelor eficiente si pe domeniul de prevenire si combatere a violentei in familie, comise
cu utilizarea tehnologiei informationale si comunicatiilor electronice, consideram binevenite unele
modificari si completari la Legea nr.45/2007 pentru imbunatatirea calitatii acesteia.

Preambulul Legii nr.45/2007 stabileste c3, [...] prevenirea si combaterea violentei in familie
fac parte din politica nationald de ocrotire si sprijinire a familiei si reprezintd o importantd
problema de sanatate publica. [...] Legea se adopta [...] pentru consolidarea, ocrotirea si sprijinirea
familiei, pentru asigurarea respectarii principiilor fundamentale ale legislatiei cu privire la familie,
recunoscand faptul ca realizarea egalitatii de gen intre femei si barbati constituie elementul-cheie
in prevenirea violentei asupra femeilor, faptul ca violenta in familie afecteaza femeile in mod
disproportionat, dar si a faptului ca si copiii si barbatii pot fi de asemenea victime ale violentei [...]

Pentru a asigura redactia Preambulului® la Legea nr.45/2007 in corespundere cu spiritul
Recomandarii Generale nr.1 GREVIO, care atentioneaza asupra gradului avansat de pericol social
al actelor de violenta comise prin intermediul tehnologiei informationale sau comunicatiilor

electronice, consideram necesar de a completa textul preambulului, dupa cu urmeaza:

Tn Preambulul Legii nr.45/2007:

dupa sintagma ,,elementul-cheie in prevenirea violentei asupra femeilor, faptul” se include
sintagma ,cd actele de violentd comise prin intermediul tehnologiei informationale sau
comunicatiilor electronice au intensitate prejudiciabild sporitd,”.

Realizarea obiectivului de promovare la nivel national a prevederilor Recomandarii
Generale nr.1 GREVIO, dicteaza necesitatea unor modificari si completari la un sir de notiuni din

art.2 al Legii nr.45/2007, dupad cum urmeaza.

Articolul 2:
notiunea ,violentd in familie”, dupa sintagma ,,membru al aceleiasi familii” se completeaza
cu sintagma ,, inclusiv prin intermediul tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice”;

notiunea ,violentd in familie” se completeaza in final cu o propozitie, avand urmatoarea
redactie:
L,Prezenta notiune este aplicabild si pentru raporturile dintre persoanele aflate in relatii
asemdndtoare celora dintre soti (concubinaj) sau dintre pdrinti si copii;”;
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Completarea notiunii ,violentd in familie” cu aceastd propozitie urmareste sa asigure ca
aceasta notiune este aplicabila si pentru raporturile dintre persoane aflate in relatii asemanatoare
celora dintre soti (concubinaj) sau dintre parinti si copii. Prin urmare, expresia ,violentd in familie”

utilizata Tn textul Legii nr.45/2007 cuprinde si relatiile de concubinaj.

2n

notiunea ,violentd fizicd”, inainte de sintagma ,vatamare intentionata” se completeaza cu
sintagma ,, maltratare,”;

notiunea ,violentd sexuald”, dupa sintagma ,hartuirea sexuald” se completeaza cu
sintagma ,, inclusiv prin intermediul tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice”;

notiunea ,violenta psihologicd” se propune intr-o redactie noua, dupa cum urmeaza:
,Vviolenta psihologicd - actiuni intentionate, dupd caz, prin intermediul tehnologiei informationale
sau comunicatiilor electronice in scop de:
- provocare a stdrilor de tensiune si de suferintd psihicd, manifestate prin ofense, luare in derddere,
injurare, insultare, poreclire, santajare, neglijare, privare de acces la informatie, distrugere
demonstrativd a obiectelor;
- impunere a vointei sau a controlului personal prin implicare in viata personald, accese de gelozie,
izolare prin detentie, inclusiv in locuinta familiald, izolare de familie, de prieteni, de comunitate, pe
retele de socializare, interzicere si/sau creare a impedimentelor in realizarea profesionald ori
interzicere si/sau creare a impedimentelor in realizarea programului educational in institutia de
invatdmadnt, prin intimidare sub formd de amenintdri cu moartea sau vdtdmarea integritdtii
corporale cu pericol de realizare a amenintdrilor, rdspéndirea neconsimtitd a informatiilor despre
viata privatd si de familie a victimei, incluzénd imagini si inregistrdri cu continut sexual, materiale
cu continut abuziv, acte de persecutie care atrag stare de anxietate, fricd pentru siguranta proprie
ori a rudelor apropiate, incitare la suicid sau autovdtdmare, deposedare de acte de identitate,
controlul conturilor bancare si a activitdtilor financiare prin internet banking, utilizarea cardurilor
de credit farG permisiune, afisare ostentativd a armelor sau lovire a animalelor domestice, alte
actiuni cu efect similar;”;

notiunea ,violentd impotriva femeilor”, dupa sintagma ,violentd bazate pe gen” se
completeaza cu sintagma ,, , inclusiv in dimensiune digitald”;

o

dupa notiunea ,violentd impotriva femeilor”, articolul se completeaza cu notiunea
dimensiunea digitald a violentei ”, avand urmatoarea redactie:
Ldimensiunea digitalG a violentei — acte de violentd comise cu utilizarea sau rezultate din

utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice;”;

notiunea ,situatie de crizd/situatie criticd” dupa sintagma , totalitate a circumstantelor” se
completeaza cu sintagma ,,, inclusiv pe dimensiune digitald”;
Tn conformitate cu art.3 al Legii nr.45/2007, in redactia Legii nr.113 din 09.07.2020 pentru

modificarea unor acte normative,®? subiecti ai violentei in familie sunt agresorul si victima membri

ai aceleiasi familii. Membri de familie, Tn sensul legii, au fost recunoscuti:
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a) n conditia de conlocuire: persoanele aflate in casatorie, in divort, sub tuteld si curateld,
in privinta carora a fost instituitd o masura de ocrotire judiciard, rudele, afinii lor, sotii rudelor,
persoanele aflate in relatii asemanatoare celora dintre soti (concubinaj) sau dintre parinti si copii;

b) in conditia de locuire separata: persoanele aflate in cdsatorie, in divort, rudele, afinii lor,
copiii adoptivi, persoanele aflate sub curateld, Tn privinta carora a fost instituitd o masurd de
ocrotire judiciara, persoanele care se afla ori s-au aflat in relatii asemanatoare celora dintre soti
(concubinaj).

Avand n vedere rezultatele multiplelor studii desfasirate de-a lungul timpului in mai multe
state la nivel national, dar si studii realizate la nivel regional, care constata un impact mai grav al
actelor de violenta in cadrul familiei asupra integritatii si echilibrului psihologic al victimelor
violentei domestice, analizat in comparatie cu urmarile prejudiciabile ale altor atentate
infractionale asupra persoanelor, Conventia de la Istanbul promoveaza insistent necesitatea de a
extinde, pe cat posibil cercul de persoane care pot fi atribuiti la categoria de membri ai familiei,
reiesind din necesitatea unor relatii impuse de circumstantele vietii.

Practica de investigatie a sesizarilor referitoare la pretinse acte de violenta domestica,
constata cazuri de violentd intre persoane care interactioneaza frecvent, ghidate de sentimente
de afectiune sau de apatie, dar care nu se regasesc in notiunea de membru de familie. Spre
exemplu, fiul/fiica adulti ai unuia din concubini care locuieste separat, dar venind in vizita la
parintele sdu biologic, interactioneaza cu concubinul/concubina etc.

Pentru a asigura protectie eficenta a victimelor in asemenea situatii, consideram
binevenita completarea art.3 din Legea nr.45/2007, dupa cum urmeaza:

Articolul 3:

dispozitia alin. (2) lit.b) se propune de completat cu sintagma ,, sau dintre pdrinti si copii”;

Tn acest fel, va fi asiguratd in aceastd privintd coroborarea lit.b) cu lit.a) din alin.(2) al art.3
din Legea nr.45/2007.

Este necesar de mentionat ca, sub imperiul principiilor de oportunitate, coerents,
consecutivitate, dar si predictibilitatea masurilor coercitive pentru devierea de la cerintele legii,
totodatd, in vederea asigurarii aplicarii univoce a dispozitiei art.201* Cod penal (Violenta in
familie), prin Legea nr.196 din 28.07.2016 pentru modificara si comletarea unor acte legislative®
a fost completat Capitolul XIll din Partea generald a Codului penal cu norma care elucida notiunea
de membru de familie, in sensul legii penale (de fapt reproducea textul art.3 din Legea

nr.45/2007), cu urmatoarul continut:
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Articolul 1331, Membru de familie

Prin membru de familie se intelege:

a) In conditia de conlocuire: persoanele aflate in casatorie, in divort, sub tuteld si curateld,
rudele, afinii lor, sotii rudelor, persoanele aflate in relatii asemanatoare celora dintre soti
(concubinaj) sau dintre parinti si copii;

b) in conditia de locuire separata: persoanele aflate in cdsatorie, in divort, rudele, afinii lor,
copiii adoptivi, persoanele aflate sub curateld, persoanele care se afla ori s-au aflat in relatii
asemandtoare celora dintre soti (concubinaj).

La data de 22.07.2022 Guvernul a venit cu initiativa de modificare a redactiei art.133* Cod
penal, dupa cum urmeaza:

la litera a), cuvintele ,sub tuteld si curateld” se substituie cu cuvintele ,,in privinta cdrora a
fost instituitd mdsura de ocrotire”;

la litera b), cuvintele ,,persoanele aflate sub curateld” se substituie cu cuvintele , persoanele
in privinta cdrora a fost instituitd mdsura de ocrotire”.

Prin Legea nr.316 din 17.11.2022 pentru modificarea unor acte normative (asigurarea
drepturilor victimelor in cazul infractiunilor privind viata sexuald si violenta in familie),®> a fost
aprobata modificarea si completarea normei art.133 Cod penal, care in prezent are urmatoarea

redactie:

Articolul 1331, Membru de familie

Prin membru de familie se Intelege:

a) in conditia de conlocuire: persoanele aflate in casatorie, in divort, persoanele in privinta
carora a fost instituita o masura de ocrotire judiciara, rudele, afinii lor, sotii rudelor, persoanele
aflate in relatii asemanatoare celora dintre soti (concubinaj) sau dintre parinti si copii;

b) in conditia de locuire separata: persoanele aflate in cdsatorie, in divort, rudele, afinii lor,
copiii adoptivi, persoanele in privinta carora a fost instituitd o masura de ocrotire judiciara,
persoanele care se afla ori s-au aflat in relatii asemanatoare celora dintre soti (concubinaj).

Pe langa faptul ca nu este asiguratd concordanta a normei penale cu definitia din Legea
nr.45/2007, redactia in vigoare a art.133' Cod penal a ingustat substantial cercul persoanelor care
cad sub incidenta Codului penal, in detrimentul prevederilor Legii-cadru nr.45/2007 si contrar
spiritului Conventiei de la Istanbul.

Astfel, in proiectul legii prezentat de Guvern, care potrivit notei informative, urmarea
extinderea cercului de subiecti care cad sub incidenta notiunii de membru de familie, s-a propus
de substituit n textul normei art. 133 Cod penal, la litera a), cuvintele , sub tuteld si curateld” cu

sintagma ,in privinta cdrora a fost instituitd mdsura de ocrotire” si la litera b), cuvintele
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Lpersoanele aflate sub curateld” cu aceesi sintagma ,,persoanele in privinta cdrora a fost instituitd
mdsura de ocrotire”.

A fost explicata aceastd miscare prin faptul ca, notiunea ,tuteld si curateld” are incarcatura
semanticd mai Tngustd decat notiunea ,masura de ocrotire”, respectiv va fi largit cercul de
persoane care cad sub incidenta notiunii de membru de familie, in sensul legii penale.

Trebuie de mentionat pe buna dreptate ca, potrivit art.65 alin.(3) Cod civil al Republicii
Moldova nr.1107 din 06.06.2002,°® mdsurile de ocrotire pot fi contractuale (contractul de
asistentd, mandatul de ocrotire in viitor) si judiciare (ocrotirea provizorie, curatela, tutela).
Totodatd, potrivit art.65 alin. (1) Cod civil, persoana fizica care a atins majoratul sau care a
dobandit capacitate deplina de exercitiu pe alta cale legald si care, in urma unei boli mintale ori a
unei deficiente fizice, mintale sau psihologice, nu poate, in mod deplin, constientiza actiunile sale
ori exprima vointa poate beneficia de o masura de ocrotire, instituita Tn functie de starea sau
situatia sa. Subsecvent, art.32 Cod civil stabileste c3, in privinta persoanei fizice care, In urma unei
boli mintale ori a unei deficiente fizice, mintale sau psihologice, nu poate, in mod deplin,
constientiza actiunile sale ori exprima vointa poate fi instituitd, prin hotarare judecatoreasca,
mdsura de ocrotire judiciard sub forma curatelei, a ocrotirii provizorii sau a tutelei.

Astfel, potrivit legislatiei civile relevante, ,mdsurile de ocrotire” este o notiune mai larga,
decat ,masurile de ocrotire judiciard”, ultima fiind parte component a primii. Or, masurile de
ocrotire (contractuale si judiciare) sunt aplicabile persoanei [...] care a atins majoratul sau care a
dobdndit capacitate deplind de exercitiu pe alté cale legald si care, In urma unei boli mintale ori a
unei deficiente fizice, mintale sau psihologice, nu poate, in mod deplin, constientiza actiunile sale
ori exprima vointa [...].

Tn acelasi timp, art.50-53 Cod civil stabileste temeiurile si conditiile instituirii tutelei si
curatelei asupra minorilor, [...] tutela sau curatela asupra minorului se instituie Tn cazul in care
acestuia i s-a atribuit statut de copil ramas temporar fara ocrotire parinteasca sau statut de copil
ramas fara ocrotire parinteasca [...] tutela se instituie asupra minorilor in varstd de pana la 14 ani
[...]Jcuratela se instituie asupra minorilor cu varsta cuprinsa intre 14 si 18 ani.[...] tutela si curatela
asupra minorului se instituie prin dispozitia autoritatii tutelare teritoriale de la domiciliul acestuia,
in conformitate cu prevederile Legii nr.140/2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in
situatie de risc si a copiilor separati de parinti. [...]

Prin urmare, legea civila face distinctie intre tutela si curatela ca masurd de ocrotire

aplicabila adultilor cu anumite deficiente, si tutela si curatela ca masura de ingrijire a persoanelor
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care nu au atins majoratul si au statut de copil ramas temporar fara ocrotire parinteasca sau statut
de copil ramas fara ocrotire parinteasca. Acestea fiind categorii distincte, de altfel atribuite la
grupurile cu grad sporit de vulnerabilitate din perspectiva pericolului de violenta domestica,
ambele trebuie sa beneficieze de protectie eficienta din partea statului.

n pofida acestui fapt, Guvernul, in esent3, a venit cu initiativa de excludere a copiilor cu
statut de copil ramas temporar fara ocrotire parinteasca sau ramas fara ocrotire parinteasca, care
sunt potentiale victime ale violentei domestice, din lista persoanelor care cad sub incidenta
notiunii de membru de familie. Legislatorul a limitat si mai mult lista, lasand doar persoanele
adulte in privinta cdrora este aplicatd masura de ocrotire judiciarad (doar!).

Consideram cd este necesar de revizuit in regim de urgenta redactia actuald a art.133'Cod
penal, pentru a o expune in redactie noua sau, cel putin, a reinclude in text sintagma ,,sub tuteld
si curateld” la lit. a) si sintagma ,, persoanele aflate sub curateld” |a litera b). Concomitent trebuie
de substituit in ambele alineate — lit.a) si lit.b) la art.133* Cod penal, sintagma “mdsura de ocrotire
judiciard” cu sintagma “mdsura de ocrotire”, care este mai larga si include nu doar masurile de
ocrotire judiciara, dar si masurile de ocrotire contractuale, actiuni care vor raspunde spiritului
Conventiei de la Istanbul.

Legea nr.45/2007 stabileste in art.6 ca, prevederile legii se aplica in egald masura
cetatenilor Republicii Moldova, cetatenilor straini si apatrizilor care locuiesc pe teritoriul ei.

Expresia ,, locuiesc pe teritoriul ei” permite o interpretare largd, pe alocuri posibil a fi in
detrimentul victimei violentei in familie. Or, potrivit Legii nr.200 din 16.07.2010 privind regimul
strainilor in Republica Moldova,®’ strdinului i se permite aflarea temporara pe teritoriul Republicii
Moldova fara detinerea permisului de sedere, pe un termen cumulativ mai mare de 90 de zile
calendaristice, dar care nu depdseste un an calendaristic. In atare conditii strdinul se afld pe
teritoriul tarii In baza dreptului de aflare, conferit strainului prin exceptie. Totodatd, in conditii
generale strdinul poate sa se afle pe teritoriul Republicii Moldova Tn baza dreptului de sedere
provizorie, care poate fi acordat pentru o perioada de pana la 5 ani, iar in cazurile prevazute de
lege, si pentru o altd perioada. Prin urmare, pentru a exclude interpretari ambiguie in privinta
potentialelor victime ale actelor de violenta in familie care locuiesc pe teritoriul Republicii Moldova
in perioada pana la legiferarea statutului oficial, timp in care sd beneficieze de protectie eficienta
din partea statului, consideram binevenitd completarea normei art.6 din Legea nr.45/2007, dupa

cum urmeaza:
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Articolul 6:

dispozitia normei se completeaza cu sintagma ,temporar sau permanent, inclusiv pe
perioada pdnd la obtinerea dreptului de aflare/sedere sau executarea deciziei de returnare, in
conditiile legii”.

Capitolul Il al Legii nr.45/2007 este consacrat autoritatilor si institutiilor abilitate cu functii
de prevenire si de combatere a violentei in familie.

Astfel, in conformitate cu art.7 al Legii nr.45/2007, autoritatile si institutiile abilitate cu
functii de prevenire si de combatere a violentei in familie sunt:

a) organele centrale de specialitate ale statului (Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale, Ministerul Sanatatii, Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul Afacerilor Interne,
Ministerul Justitiei);

b) autoritatile de specialitate ale administratiei publice locale de nivelul al doilea si
structurile desconcentrate:

- sectiile/directiile de asistenta sociala si de protectie a familiei;
- directiile generale de invatamant, tineret si sport;

- organele ocrotirii sanatatii;

- subdiviziunile teritoriale ale politiei;

c) administratia publica locald de nivelul intai;

d) centrele/serviciile de asistenta si protectie a victimelor violentei in familie si a copiilor
lor si centrele/serviciile de asistenta si consiliere pentru agresorii familiali;

e) alte organizatii cu activitati specializate in domeniu.

(2) Organul central de specialitate abilitat cu functii de elaborare si de promovare a
politicilor de prevenire si de combatere a violentei in familie si de asistentd sociald a victimelor si
agresorilor este Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.

(3) Pe langa Ministerul Muncii si Protectiei Sociale se creeaza Consiliul coordonator
interministerial in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie, in componenta caruia intra
cate un reprezentant al autoritatilor centrale, conform alin. (1), reprezentantii societdtii civile si
alte parti interesate. Consiliul coordonator interministerial este responsabil de asigurarea
coordonarii si colaborarii dintre ministere si alte autoritati administrative centrale cu competente
in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie. Regulamentul Consiliului coordonator
interministerial este aprobat prin hotarare de Guvern.

(4) Autoritatea administratiei publice locale abilitata cu functii de implementare a

politicilor de prevenire a violentei in familie si de asistenta sociala a victimelor si agresorilor este



sectia/directia raionald de asistenta sociala si protectie a familiei, in cadrul careia se instituie un
serviciu responsabil de domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie.

(5) Celelalte servicii publice de nivel local vor desemna persoane cu atributii privind
prevenirea si combaterea violentei in familie, responsabile de coordonarea activitatilor specifice
in cadrul institutiei sale si de colaborarea in desfasurarea activitatilor comune la nivelul teritoriului
administrativ, Tn baza unor proceduri stabilite de conlucrare in prevenirea si combaterea cazurilor
de violenta in familie.

Tn Recomandarea Generald nr.1, GREVIO reitereaza, in spiritul Conventiei de la Istanbul,
necesitatea recunoasterii violentei si abuzului comise in regim online si prin tehnologie, ca o
continuitate a violentei in regim offline. Pe aceasta cale GREVIO face propuneri de implicare a
sectorulului tehnologie informationala si comunicatii electronice, implicit de la autoritati publice
cu competente Tn domeniu, pana la furnizorii de servicii de Internet, in mecanisme interne de
prevenire si combatere a violentei in sfera digitala centrate pe victime. Dezvoltarea in acest sens
a cadrului juridic, aplicabil tuturor formelor de violentd comise in sfera digitala este un imperativ.

Importanta cruciala GREVIO atribuie asistentei financiare adecvate pentru activitatile
autoritatilor nationale si locale, institutiilor de asistenta juridica, asistenta medicalad si protectie
sociala, organizatiilor de femei, de prevenire si combatere a violentei, inclusiv in mediul online si
prin intermediul tehnologiei. Resursele alocate trebuie sa fie suficiente, inclusiv pentru a atrage
experti IT, a obtine echipament tehnic, pentru a asigura servicii generale si specializate de
consiliere si reabilitare a victimelor violentei, inclusiv pe dimensiune digitala.

Din perspectiva implementarii acestor deziderate, consideram oportuna modificarea unor
alineate din art.7 al Legii nr.45.

Astfel, se propune completarea listei organelor centrale de specialitate de la alineatul (1)
lit. a), prin includerea Ministerului Dezvoltdrii Economice si Digitalizdrii si Ministerului Finantelor,
in vederea consolidarii cadrului institutional de promovare si implementare a politicilor de
prevenire si combatere a violentei pe dimensiunea digital .8

Tn conformitate cu art.3 din Legea nr.144 din 14.10.2021 cu privire la ratificarea Conventiei
Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei Tmpotriva femeilor si a violentei
domestice, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a fost desemnat organ coordonator responsabil
de implementarea Conventiei. Consideram cd, odata cu ratificarea de catre Republica Moldova a

Conventiei de la Istanbul trebuie sa fie mai semnificativ si rolul actualului Consiliu coordonator

68 Redactia art.7 alin. (1) lit.e) — alte organizatii cu activitdti specializate in domeniu -, permite incadrarea in aceasta
norma si a furnizorilor de retele si/sau servicii de comunicatii electronice, indiferent de tipul de proprietate.



interministerial pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, specificat Tn alin. (3) din Legea
nr.45/2007. Ori, implementarea efectivd a Conventiei impune mdasuri cuprinzatoare, necesar a fi
luate privind ,[...] coordonarea, implementarea, monitorizarea si evaluarea politicilor si a mdsurilor
de prevenire si combatere a tuturor formelor de violentd acoperite de Conventie [...] coordonarea
colectdrii de date statistice si schimbului de informatii cu alte state [...] implicarea, acolo unde este
cazul, a tuturor actorilor relevanti, precum agentiile guvernamentale, parlamente si autoritdti
nationale, regionale si locale, institutii nationale pentru drepturile omului si organizatiile societdtii
civile. ®°

Acest deziderat dicteaza atragerea, dupa caz, si a exponentilor unor structuri dinafara
sistemului guvernamental. Prin urmare, este necesara constituirea unei entitati de rang maiinalt,
decat actualul Consiliu constituit prin ordinul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale.

Tn leg&turd cu cele evocate, considerdm relevant de propuns textul alineatului (3) art.7 din
Legea nr.45/2007 intr-o redactie noua, dupa cum urmeaza:

, (3) In vederea armonizérii proceselor de elaborare si implementare a politicii statului in
domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie, inclusiv pe dimensiune digitald, se creeazd
Consiliul national coordonator in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si violentei in
familie. Consiliul national coordonator asigurd colaborarea autoritdtilor si structurilor cu
competente in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si violentei in familie, si este
responsabil de coordonarea si monitorizarea implementdrii politicilor de prevenire si combatere a
tuturor formelor de violentd, la nivel national si local. Requlamentul Consiliului coordonator este
aprobat prin hotdrdre de Guvern.”

Tn virtutea faptului cd atributiile Ministerului Muncii si Protectiei Sociale in calitate de organ
central de specialitate abilitat cu functii de elaborare si promovare a politicilor in domeniul
prevenirii sicombaterii violentei de gen si a violentei in familie implica activitati, eficacitatea carora
obligd la masuri sistemice si sistematice, se impune necesitatea dezvoltarii cadrului institutional
prin constituirea unei autoritdti administrative, in subordinea MMPS, cu atributii de
implementare, coordonare si suport pentru evaluarea modului de realizare a politicilor in
domeniu. Prin urmare, ar fi binevenita constituirea Agentiei pentru Asigurarea Egalitdtii de Gen si
Protectia Victimelor Infractiunilor (Agentie) care, concomitent, va prelua si rolul de autoritate
centrald de achizitii a serviciilor de asistenta si reabilitare a victimelor violentei, precum si atributii
de organizare a instruirilor, inclusiv prin module multidisciplinare, pentru specialistii din sectoarele

abilitate cu functii de prevenire si combatere a violentei de gen si a violentei in familie.

89 Art.7 din Conventia de la Istanbul;



O retrospectiva a implementarii Strategiei nationale de prevenire si combatere a violentei
fata de femei si violentei in familie pe anii 2018-2023 si a Planului de actiuni pentru anii 2018-
2020,79 elucidata in Raportul de evaluare a Strategiei, sugereaza ca ar fi fost posibile rezultate mai
bune daca se reusea instituirea unei ,parghii de transmisie” care sa canalizeze efortul de la nivel
central catre activitatile intersectoriale la nivel local.

Pentru revigorarea proceselor in teritoriu, consideram ca este necesar de a prevedea in
structura Agentiei subdiviziuni descentralizate la nivel local, care ar putea prelua forma unor Oficii
(cu 3-4 unitati), inclusiv prin preluarea functiilor existente in cadrul Serviciului responsabil de
domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie, din cadrul Sectiilor raionale de asistenta
sociala si protectie a familiei. Concomitent, aceasta va permite delimitarea mai clara a activitatii
acestor entitdti de activitatea in domeniul de asistenta sociala a administratiei publice locale (APL).
De altfel, instituirea unor subdiviziuni ale Agentiei in teritoriu, nu exclude interactiunea lor stransa
cu Sectiile raionale de asistenta sociala si protectie a familiei, care in continuare vor fi parte a
Echipelor multidisciplinare teritoriale. Misiunea Oficiilor teritoriale ale Agentiei este, in special, de
a atribui caracter sistematic procesului de asistenta, consiliere si reabilitare a victimelor, inclusiv a
violentei de gen in sfera digitald, prin activitati coordonatoare, de generalizare si suport la
organizarea lucrului in echipele multidisciplinare, precum si suport logistic si consiliere acordat
APL la elaborarea politicilor locale, etc. In perspectiva, aceastd formuld ar putea favoriza integrarea
definitiva a dimensiunii violentei de gen si violentei in familie in Mecanismul national de referire
pentru protectia si asistenta victimelor infractiunilor (acest deziderat explica denumirea Agentiei).
Mai ales ca, potrivit Hotdrarii Guvernului nr.182 din 23.03.2022 pentru aprobarea Programului de
creare si dezvoltare a Mecanismului national de referire pentru protectia si asistenta victimelor
infractiunilor pe anii 2022-2026 si a Planului de actiuni pentru anii 2022-2024 privind
implementarea acestuia,’ Ministerului Muncii si Protectiei Sociale i s-a atribuit in sarcind
monitorizarea si coordonarea procesului de implementare a Programului de creare si dezvoltare
a Mecanismului national de referire pentru protectia si asistenta victimelor infractiunilor pe anii
2022-2026.

Tn temeiul celor mentionate, considerdm relevant de propus textul alineatului (4) art.7 din

Legea nr.45/2007 intr-o redactie noua, dupa cum urmeaza:

70 Au fost aprobate prin Hotararea Guvernului nr.281 din 03.04.2018 cu privire la aprobarea Strategiei nationale
de prevenire si combatere a violentei fatd de femei si a violentei in familie pe anii 2018-2023 si a Planurilor de actiuni
privind implementarea acesteia, M.O. nr.121-125 din 13.04.2018, art. 348,

www.legis.md/cautare/getResults?doc id=128809&lang=ro

71 publicat in Monitorul Oficial nr. 129-133 din 29.04.2022, art. 327,



http://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=128809&lang=ro

,(4) In subordinea Ministerului Muncii si Protectiei Sociale se creazd Agentia pentru
Asigurarea Egalitdtii de Gen si Protectia Victimelor Infractiunilor, cu atributii de implementare a
politicilor, elaborate de minister, in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen, inclusiv a
violentei in familie. Regulamentul Agentiei pentru Asigurarea Egalitdtii de Gen si Protectia
Victimelor Infractiunilor, este aprobat prin hotdrdre de Guvern.”.

Totodatd, se propune in alin. (5) substituirea sintagmei ,Celelalte servicii publice de nivel
local” cu sintagma ,,Serviciile mentionate la alin. (1) lit. b)-e)”.

Tn Art.8 al Legii nr.45/2007 sunt reglementate atributiile autoritétilor publice centrale si
locale.
Pentru coroborarea redactiei dispozitivului alineatului (1) al articolului 8 cu art.7 alin. (1)

lit.a), se propune completarea listei organelor centrale de specialitate, prin includerea Ministerului
Dezvoltdrii Economice si Digitalizdrii si Ministerului Finantelor.

Conform art.8 alin. (1) lit.d) din Legea nr.45/2007, organele de centrale de specialitate, cu
abilitati in domeniu, in limitele competentei [...] d) colecteazd sistematic date statistice pe domeniu
dezagregate pe sexe, oferd suport in realizarea cercetdrilor privind fenomenul de violentd in
familie; [...]

Reiteram norma Articolului 11 din Conventia de la Istanbul care impune statelor sa
colecteze date statistice dezagregate la intervale regulate privind cazurile din toate formele de
violenta acoperite de sfera de aplicare a Conventiei. Potrivit Raportului Explicativ al Conventiei,
datele inregistrate privind victima si agresorul trebuie dezagregate in functie de sex, varsta, tipul
de violenta, relatia agresorului cu victima, localizare geografica, dizabilitatea, datele despre
condamnarile autorilor tuturor formelor de violenta prevazute in Conventiei, inclusiv numarul de
ordonante de protectie.

Analogic, in Recomandarea Generald nr.1 privind dimensiunea digitald a violentei
impotriva femeilor, GREVIO reitereaza in spiritul Conventiei de la Istanbul asigurarea colectarii
datelor dezagregate privind violenta impotriva femeilor cu o componenta digitald, inclusiv ratele
de plangeri si condamnari, masurile de protectie. Datele trebuie dezagregate dupa tipul de
violentd (cu sau fard utilizarea tehnologiei informationale si/sau comunicatiilor electronice), varsta
si relatia dintre faptuitor si victima(e), impactul asupra copiilor si alti factori relevanti.

Din perspectiva asigurarii unui mecanism de colectare a datelor dezagregate privind
violenta domestica, in corespundere cu Legea Republicii Moldova cu privire |a statistica oficiald si
cu cerintele Conventiei de la Istanbul, se propune revizuirea normei art.8 alin. (1) lit.d) din Legea
nr.45/2007, dupa cum urmeaza:

,d) produc statistici oficiale, conform metodologiei coordonate cu autoritatea centrald in
domeniul statisticii, dezagregate dupd criteriile stabilite in art.15%din prezenta lege, oferd suport



in realizarea cercetdrilor privind fenomenul de violentd in familie, inclusiv cu utilizarea tehnologiei
informationale sau comunicatiilor electronice;

Concomitent, se propune completarea Legii nr.45/2007 cu o norma noua — Articolul 154,
avand urmatoarea redactie:

LArticolul 154, Statistica in domeniul violentei in familie

(1) Biroul National de Statisticd in calitate de autoritate centrald in domeniul statisticii va
asigura asistenta metodologicd si coordonarea activitdtii producdtorilor de statistici oficiale, in
vederea producerii statisticilor dezagregate dupd forma de violentd, sex, véarstd, tipul de violentd,
relatia dintre victimd si agresor, localizare geograficd, numdrul de sesizéri a actelor de violentd,
numdrul de cauze pornite, numdrul de condamndri, numdrul de ordonante de protectie a victimelor
violentei domestice, date privind copiii victime/martori, compensatiile acordate victimelor, statutul
de refugiat acordat victimelor violentei.

(2) Diseminarea informatiei statistice oficiale, de cGtre producdtorii de statistici oficiale, in
adresa organizatiilor internationale va fi coordonatd cu autoritate centrald in domeniul statisticii
si Consiliul national coordonator in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si violentei in

familie.”.

Norma art.15* din Legea nr.45/2007 in redactia propusa va asigura, consideram, un
mecanism armonizat de producere a statisticii oficiale in domeniul prevenirii si combaterii
violentei in familie, In baza metodologiei coordonate cu Biroul National de Statistica.

Revenind la art.8 din Legea nr.45/2007 si actionand in acord cu propunerile mentionate
supra privind instituirea unei Agentii responsabile de implementarea politicilor Tn domeniu
prevenirii si combaterii violentei in familie, se propune ca alineatul (1), care stabileste sarcinile
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, sa fie completat cu litera at), in urmatoarea redactie:

, al) suportul logistic si metodologic Agentiei pentru Egalitatea de Gen si Protectia

Victimelor Infractiunilor pentru asigurarea conditiilor necesare de activitate;”;

Lit.b) din alineatul (1') art.8 al Legii nr.45/2007 se propune de modificat prin completare,
dupa sintagma ,privind prevenirea violentei in familie” cu sintagma ,, , inclusiv cu utilizarea
tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice;”;

Completarea lit.b) din alineatul (1') art.8 al Legii nr.45/2007 este dictatd de necesitatea
realizarii obiectivului de ajustare a legii la prevederile Recomandarii Generale nr.1 GREVIO privind
dimensiunea digitalad a violentei impotriva femeilor.

Sub imperiul principiilor de oportunitate, coerenta, consecutivitate, conideram necesara
completarea art.8 din Legea nr.45/2007 cu un alineat nou — alineatul (1?), avdnd urmatoarea
redactie:

,(1%) Agentia pentru Egalitatea de Gen si Protectia Victimelor Infractiunilor, inclusiv prin
subdiviziunile sale teritoriale va asigura, pe dimensiunea prevenirii si combaterii violentei de gen si
a violentei in familie:



a) organizarea procesului de elaborare a cadrului metodologic in vederea implementarii
unitare a politicilor in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si a violentei in familie, la
nivel central si local;

b) coordonarea activitdtii de realizare a politicilor in domeniul prevenirii si combaterii
violentei de gen si a violentei in familie, la nivel central si local;

c) acordarea suportului necesar Ministerului Muncii si Protectiei Sociale la evaluarea
modului de realizare a politicilor in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si a violentei
in familie, la nivel central si local;

d) generalizarea activitdtii echipelor multidisciplinare teritoriale;

e) exercitarea atributiilor autoritdtii centrale de achizitie a serviciilor de asistentd si
reabilitare a victimelor violentei, si a serviciilor de asistentd si consiliere pentru agresori;

f) organizarea instruirilor, inclusiv prin module multidisciplinare, pentru specialistii din
sectoarele abilitate cu functii de prevenire si combatere a violentei de gen si a violentei in familie;

g) informarea Ministerului Muncii si Protectiei Sociale despre deficientele de realizare a
politicilor in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si a violentei in familie, la nivel central
silocal;

h) evaluarea necesitétilor pentru dezvoltarea retelei centrelor/serviciilor de asistentd si
protectie a victimelor violentei si a copiilor lor, si/sau centrelor/serviciilor de asistentd si consiliere
pentru agresori;

i) asistentd metodologicd autoritdtilor administratiei publice locale la elaborarea si
promovarea politicilor locale in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si a violentei in
familie;

j) integrarea domensiunii violentei de gen si violentei in familie in Mecanismul national de
referire pentru protectia si asistenta victimelor infractiunilor.

Avand in vedere propunerile formulate supra referitoare la constituirea Agentiei pentru
Asistenta Sociala si Protectia Victimelor Infractiunilor, cu preluarea de la Sectiile/directiile raionale
de asistenta sociala si de protectie a familiei a functiilor cu sarcini in domeniul prevenirii si
combaterii violentei in familie, se propune in dispozitia alineatului (3) de a substitui sintagma ,,,
prin intermediul serviciului responsabil de domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie”
cu sintagma ,in comun cu subdiviziunile teritoriale ale Agentiei pentru Egalitatea de Gen si
Protectia Victimelor Infractiunilor”;

Tn acelasi context se propun modificari si in alte alineate din art.8 al Legii nr.45/2007, dup$

cum urmeaza:

S/

alineatul (6) lit.a), dupad sintagma ,,si raporteazd” se completeaza cu sintagma ,, subdiviziunii
teritoriale a Agentiei pentru Egalitatea de Gen si Protectia Victimelor Infractiunilor”;

alineatul (6) lit.l), dupa sintagma ,,cu asistentii sociali” se completeaza cu sintagma ,, si/sau
functionarii subdiviziunii teritoriale a Agentiei pentru Egalitatea de Gen si Protectia Victimelor
Infractiunilor ”;

n alineatul (7) lit.d), se propune substituirea sintagmei ,informeaza serviciul responsabil
de domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie” cu sintagma ,, informeazd subdiviziunea
teritoriald a Agentiei pentru Egalitatea de Gen si Protectia Victimelor Infractiunilor ”;

alineatul (9) lit.c) dupa sintagma ,,membri ai echipei” se completeaza cu sintagma ,, , cu
functionarii subdiviziunii teritoriale a Agentiei pentru Egalitatea de Gen si Protectia Victimelor



Infractiunilor si, dupd caz, cu furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si/sau servicii
de comunicatii electronice accesibile publicului”;

Din perspectiva asigurdrii mecanismului armonizat de producere a statisticelor oficiale
dezagregate privind violenta Tn familie, in corespundere cu Legea Republicii Moldova cu privire la
statistica oficiala si cu cerintele Conventiei de la Istanbul, se propune completarea Articolului 9
(Competenta organului de probatiune) si Articolului 9 (Competentele Administratiei Nationale a
Penitenciarelor) ale Legii nr.45/2007, dupa cum urmeaza:

Articolul 9 se propune de completat cu alineatele (3) si (4), avand urmatoarea redactie:

, (3) Inspectoratul National de Probatiune produce statistici oficiale dezagregate dupd
criteriile stabilite in art.15% din prezenta lege, in baza metodologiei coordonate cu autoritatea
centrald in domeniul statisticii si cu Ministerul Muncii si Protectiei Sociale. Diseminarea informatiei
statistice are loc in conditiile legii.

(4) Organele de probatiune oferd suport in realizarea cercetdrilor privind fenomenul de
violentd in familie, inclusiv comisd prin intermediul tehnologiei informationale sau comunicatiilor
electronice.”;

Articolul 91 se propune de completat cu alineatele (2) si (3), avaind urmatoarea redactie:

, (2) Administratia Nationald a Penitenciarelor produce statistici oficiale dezagregate dupd
criteriile stabilite in art.15% din prezenta lege, in baza metodologiei coordonate cu autoritatea
centrald in domeniul statisticii si cu Ministerul Muncii si Protectiei Sociale. Diseminarea informatiei
Statistice are loc in conditiile legii.

(3) Institutiile penitenciare oferd suport in realizarea cercetdrilor privind fenomenul de
violentd In familie, inclusiv comisd prin intermediul tehnologiei informationale sau comunicatiilor
electronice.”;

Tn Recomandarea Generald nr.1, GREVIO face propuneri de implicare a sectorulului
tehnologie informationala si comunicatii electronice, implicit de la autoritati publice cu
competente in domeniu, pana la furnizorii de servicii de internet, in mecanisme interne de
prevenire si combatere a violentei in sfera digitala centrate pe victime. Dezvoltarea n acest sens
a cadrului juridic, aplicabil tuturor formelor de violentd comise in sfera digitala.

Din perspectiva implementdrii acestui deziderat, considerdm oportuna completarea Legii
nr.45. cu prevederi care implicd baza legald pentru un mecanism viabil de prevenire si combatere
a violentei in familie, comise prin intermediul tehnologiei informationale sau comunicatiilor
electronice, dupa cum urmeaza.

LArticolul 92, Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si
Tehnologia Informatiei

Pe dimensiunea prevenirii si combaterii violentei in familie Agentia Nationald pentru
Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei, asigurd:



a) reglementarea activitdtii in domeniile comunicatiilor electronice si tehnologiei
informatiei, cu abordare centratd pe protectia utilizatorilor victime ale violentei de gen, inclusiv
violentei domestice;

b) supravegherea activitdtii furnizorii de retele si/sau servicii de comunicatii electronice in
vederea respectdrii legislatiei si contracardrii activitdtilor ilicite in sistemele informatice si pe
retelele de comunicatii electronice;

c) examinarea petitiilor utilizatorilor finali, solutionarea litigiilor dintre furnizorii de servicii
si utilizatorii finali;

d) colaborarea in conditiile legii cu organizatiile care reprezintd interesele utilizatorilor.

Articolul 93. Furnizorii serviciilor pe dimensiune digitald

(1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si/sau servicii de comunicatii
electronice accesibile publicului (furnizorii de servicii) colaboreazd pe cazurile de violentd de gen si
violentd in familie, cu structurile abilitate in conditiile legii si cu utilizatorii finali victime ale violentei.
Furnizorii de servicii oferG suport informational si expertizd in procesul cercetdrii cazurilor de
violentd in sfera digitald, participd la activitdti de instruire a persoanelor implicate, promoveazd
mdsuri de securitate a sistemelor informatice, campanii de informare privind criminalitatea
informatica si riscurile la care sunt expusi utilizatorii de sisteme informatice etc.

(2) Furnizorii serviciilor, in limitele competentei:

a) realizeazd mdsuri de securitate a sistemului informatic si protectie a datelor personale
ale utilizatorilor;

b) oferd utilizatorilor indrumdri usor accesibile pentru semnalarea continutului ilicit si
modul de solicitare a elimindrii acestuia;

c) creazd mecanisme online si offline pentru depunerea pldngerilor, fac accesibile
informatiile cu privire serviciile de sprijin disponibile victimelor violentei comise in sfera digitald;

d) prezintd autoritdtilor competente, in temeiul solicitdri in conditiile legii, date referitoare
la traficul informatic, incdlcare a regulilor de colectare, prelucrare, pdstrare, difuzare, repartizare
a informatiei, care au contribuit la insusirea sau la denaturarea informatiei in privinta victimei;

e) pdstreazd in termenii stabiliti de lege informatiile disponibile, necesare pentru
identificarea si urmdrirea sursei de comunicatii electronice, identificarea destinatiei, altd
informatie disponibild si asigurd prezentarea acestor informatii organelor imputernicite;

f) suspendd conexiunea utilizatorului, blocheazd, modificd, restrictioneazd, proceseazd un
anumit continut, aplicatii sau servicii, utilizate pentru activitdti ilicite, ca mdsuri de executare a
hotdrdrilor judecdtoresti (ordonante de protectie) sau actelor autoritdtilor publice competente;

g) executd, in conditii de confidentialitate, solicitarea autoritdtii competente privind
conservarea imediatd a datelor informatice, fatd de care existd pericolul distrugerii ori alterdrii;

h) sisteazd, in conditiile legii, folosind metodele si mijloacele tehnice din posesie, accesul la
adresele IP pe care sunt amplasate pagini web, ce contribuie la comiterea infractiunilor;

i) pune la dispozitia autoritdtii competente informatia necesard identificérii altor furnizori
de servicii implicati.

Completarea Legii nr.45/2007 cu art.93 privind competentele furnizorilor de retele publice
de comunicatii electronice si/sau servicii de comunicatii electronice accesibile publicului este
dictatd de necesitatea realizarii obiectivului de ajustare a legii la prevederile Recomandarii
Generale nr.1 GREVIO privind dimensiunea digitala a violentei impotriva femeilor, dar si pentru

inldturarea pericolului de sanctionare contraventionala a furnizorilor de servicii, in conformitate

cu art.2502 Cod contraventional (Incélcarea legislatiei privind modul de furnizare a serviciilor de



acces la internet), dispozitia caruia prevede [...] Aplicarea de catre furnizorul de servicii de acces
la internet a unor masuri de gestionare a traficului care excedeaza masurile rezonabile de
gestionare a traficului, inclusiv discriminarea, blocarea, incetinirea, modificarea, interferarea,
degradarea, restrictionarea sau imixtiunea in traficul internet de catre furnizorul de servicii de
acces la internet, indiferent de expeditor si destinatar, de continutul accesat sau distribuit, de
aplicatiile sau serviciile utilizate ori furnizate sau de echipamentul terminal folosit de catre
utilizatorii finali, cu exceptia cazurilor in care acest lucru este necesar si numai atat timp cat este
necesar pentru a respecta legislatia in vigoare sau masurile menite sa puna in aplicare legislatia in
vigoare [...].

Recomandarea Generala nr.1, GREVIO propune, de rand cu alte actiuni, aplicarea masurilor
de protectie a victimelor si in cazul violentei in familie, cu utilizarea tehnologiei informationale si
comunicatiilor electronice.

Din perspectiva implementarii acestui deziderat, consideram oportuna completarea art.15
al Legii nr.45. cu prevederi referitoare la masurile de protectie pentru cazurile de violentd in
familie, comise prin intermediul tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice, dupa
cum urmeaza.

10. Articolul 15:

alineatul (1) se completeaza cu lit. k) si lit.I) Tn urmatoarea redactie:
“k) obligarea de eliminare a informatiei/mesajului cu continut ilicit, cu interzicerea utilizatorului
(cod IMEI, dupd caz, adresa MAC) sd acceseze retelele de comunicatii in raza teritoriald a térii;
|) interzicerea contractdrii serviciilor de comunicatii electronice.”;

alin.(2) se completeaza cu o propozitie, in urmatoarea redactie:
“In cazul eliberdrii ordonantei de protectie pentru actiuni de violentd cu utilizarea tehnologiei
informationale sau comunicatiilor electronice, organul de politie va implica furnizorul care
gestioneazd retele agresorului.”;

alin.(5) se completeaza cu o propozitie, in urmdtoarea redactie:
“In cazul aplicérii mésurilor specificate la alin.(1) lit. k) si 1) organul de politie va implica in procesul
de supraveghere furnizorul care gestioneazd retele agresorului si, concomitent, va notifica toti
furnizorii pe piata serviciilor in domeniul comunicatiilor electronice si al tehnologiei informatiei
despre ordonanta de protectie, cu respectarea conditiilor de protectie a datelor cu caracter
personal.”;

Sub imperiul principiilor de oportunitate, coerenta, consecutivitate, conideram necesara
completarea si a normelor relevante din Codul de procedurd civild’? si Codul de procedur

penald’?, dupa cum urmeaza.
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Articolul 2787 alin. (1) din Codul de procedura civild, se propune de completat cu literele j)
si k), avand urmatoarea redactie:

,i) obligarea de eliminare a informatiei/mesajului cu continut ilicit, cu interzicerea
utilizatorului (cod IMEI, dupd caz, adresa MAC) sd acceseze retelele de comunicatii in raza
teritoriald a tdrii;

k) interzicerea contractdrii serviciilor de comunicatii electronice.”;

alin.(4) art.278’ se completeaza cu o propozitie, in urmatoarea redactie:

“In cazul emiterii ordonantei de protectie pentru actiuni de violentd cu utilizarea tehnologiei
informationale sau comunicatiilor electronice, organul de politie va implica in procesul de
supraveghere furnizorul de servicii care gestioneazd retele agresorului si, concomitent, va notifica
toti furnizorii pe piata serviciilor in domeniul comunicatiilor electronice si al tehnologiei informatiei
despre ordonanta de protectie, cu respectarea conditiilor de protectie a datelor cu caracter
personal.”;

Articolul 215 alin. (3) din Codul de procedurd penald se propune de completat cu literele
i) si j), avand urmatoarea redactie:

,i) obligarea de eliminare a informatiei/mesajului cu continut ilicit, cu interzicerea
utilizatorului (cod IMEI, dupd caz, adresa MAC) sG acceseze retelele de comunicatii in raza
teritoriald a tdrii;

j) interzicerea contractdrii serviciilor de comunicatii electronice.”;

alin.(5) art.215' se completeaza cu o propozitie, in urmatoarea redactie:

“In cazul emiterii ordonantei de protectie pentru actiuni de violentd cu utilizarea tehnologiei
informationale sau comunicatiilor electronice, organul de politie va implica in procesul de
supraveghere furnizorul de servicii care gestioneazd retele agresorului si, concomitent, va notifica
toti furnizorii pe piata serviciilor in domeniul comunicatiilor electronice si al tehnologiei informatiei
despre ordonanta de protectie, cu respectarea conditiilor de protectie a datelor cu caracter
personal.”;

Trebuie de retinut cd potrivit art.278” alin. (21) Cod de procedura civila, [...] mdsurile de
protectie prevdzute la alin. (2) lit. a)—d) se aplicd in mod obligatoriu cu monitorizare electronicd, in
modul prevdzut de lege. [..]. Totodatd, art. 271 (Monitorizarea electronica) din Codul de
executare al Republicii Moldova, prevede in alineatul (7) c3, [...] monitorizarea electronica poate
fi aplicata si: [...] ¢) persoanelor bdnuite, invinuite sau inculpate de comiterea faptelor de violentd
in familie. [...].

Tn vederea asigurarii conditiilor corespunzatoare de aplicare a monitorizarii electronice si
in cazul masurilor de protectie aplicate in conditiile procedurii civile, In mod similar cu masurile de
protectie aplicate in conditiile procedurii penale, asa precum prescriu aceste legi procesuale, se
propun modificari in Codul de executare al Republicii Moldova’4, dupa cum urmeaza:

Articolul 2711 alin. (7) lit.c) din Codul de executare se propune in urmdatoarea redactie:
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,C) persoanei agresor in cazul emiterii ordonantei de protectie a victimei violentei in familie
sau victimei infractiunii cu caracter sexual.”.

n corespundere cu Hotdrarea Guvernului nr.386/20207°, prin care au fost aprobate noi
reguli cu privire la planificarea, elaborarea, aprobarea, implementarea, monitorizarea si evaluarea
documentelor de politici publice, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a initiat elaborarea unui
nou document de politici publice — Programul National de prevenire si combatere a violentei fata
de femei si violentei Tn familie pentru anii 2023-2027.

Programul are la baza un sir de instrumente regionale relevante, printre care Conventia
Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei
domestice si Recomandarea Generald nr.1 GREVIO privind dimensiunea digitala a violentei
impotriva femeilor.

Conceptul Programului national privind prevenirea si combaterea violentei fata de femei si
a violenteiin familie pentru anii 2023-2027 incadreaza 4 obiective generale, corespunzatoare celor
4 piloni ai Conventiei de la Istanbul: prevenirea; protectia si asistenta victimelor; urmadrirea in
justitie a agresorilor si cooperarea multisectoriala prin politici integrate. Noul Program national isi
propune actiuni consacrate implementarii obiectivelor mentionate, printre acestea regdsindu-se
actiuni in domeniul prevenirii si combaterii violentei pe dimensiune digitala.

Actiunile planificate, printre care, campanii de constientizare la nivel central si local privind
toate formele de violentd fatd de femei; revizuirea curriculei si politicilor educationale la toate
treptele de invatdmdnt; ajustarea programelor de instruire initialG si continud pentru toti
specialistii de linia intdi; stimularea mass-media pentru reflectarea corectd a cauzelor si
consecintelor devastatoare ale violentei de gen; dezvoltarea si diversificarea serviciilor pentru
victimele violentei; consolidarea capacitdtilor autoritdtilor locale la cazurile de violentd; facilitarea
accesului la finantare pentru ONG care oferd sprijin victimelor violentei; ajustarea legislatiei
nationale conform rigorilor Conventiei de la Istanbul; revizuirea metodologiei intersectoriale de
evaluare a riscurilor pentru victimele violentei; cercetdri periodice privind prevalenta tuturor
formelor de violentd, studiu de compatibilitate al cadrului normativ national cu standardele
internationale pe dimensiunea digitald a violentei; elaborarea Instructiunilor-cadru, pentru
furnizorii serviciilor de comunicatii electronice accesibile publicului, referitoare la conditiile si
procedura de eliminare rapidd sau blocarea rapidd a accesului la continuturi ilegale si abuzive
privind formele de violentd impotriva femeilor si violentd in familie acoperite de Conventia de la

Istanbul; fortificarea capacitdtilor specialistilor sectoriali implicati in combaterea violentei pe
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dimensiune digitald etc., precum se vede, cuprind intreg spectru de masuri destinate fiecarui din
cei 4 piloni, elucidate Tn compartimentul de recapitulare din Recomandarea Generald nr.1 GREVIO

privind dimensiunea digitala a violentei impotriva femeilor.



Concluzii si recomandari:

Dezvoltarea tehnologiilor digitale aduce si riscuri de incalcare a drepturilor persoanelor la
viata intima, familiala si privatd, inclusiv prin dezinformare, hartuire, defdimare, intimidare,
raspandirea informatiilor sau imaginilor care incita la ura sau violentd. Puterea de influentd a
mediului online dicteaza necesitatea imperativd de a asigura cadrul adecvat de reglementare
pentru a mentine un impact echilibrat al sistemului digital in dezvoltare asupra drepturilor omului.

Cadrul juridic international recunoaste natura specifica a violentei in baza de gen impotriva
femeilor, inclusiv a violentei in familiei, justificand necesitatea unei abordari holistice in procesul
de prevenire si combatere a actelor de violenta. Standardele internationale recomanda cu
fermitate adoptarea, dupd caz, a unor masuri afirmative, cu includerea perspectivei de gen in
implementarea politicilor pentru asigurarea protectiei eficiente a victimelor violentei, inclusiv in
sfera digitala.

Or, potrivit estimdrilor GREVIO, in ultima perioada experientele femeilor si fetelor, care au
trecut prin violentd in bazd de gen, sunt amplificate sau facilitate de tehnologia utilizatd in mediile
online si digitale. Violenta savarsitd cu ajutorul tehnologiei, prin caracteristicile sale afecteaza
victimele intr-o masura alarmanta, inclusiv din cauza multitudinii de faptuitori, a razei largi de
actiune si a caracterului aproape permanent al raspandirii imaginilor daundtoare. Drept
consecintd, violenta impotriva femeilor, comisa in sfera digitald, are impact grav asupra vietii,
sanatatii psihologice si fizice, a sigurantei si a reputatiei acestora.

Constitutia Republicii Moldova proclama in art.32 libertatea opiniei si a exprimarii, iar
potrivit art.28 al Constitutiei, Statul respecta si ocroteste viata intima, familiala si privata. Normele
constitutionale evocate contribuie la asigurarea echilibrului juridic intre libertatea de exprimare si
dreptul la viata intima, familiald si privata a persoanelor aflate sub jurisdictia Republicii Moldova.

Realizarea dezideratelor constitutionale implica eforturi sistematice si sistemice pentru a
raspunde imperativelor timpului. Acestea se materializeaza prin elaborarea si perfectionarea
continud a cadrului juridic si institutional Tn calitate de instrumente de prevenire si combatere a
diverselor forme de violenta protejate de Conventia de la Istanbul.

Rezultatele studiului constata ca Republica Moldova dispune de o baza normativa si
institutionald care, in linii mari, raspunde cerintelor, in aspect material si procedural, promovate
de standardele internationale. Cadrul legislativ prevede sanctiuni penale si contraventionale, ofera
conditii pentru functionarea mecanismului de protectie, pe cale judiciara in procedura civilg,

contra actelor discriminatorii sau de violenta.



Totodata, analizata prin prisma Recomandarii Generale nr.1 GREVIO privind dimensiunea
digitald a violentei impotriva femeilor, recent adoptata, legislatia nationald scoate in evidenta si
unele omisiuni Tn mecanismul de prevenire si combatere a violentei impotriva femeilor si violentei
domestice, in special pe dimensiune digitala.

Activitatea de elaborare a politicilor publice in domeniul digitalizarii serviciilor publice,
tehnologiei informatiei si economiei digitale, a politicilor in domeniul comunicatiilor electronice
este atribuitd in competenta MDED, fiind formulata intr-un mod general si laconic. Totodats,
segmentul de implementare a politicilor elaborate de MDED, monitorizarea si evaluarea
implementarii acestor politici ramane fard o acoperire clara. Lipseste o structura publica care sa
asigure veriga de legdtura dintre organul central de specialitate abilitat cu functii de elaborare a
politicilor in domeniu si furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si/sau servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului.

Necesita a fi extinsa aplicabilitatea Legii cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre
femei si bdrbati, pentru a cuprinde o diversitate mai mare de raporturi, pe verticala si pe
orizontal3, intre subiecti de sex diferit. Totodatd, legea necesita imbunatatire pentru ca sa asigure
mai multd claritate in privinta mecanismului de examinare a cazurilor de violentd de gen, prevenire
si contracarare a actelor de persecutie (urmarire) a persoanelor, inclusiv pe platforme online sau
cu utilizarea dispozitivelor electronice.

Redactia Legii cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie, de asemenea, nu
acopera la nivelul necesar dimensiunea digitala a violentei domestice, fiind binevenite modificari
si completari la lege, pentru a asigura instrumente eficiente pe domeniul de prevenire si
combatere a violentei in familie, comise cu utilizarea tehnologiei informationale si comunicatiilor
electronice.

Este loc de imbunatatire a mecanismului de combatere a eventualelor abuzuri in sistemul
informational, fiind necesara o fundamentare legald mai consistenta de protectie a victimelor
contra actiunilor abuzive in sfera digitala. Se impun masuri de consolidare a cadrului institutional
si operational in domeniul prevenirii si combaterii violentei pe dimensiune digitald, inclusiv
implicarea sectorului tehnologie informationald si comunicatii electronice In mecanismele de
prevenire si combatere a violentei in sfera digitala centrate pe victima, etc.

Necesita ajustdrii unele prevederi legale din perspectiva asigurarii unui mecanism de
colectare a datelor dezagregate privind violenta impotriva femeilor, in corespundere cu Legea cu

privire la statistica oficiala si cu cerintele Conventiei de la Istanbul.



Tn procesul analizei compatibilitatii cadrului normativ si institutional al Republicii Moldova
cu prevederile Conventiei de la Istanbul, din perspectiva Recomandarii Generale nr.1 GREVIO
referitoare la dimensiunea digitald, au fost elaborate propuneri de lege ferenda care urmaresc
imbunatatirea sistemului national, pe calea asigurarii cadrului juridic aplicabil tuturor formelor de
violenta, inclusiv comise in sfera digitald, integrarii particularitatilor dimensiunii digitale in procesul

de prevenire si combatere a violentei impotriva femeilor si a violentei in familie (conform Anexei).

Autor: lurie Perevoznic



Anexa

Recomandari legislative:

Articolul I. — Legea nr. 45-XVI din 1 martie 2007 cu privire la prevenirea si combaterea
violentei Tn familie (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.55-56/178 din 18.03.2008),
cu modificarile si completarile ulterioare, se completeaza si se modifica dupa cum urmeaza:

1. Tn Preambulul Legii nr.45/2007:

dupa sintagma ,.elementul-cheie in prevenirea violentei asupra femeilor, faptul” se include
sintagma ,cd actele de violentd comise prin intermediul tehnologiei informationale sau
comunicatiilor electronice au intensitate prejudiciabild sporitd,” .

2. Articolul 2:
notiunea ,violentd in familie”, dupa sintagma ,membru al aceleiasi familii” se completeaza
cu sintagma ,, inclusiv prin intermediul tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice”;

notiunea ,violentd in familie” se completeaza in final cu o propozitie, avand urmatoarea
redactie:
,Prezenta notiune este aplicabild si pentru raporturile dintre persoanele aflate in relatii
asemdndtoare celora dintre soti (concubinaj) sau dintre pdrinti si copii;”;

notiunea ,violentd fizicG”, inainte de sintagma ,vatamare intentionata” se completeaza cu
sintagma ,, maltratare,”;

notiunea ,violentd sexuald”, dupa sintagma ,hdrtuirea sexuald” se completeaza cu
sintagma ,, inclusiv prin intermediul tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice”;

notiunea ,violenta psihologicd” se propune intr-o redactie noua, dupa cum urmeaza:

,Vviolenta psihologicd - provocare a stdrilor de tensiune sau impunerea vointei ori a controlului

personal, dupd caz, cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice,
realizatd prin ofense; luare in derddere; injurare; insultare; poreclire; santajare; neglijare; privare
de acces la informatie; distrugere demonstrativd a obiectelor; implicare in viata personald,; accese
de gelozie; izolare prin detentie, inclusiv in locuinta familiald, izolare de familie, de prieteni, de
comunitate, pe retele de socializare; interzicere si/sau creare a impedimentelor in realizarea
profesionald ori interzicere si/sau creare a impedimentelor in realizarea programului educational
in institutia de invdtaGmdnt; intimidare prin amenintdri cu moartea ori vatdmarea integritdtii
corporale dacd a existat (a fost perceput de victiméa) pericolul de realizare a amenintarilor sau prin
amenintdri cu rdspdndirea neconsimtitd a informatiilor despre viata privatd si de familie a victimei,
incluzédnd imagini si inregistrGri cu continut abuziv;, persecutare; incitare la suicid sau
autovdtdmare; deposedare de acte de identitate; controlul neconsimtit al conturilor bancare si a
activitdtilor financiare; utilizarea cardurilor bancare fard permisiune; afisare ostentativd a armelor
sau lovire a animalelor domestice, alte actiuni cu efect similar;”;

notiunea ,violentd impotriva femeilor”, dupa sintagma ,violentd bazate pe gen” se
completeaza cu sintagma ,, , inclusiv in dimensiune digitald”;

Ldimensiunea digitald a violentei — acte de violentd comise cu utilizarea sau rezultate din
utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice;”;



notiunea ,situatie de crizd/situatie criticd” dupa sintagma , totalitate a circumstantelor” se
completeaza cu sintagma ,, , inclusiv pe dimensiune digitald”;

3. Articolul 3:
dispozitia alineatului alin. (2) lit.b) se propune de completat cu sintagma ,, sau dintre pdrinti
si copii”;

4. Articolul 6:

dispozitia normei se completeaza cu sintagma ,temporar sau permanent, inclusiv pe
perioada pdnd la obtinerea dreptului de aflare/sedere sau executarea deciziei de returnare, in
conditiile legii”.

5. Articolul 7:
alineatul (1) lit.a), dupd sintagma ,Ministerul Justitiei” se completeaza cu textul , ,

Ministerul Dezvoltdrii Economice si Digitalizdrii si Ministerul Finantelor”;

alineatul (3) se propune in redactie noua, dupa cum urmeaza:

, (3) In vederea armonizérii proceselor de elaborare si implementare a politicii statului in
domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie, inclusiv pe dimensiune digitald, se creeazd
Consiliul national coordonator in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si violentei in
familie. Consiliul national coordonator asigurd colaborarea autoritdtilor si structurilor cu
competente in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si violentei in familie, si este
responsabil de coordonarea si monitorizarea implementdrii politicilor de prevenire si combatere a
tuturor formelor de violentd, la nivel national si local. Requlamentul Consiliului coordonator este
aprobat prin hotdrdre de Guvern.”

alineatul (4) se propune in redactie noua, dupa cum urmeaza:

, (4) In subordinea Ministerului Muncii si Protectiei Sociale se creazd Agentia pentru
Egalitatea de Gen si Protectia Victimelor Infractiunilor, cu atributii de implementare a politicilor,
elaborate de minister, in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen, inclusiv a violentei in
familie. Agentia va exercita, inclusiv prin subdiviziunile sale teritoriale, activitdti de implementare,
coordonare si suport la evaluarea modului de realizare a politicilor in domeniu, va acorda asistentd
metodologicd autoritdtilor administratiei publice locale la elaborarea si promovarea politicilor
locale in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si a violentei in familie, inclusiv la
dezvoltarea retelei centrelor/serviciilor de asistentd si protectie a victimelor violentei si a copiilor
lor si/sau centrelor/serviciilor de asistentd si consiliere pentru agresori. Regulamentul Agentiei
pentru Egalitatea de Gen si Protectia Victimelor Infractiunilor, este aprobat prin hotdrdre de
Guvern.”.

in alin. (5) se propune substituirea sintagmei , Celelalte servicii publice de nivel local” cu
sintagma ,Serviciile mentionate la alin. (1) lit. b)-e)”.

6. Articolul 8:
dispozitia alineatului (1), dupa sintagma ,Ministerul Justitiei” se completeaza cu textul ,, ,
Ministerul Dezvoltdrii Economice si Digitalizdrii si Ministerul Finantelor”;



alineatul (1) lit. d) se propune in redactie noua, dupa cum urmeaza:

,d) produc statistici oficiale, conform metodologiei coordonate cu autoritatea centrald in
domeniul statisticii, dezagregate dupd criteriile stabilite in art.15* din prezenta lege, oferd suport
in realizarea cercetdrilor privind fenomenul de violentd in familie, inclusiv cu utilizarea tehnologiei
informationale sau comunicatiilor electronice;”;

alineatul (11), se completeaza cu litera at), in urmatoarea redactie:

, al) suportul logistic si metodologic Agentiei pentru Egalitatea de Gen si Protectia
Victimelor Infractiunilor pentru asigurarea conditiilor necesare de activitate;”;

alineatul (1%) lit.b) se completeaza, dupa sintagma ,, privind prevenirea violentei in familie”
cu sintagma ,,, inclusiv cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice;”;

norma art.8 se completeaza cu un alineat nou — alineatul (12), avand urmatoarea redactie:

,(1%) Agentia pentru Egalitatea de Gen si Protectia Victimelor Infractiunilor, inclusiv prin
subdiviziunile sale teritoriale va asigura, pe dimensiunea prevenirii si combaterii violentei de gen si
a violentei in familie:

a) organizarea procesului de elaborare a cadrului metodologic in vederea implementdrii
unitare a politicilor in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si a violentei in familie, la
nivel central si local;

b) coordonarea activitdtii de realizare a politicilor in domeniul prevenirii si combaterii
violentei de gen si a violentei in familie, la nivel central si local;

c) acordarea suportului necesar Ministerului Muncii si Protectiei Sociale la evaluarea
modului de realizare a politicilor in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si a violentei
in familie, la nivel central si local,

d) generalizarea activitdtii echipelor multidisciplinare teritoriale;

e) exercitarea atributiilor autoritdtii centrale de achizitie a serviciilor de asistentd si
reabilitare a victimelor violentei, si a serviciilor de asistentd si consiliere pentru agresori;

f) organizarea instruirilor, inclusiv prin module multidisciplinare, pentru specialistii din
sectoarele abilitate cu functii de prevenire si combatere a violentei de gen si a violentei in familie;

g) informarea Ministerului Muncii si Protectiei Sociale despre deficientele de realizare a
politicilor in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si a violentei in familie, la nivel central
si local;

h) evaluarea necesitétilor pentru dezvoltarea retelei centrelor/serviciilor de asistentd si
protectie a victimelor violentei si a copiilor lor, si/sau centrelor/serviciilor de asistentd si consiliere
pentru agresori;

i) asistentd metodologicd autoritatilor administratiei publice locale la elaborarea si
promovarea politicilor locale in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si a violentei in
familie;

j) integrarea domensiunii violentei de gen si violentei in familie in Mecanismul national de
referire pentru protectia si asistenta victimelor infractiunilor.”.

in dispozitia alineatului (3) se propune de a substitui sintagma ,,, prin intermediul serviciului
responsabil de domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie” cu sintagma ,in comun cu



subdiviziunile teritoriale ale Agentiei pentru Egalitatea de Gen si Protectia Victimelor
Infractiunilor”;

alineatul (6) lit.a), dupa sintagma ,si raporteazd” se completeaza cu sintagma ,, subdiviziunii
teritoriale a Agentiei pentru Egalitatea de Gen si Protectia Victimelor Infractiunilor”;

alineatul (6) lit.1), dupa sintagma ,,cu asistentii sociali” se completeaza cu sintagma ,, si/sau
functionarii subdiviziunii teritoriale a Agentiei pentru Egalitatea de Gen si Protectia Victimelor
Infractiunilor”;

in alineatul (7) lit.d), se propune substituirea sintagmei ,informeazd serviciul responsabil
de domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie” cu sintagma ,, informeazd subdiviziunea
teritoriald a Agentiei pentru Egalitatea de Gen si Protectia Victimelor Infractiunilor”;

alineatul (9) lit.c) dupa sintagma ,,membri ai echipei” se completeaza cu sintagma , , cu
functionarii subdiviziunii teritoriale a Agentiei pentru Egalitatea de Gen si Protectia Victimelor
Infractiunilor si, dupd caz, cu furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si/sau servicii
de comunicatii electronice accesibile publicului”;

7. Articolul 9:
se propune de completat cu alineatele (3) si (4), avand urmatoarea redactie:

»(3) Inspectoratul National de Probatiune produce statistici oficiale dezagregate dupd
criteriile stabilite in art.15* din prezenta lege, in baza metodologiei coordonate cu autoritatea
centrald in domeniul statisticii si cu Ministerul Muncii si Protectiei Sociale. Diseminarea informatiei
statistice are loc in conditiile legii.

(4) Organele de probatiune oferd suport in realizarea cercetdrilor privind fenomenul de
violentd in familie, inclusiv comisd prin intermediul tehnologiei informationale sau comunicatiilor
electronice.”;

8. Articolul 9%
se propune de completat cu alineatele (2) si (3), avand urmatoarea redactie:

,» (2) Administratia Nationala a Penitenciarelor produce statistici oficiale dezagregate dupd
criteriile stabilite in art.15* din prezenta lege, in baza metodologiei coordonate cu autoritatea
centrald in domeniul statisticii si cu Ministerul Muncii si Protectiei Sociale. Diseminarea informatiei
statistice are loc in conditiile legii.

(3) Institutiile penitenciare oferd suport in realizarea cercetdrilor privind fenomenul de
violentd in familie, inclusiv comisd prin intermediul tehnologiei informationale sau comunicatiilor
electronice.”;

9. Se propune completara legii cu articolul 92 si 93 in urmé&toarea redactie:

LArticolul 92, Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si
Tehnologia Informatiei



Pe dimensiunea prevenirii si combaterii violentei in familie Agentia Nationald pentru
Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei, asigura:

a) reglementarea activitdtii in domeniile comunicatiilor electronice si tehnologiei
informatiei, cu abordare centratd pe protectia utilizatorilor victime ale violentei de gen, inclusiv
violentei domestice;

b) supravegherea activitdtii furnizorii de retele si/sau servicii de comunicatii electronice in
vederea respectdrii legislatiei si contracardrii activitdtilor ilicite in sistemele informatice si pe
retelele de comunicatii electronice;

c) examinarea petitiilor utilizatorilor finali, solutionarea litigiilor dintre furnizorii de servicii
si utilizatorii finali;

d) colaborarea in conditiile legii cu organizatiile care reprezintd interesele utilizatorilor.

Articolul 93. Furnizorii serviciilor pe dimensiune digitald

(1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si/sau servicii de comunicatii
electronice accesibile publicului (furnizorii de servicii) colaboreazd pe cazurile de violentd de gen si
violentd in familie, cu structurile abilitate in conditiile legii si cu utilizatorii finali victime ale violentei.
Furnizorii de servicii oferG suport informational si expertizG in procesul cercetdrii cazurilor de
violentd in sfera digitald, participd la activitdti de instruire a persoanelor implicate, promoveazd
mdsuri de securitate a sistemelor informatice, campanii de informare privind criminalitatea
informatica si riscurile la care sunt expusi utilizatorii de sisteme informatice etc.

(2) Furnizorii serviciilor, in limitele competentei:

a) realizeazd mdsuri de securitate a sistemului informatic si protectie a datelor personale
ale utilizatorilor;

b) oferd utilizatorilor indrumdri usor accesibile pentru semnalarea continutului ilicit si
modul de solicitare a elimindrii acestuia;

c) creazd mecanisme online si offline pentru depunerea pldngerilor, fac accesibile
informatiile cu privire serviciile de sprijin disponibile victimelor violentei comise in sfera digitald;

d) prezintd autoritdtilor competente, in temeiul solicitdri in conditiile legii, date referitoare
la traficul informatic, incdlcare a requlilor de colectare, prelucrare, pdstrare, difuzare, repartizare
a informatiei, care au contribuit la insusirea sau la denaturarea informatiei in privinta victimei;

e) pdstreazd in termenii stabiliti de lege informatiile disponibile, necesare pentru
identificarea si urmdrirea sursei de comunicatii electronice, identificarea destinatiei, altd
informatie disponibild si asigurd prezentarea acestor informatii organelor imputernicite;

f) suspendd conexiunea utilizatorului, blocheazd, modificd, restrictioneazd, proceseazd un
anumit continut, aplicatii sau servicii, utilizate pentru activitdti ilicite, ca mdsuri de executare a
hotdrdrilor judecdtoresti (ordonante de protectie) sau actelor autoritdtilor publice competente;

g) executd, in conditii de confidentialitate, solicitarea autoritdtii competente privind
conservarea imediatd a datelor informatice, fatd de care existd pericolul distrugerii ori alterdrii;

h) sisteazd, in conditiile legii, folosind metodele si mijloacele tehnice din posesie, accesul la
adresele IP pe care sunt amplasate pagini web, ce contribuie la comiterea infractiunilor;

i) pune la dispozitia autoritGtii competente informatia necesard identificdrii altor furnizori
de servicii implicati.

10. Articolul 15:

alineatul (1) se completeaza cu lit. k) si lit.]) Tn urmatoarea redactie:
“k) obligarea de eliminare a informatiei/mesajului cu continut ilicit, cu interzicerea utilizatorului
(cod IMEI, dupd caz, adresa MAC) sd acceseze retelele de comunicatii in raza teritorialG a térii;
l) interzicerea contractdrii serviciilor de comunicatii electronice.”;



alin.(2) se completeazd, dupa prima propozitie, cu o propozitie, in urmatoarea redactie:
,Dacd ordonanta de protectie a fost eliberatd in legdturd cu actiuni de violentd comise cu utilizarea
tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice, instanta de judecatd o comunicd
organului de politie si furnizorului de servicii care gestioneazd retele agresorului.”;

alin.(5) se completeaza cu o propozitie, in urmatoarea redactie:
L,Supravegherea indeplinirii mdsurilor de protectie specificate la alin.(1) lit. k) si |) este asiguratd de
furnizorul care gestioneazd retele agresorului si organul de politie, ultimul asigurdnd notificarea
tuturor furnizorilor pe piata serviciilor in domeniul comunicatiilor electronice si tehnologiei
informatiei despre ordonanta de protectie, cu respectarea conditiilor de protectie a datelor cu
caracter personal.”;

11. Se propune completarea Legii nr.45/2007 cu o normd noua — Articolul 154 avand
urmatoarea redactie:

LArticolul 154 Statistica in domeniul violentei in familie

(1) Biroul National de Statisticd in calitate de autoritate centrald in domeniul statisticii va
asigura asistenta metodologicd si coordonarea activitdtii producdtorilor de statistici oficiale, in
vederea producerii statisticilor dezagregate dupd forma de violentd, sex, varsta, tipul de violentd,
relatia dintre victima si agresor, localizare geograficd, numdrul de sesizdri a actelor de violentd,
numdrul de cauze pornite, numdrul de condamndri, numdrul de ordonante de protectie a victimelor
violentei domestice, date privind copiii victime/martori, compensatiile acordate victimelor, statutul
de refugiat acordat victimelor violentei.

(2) Diseminarea informatiei statistice oficiale, de cdtre producdtorii de statistici oficiale, in
adresa organizatiilor internationale va fi coordonatd cu autoritate centrald in domeniul statisticii
si Consiliul national coordonator in domeniul prevenirii si combaterii violentei de gen si violentei in

familie.”.

Art.ll. — Legea cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati nr.5 din
09.02.2006 //Monitorul Oficial nr.47-50/200 din 24.03.2006 cu modificarile si completarile
ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

1. Articolul 2:

dupad notiunea ,,grup coordonator in domeniul gender” se propune de completat norma cu
notiunea ,hdrtuirea”, in urmatoarea redactie:

Lhdrtuirea - orice comportament nedorit, manifestat in sfera publicd sau privatd, indiferent
de relatiile de subordonare si stérile de dependentd, in cadrul familiei sau inafara ei, in mediul fizic
de viatd sau prin intermediul tehnologiei informationale sau dispozitivelor de comunicare
electronica, intre persoane cunoscute sau necunoscute, precum si in orice alte circumstante, care
conduce la crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator, avénd drept
scop sau efect lezarea demnitdtii altei persoane.”;

notiunea ,hdrtuire sexuald”, se propune in redactie noua dupa cum urmeaza:

, hdrtuire sexuald - pretinderea unui act sexual sau a unei alte actiuni cu caracter sexual
prin comportamentul fizic, verbal sau nonverbal, inclusiv cu utilizarea tehnologiei informationale
sau comunicatiilor electronice, profiténd de starea de dependentd a victimei sau prin amenintare,
in acest fel crednd o atmosferd nepldcutd, umilitoare, de teamd, ostild sau insultdtoare pentru
victima;”;



dupa notiunea ,hdrtuire sexuald” se propune de completat norma cu notiunile , hdrtuirea
sexuald cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice” si ,persecutarea”,
in urmatoarea redactie:

,hdrtuirea sexuald cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice
se manifestd prin:

a) trimiterea mesajelor cu continut sexual pe dispozitivele electronice ale altei persoane;
crearea si/sau partajarea de imagini sugestive sau explicite sexual; amenintare cu violul;
amenintarea cu dezvdluirea orientdrii sexuale a victimei sau/si a altei persoane; amenintarea cu
publicarea imaginilor obtinute pe parcursul relatiilor cu victima sau sustrase de pe dispozitivele
electronice ale victimei sau a altei persoane;

b) intimidarea sexuald, prin rdspdndirea de informatii false sau zvonuri despre presupusul
comportament sexual al altei persoane, postarea comentariilor de naturd sexuald sub postdrile sau
fotografiile altei persoane; dezvéluirea online a informatiilor de identificare a altei persoane fdrd
consimtdmant;

c) producerea, rdspdndirea neconsensuald a imaginilor cu continut sexual (fotografii sau
videoclipuri) ale altei persoane, care includ portiuni intime ale corpului; a imaginilor modificate
digital pentru a se crea impresia cd victima face sau spune ceva, ce de fapt nu a fdcut sau nu a
spus.”.

Lpersecutarea — actiuni repetate, inclusiv prin intermediul tehnologiilor informatiei si
comunicatiilor electronice, de supraveghere sau insotire neconsimtite de victimd, apeluri telefonice
sau incercdri de comunicare in orice alt mod cu o persoand, nedorite de ultima; amenintdri (de
naturd sexuald, economicd, fizicd sau psihologicd) adresate altei persoane, inclusiv in legdturd cu
depunerea pldngerilor, facdnd-o pe aceasta s se teamd pentru siguranta sa, a rudelor apropiate
sau pentru siguranta persoanelor aflate la intretinerea ei; rdspdndirea informatiilor despre viata
privatd si de familie a altei persoane, incluzdnd imagini siinregistrari, fGrd consimtdmantul ei, toate
actiunile mentionate avénd scop de intimidare a victimei si determinarea ei la abandonarea unor
activitdti si/sau la autoizolare, ori sd-si modifice in alt mod conduita de viatd;”.

2. Se propune completara legii cu articolul 8%, in urmatoarea redactie:

” Articolul 81. Sanse egale de utilizare in sigurantd a retelelor publice de comunicatii

(1) Statul asigurd femeilor si bdrbatilor sanse egale de acces si utilizare in sigurantd a
retelelor de socializare.

(2) Se interzice si se sanctioneazd conform legii utilizarea pe retelele publice de comunicare
a limbajului sexist, plasarea mesajelor ofensatoare, amenintdtoare, obscene, calomnioase,
defdimdtoare dupd criteriul de sex, folosirea tehnologiei informationale sau comunicatiilor
electronice pentru acte de hdrtuire si/sau persecutare a altei persoane.”.

3. Articolul 5:

se propune completarea alin.(4) cu o noua propozitie, avand urmatoarea redactie:
“Orice acte intentionate de hdrtuire si/sau persecutare a altei persoane, inclusiv prin intermediul
tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice, sunt interzise si se sanctioneazd conform
legii.”;

4. Articolul 10:

”(21) Angajatorul asigurd informarea tuturor angajatilor, inclusiv prin afisarea in locuri
vizibile a prevederilor requlamentelor interne, cu privire la interzicerea actiunilor de discriminare,
a altor incalcdri a demnitétii in muncd dupd criteriul de sex, precum hdrtuirea sexuald sau
persecutarea la locul de muncd, despre procedura de solutionarea a cazurilor sesizate si drepturile



de care dispun angajatii in acest sens, despre réspunderea prevézutd de legislatie pentru incalcdrile
comise.”;

alin.(3) lit.d) se propune in redactie noud, avand urmatorul cuprins:

,d) sd intreprindd mdsuri de prevenire a discrimindrii, a altor incdlcdri a demnitdtii in muncad
dupd criteriul de sex, precum hdrtuirea sexuald sau persecutarea la locul de muncd, inclusiv
determinate de depunerea pldngerilor pentru asemenea actiuni;”;

in alin.(3) lit.f), sintagma “ dupd criteriul de sex si de hdrtuire sexuald” se substituie cu
sintagma “si a altor incélcdri a demnitdtii in muncd dupd criteriul de sex, precum hdrtuirea sexuald
sau persecutarea la locul de muncd, precum si intezicerea utilizdrii dispozitivelor de comunicare si
retelelor electronice de serviciu pentru a produce sau a distribui date cu continut abuziv;”,

se propune completarea alineatului (3) cu lit.f}), avind urmatoarea redactie:
. [1) sd examineze pléngerile angajatilor in privinta faptelor interzise in temeiul lit.f) din prezentul
alineat, cu aplicarea, la necesitate, a mdsurilor disciplinare, dupd caz, sesizarea organelor
abilitate;”;

5. Articolul 19:

in alin.(3) lit.b), sintagma “dupd criteriul de sex si de hdrtuire sexuald ” se substituie cu
sintagma “, a altor incdlcdri a demnitdtii in muncd dupd criteriul de sex, precum hdrtuirea sexuald
sau persecutarea”;

alin.(3?) lit.c) se propune a fi expus in urmdatoarea redactie:
,C) examineazd petitii despre pretinse incdlcéri a demnitdtii in muncd dupd criteriul de sex, inclusiv
hdrtuirea sexuald sau persecutarea la locul de muncd, la nivel de ramurd, precum siin structurile
descentralizate si desconcentrate;”;

in alin.(3%) lit.f), sintagma “hdrtuirea sexuald” se substituie cu sintagma “actele de
persecutie si/sau de hdrtuire sexuald, inclusiv prin intermediul tehnologiei informationale sau
comunicatiilor electronice”;

in alin.(4) lit.c), sintagma “dupd criteriul de sex si de hdrtuire sexuald” se substituie cu
sintagma “si a altor incalcdri a demnitatii in muncd dupd criteriul de sex, precum hdartuirea sexuald
sau persecutarea”;

6. Articolul 20:
n alin.(3) lit.c) sintagma “dupd criteriul de sex” se substituie cu sintagma “si a altor incalcdri
a demnitdtii in muncd dupd criteriul de sex, precum hdrtuirea sexualG sau persecutarea”

se propune completarea alin.(3) cu lit.c?), avdnd urméatoarea redactie:
,Cl) sesizeazd organele de drept abilitate in privinta faptelor constatate de persecutie si/sau de
hdrtuire sexuald, inclusiv prin intermediul tehnologiei informationale sau comunicatiilor
electronice;”;

7. Articolul 212
in dispozitia articolului, sintagma “dupa criteriul de sex si/sau de hartuire sexuald la
unitatea gender din cadrul autoritatilor” se substituie cu sintagma “ si a altor incalcdri a demnitdtii



in muncd dupd criteriul de sex, precum hdrtuirea sexuald sau persecutarea la autoritdtile”, iar dupa
sintagma ,,sau direct” dispozitia articolului se completeaza cu textul ,,organelor de drept ori”.

8. Articolul 22:

se propune articolul 22 in redactie noua, dupa cum urmeaza:

LJArticolul 22. Statistica gender

(1) Biroul National de Statisticd in calitate de autoritate centrald in domeniul statisticii va
coordona, in conditiile legii, producerea statisticii oficiale dezagregate conform standardelor
internationale in domeniul combaterii violentei ca formd a discrimindrii dupd criteriul de sex.

(2) Producdtorii de date statistice administrative vor coordona cu Biroul National de
Statisticd producerea statisticii pe domeniul vizat.

(3) Diseminarea informatiei statistice oficiale in adresa organizatiilor internationale va fi
coordonatd cu autoritate centrald in domeniul statisticii.”.

Art.lll. - Legea cu privire la informatica nr.1069 din 22.06.2000 //Monitorul Oficial nr.73-74
din 05.07.2001, art. 547, cu modificarile si completarile ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

1. Articolul 2:
dupa notiunea ,date”, dispozitia normei se completeaza cu notiunea ,date cu continut

abuziv”, cu urmatorul text:

,date cu continut abuziv — informatii cu caracter sexist, discriminatoriu sau care incitd la
urd, imagini (fotografii sau videoclipuri) cu continut sexual sau pornografic, mesaje ofensatoare,
amenintdtoare, obscene, calomnioase, defdimdtoare, alte mesaje antisociale;”.

2. Articolul 4:

se propune completarea normei cu un alineat nou - alin.(3'), avdnd urmatoarea redactie:
“(31) Este inadmisibild si se sanctioneazd conform legislatiei, producerea si/sau rdspdndirea
in retele informatice a datelor cu continut abuziv.”.

Art.IV. - Legea privind serviciile societatii informationale nr.284 din 22.07.2004//Monitorul
Oficial nr.40-47 din 09.02.2018, art. 104, cu modificarile si completarile ulterioare, se modifica
dupd cum urmeaza:

Articolul 25:

se propune completarea dispozitiei alin.(1), prin substituirea sintagmei ,art. 140, 175 cu
sintagma ,,art.140, 173, 175%, 176 alin. (1) lit.c), 176 alin.(2),177 alin. (3), 176, 177%, 201 alin. (1)
lit.b)”;

Art.V. - Legea comunicatiilor electronice nr.241 din 15.11.2007 //Monitorul Oficial nr.51-
54 din 14.03.2007, art. 155, cu modificarile si completarile ulterioare, se modifica dupa cum
urmeaza:



Articolul 2:

se propune completarea art.2 din Lege, dupa notiunea , acces neautorizat”, cu notiunea
Lactivitdtiilicite”, cu urmatorul text:

.......

datelor cu continut abuziv, sau de persecutare a altei persoane;”.

Art.VI. — Codul muncii al Republicii Moldova nr.154 din 28.03.2003 //Monitorul Oficial
nr.159-162/648 din 29.07.2003 cu modificarile si completarile ulterioare, se modifica dupa cum
urmeaza:

2. Articolul 1:
se propune completarea notiunii , hdrtuire sexuald”, dupa sintagma , de naturd sexuald,”
cu sintagma “inclusiv cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice,”;

se propune completarea notiunii ,demnitate in muncd”, dupa sintagma ,, sau nonverbal”
cu sintagma “, inclusive cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice, ”;

2. Articolul 211

se propune completarea dispozitiei cu lit.f!), avdnd urmatoarea redactie:

JfL) actiuni intentionate de incdlcare a demnitdtii in muncd dupd criteriul de sex,
manifestate prin persecutare sau hdrtuire sexuald, care au afectat integritatea psihicd a victimei,
fapt constatat prin raport de evaluare psihologicd,”;

Articolul VII. - Codul penal al Republicii Moldova nr.985-XV din 18 aprilie 2002 (republicat
n Monitorul Oficial nr.72-74/195 din 14.04.2009), cu modificarile si completarile ulterioare, se
modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

1. Se propune completarea Capitolului Xlll, Partea generald, dupa cum urmeaza:

dupd ,Articolul 1322. Acte sexuale sau actiuni cu caracter sexual neconsimtite” se includ
doud articole noi, ,Articolul 1323. Hdrtuire sexuald cu utilizarea tehnologiei informationale sau
comunicatiilor electronice” si ,Articolul 132% Tehnologie informationald si comunicatii
electronice”, avand urmatoarea redactie:

JArticolul 1323, Hdrtuire sexuald cu utilizarea tehnologiei informationale sau
comunicatiilor electronice

Hdrtuirea sexuald cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice
include comportamentul definit prin Legea nr. 5-XVI din 09 februarie 2006 cu privire la asigurarea
egalitdtii de sanse intre femei si barbati.

Articolul 132%. Tehnologie informationald si comunicatii electronice
Tehnologie informationald si comunicatii electronice” - toate instrumentele si resursele tehnologice
utilizate pentru stocarea, crearea, partajarea sau schimbul digital de informatii, inclusiv telefoane
inteligente (smartfon), calculatoare, aplicatii si servicii de socializare in reteaua Internet, oricare
alte aplicatii si servicii in sfera digitald accesibile publicului.”;

dupd ,Articolul 1331, Membru de familie” se includ doud articole noi,
JArticolul 1332, [zolarea victimei violentei in familie” si , Articolul 1333. Intimidarea victimei violentei
in familie”, avand urmatoarea redactie:



LArticolul 133%. [zolarea victimei violentei in familie

Izolarea, in sensul art.201! din prezentul cod include elementele de comportament al
agresorului familial care se manifestd prin: deposedare de acte de identitate, izolare de familie, de
prieteni, de comunitate; interzicerea/impiedicarea accesului la retele de socializare; interzicere
si/sau crearea impedimentelor in realizarea profesionald; interzicere si/sau crearea
impedimentelor in realizarea programului educational in institutia de invdtdmdnt, alte actiuni
similare.

Articolul 1333. Intimidarea victimei violentei in familie

Intimidarea, in sensul art. 201 din prezentul cod include elemente de comportament al
agresorului familial care se manifestd prin: insultare in public; distrugere demonstrativd a
obiectelor; acces de gelozie; amenintare cu moartea ori cu vatdmarea integritdtii corporale, dacd
a existat (a fost perceput de victimd) pericolul de realizare a amenintdrii; amenintarea cu
rdspdndirea neconsimtitd a informatiilor despre viata intimd, privatd si de familie a victimei;
incitare la suicid sau la autovatdmare; afisare ostentativd a armei, alte actiuni similare.,”.

2. Laart.77:
se propune completarea dispozitiei alin.(1) lit.k), dupa sintagma ,,a mijloacelor tehnice

special pregdtite” cu sintagma “inclusiv a tehnologiei informationale sau comunicatiilor
electronice”;

3. LaArticolul 173:
se propune completarea dispozitiei alin.(1), dupa sintagma ,,sau nonverbal,” cu sintagma
“inclusiv cu utilizarea tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice”;

4. Dupd articolul 177 se introduce articolul 177", avand urmatorul cuprins:

, Articolul 177" Acte de persecutare

Urmdrirea repetatd, inclusiv cu utilizarea tehnologiei informatiei si comunicatiilor
electronice, in scopul intimiddrii victimei si determindrii ei la abandonarea unor activitdti si/sau la
autoizolare, ori sd-si modifice in alt mod conduita de viatd, care se manifestd cel putin prin una
dintre urmdtoarele:

a) actiuni neconsimtite de supraveghere (locuintd, loc de muncd etc., site-uri, platforme
online) sau de insotire a altei persoane;

b) amenintdri (de naturd fizicd, sexuald, psihologicd sau economicd,) adresate altei
persoane, care prin frecventd sau continut ii provoacd victimei teamd@ pentru siguranta sa, a
persoanelor aflate la intretinere sau a rudelor apropiate;

c) rdspdndirea informatiilor despre viata intimd a altei persoane, incluzdnd imagini si
inregistrdri, fard consimtdmantul ei,

se pedepseste cu amendd in mdrime de la 300 la 800 de unitdti conventionale sau cu muncd
neremuneratd in folosul comunitétii de la 150 la 200 de ore sau cu inchisoare de pdnd la 4 ani.”.

5. La Articolul 201
se propune completarea dispozitiei alin.(1) lit.b), dupa sintagma ,izolare, intimidare” cu
sintagma “, inclusiv prin intermediul tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice”;

dispozitia alin.(3) se expune in urmatoarea redactie:
,» (3) Faptele prevazute la alin. (1) sau (2) care:”;



Articolul VIII. - Codul contraventional al Republicii Moldova nr. 218-XVI din 24 octombrie
2008 //Monitorul Oficial, 2009, nr.3-6/15 din 16.01.2009//, cu modificarile si completarile
ulterioare, se modificd si se completeazd, dupa cum urmeaza:

1. Articolul 78! se propune in redactie noud, avand urmatorul cuprins:

JArticolul 781. Violenta in familie

(1) Injuria sau maltratarea, comisd de un membru al familiei in privinta altui membru al
familiei, care a cauzat victimei suferinte sau dureri fizice,

se sanctioneazd cu muncd neremuneratd in folosul comunitatii de la 15 la 30 de ore sau cu
arest contraventional de pdnd la 5 zile.

(2) Aplicarea loviturilor, alte actiuni violente comise de cdtre un membru al familiei in
privinta altui membru al familie care au provocat vatdmare neinsemnatd a integritdtii corporale,

se sanctioneazd cu muncd neremuneratd in folosul comunitdtii de la 40 la 60 de ore sau cu
arest contraventional de la 3 la 10 zile.”.

2. Articolul 782 se propune in redactie noud, avand urmatorul cuprins:

Articolul 78°. Acte de persecutare

Efectuarea repetatd de apeluri telefonice sau incercdri de a contacta prin orice mijloc o altd
persoand, actiuni nedorite de ultima si care o constrdng sd-si modifice deprinderile sau conduita,

se sanctioneazd cu amendd de la 30 la 100 de unitdti conventionale sau cu muncd
neremuneratd in folosul comunitdtii de la 20 la 40 de ore, sau cu arest contraventional de pdnd la
7 zile.”.

3. Se propune completarea legii cu o norma noud — articolul 70* CC, avidnd urmatorul
cuprins:

LArticolul 70%. Utilizarea abuzivd a retelelor de comunicatii electronice.

Producerea, rdspdndirea prin retelele publice de comunicatii electronice a datelor
(informatii, mesaje, imagini) cu continut abuziv,

se sanctioneazd cu amendd de la 40 la 90 de unitdti conventionale aplicatd persoanei fizice
sau cu muncd neremuneratd in folosul comunitétii de la 40 la 60 de ore.”.

4. Articolul 400:
se propune completarea alin.(5), dupa sintagma ,, 70 ” cu sintagma ,,, 70*”;

Articolul IX. — Cod de procedura penala al Republicii Moldova nr.122-XV din 14.03.2003,
//Monitorul Oficial, 2003, nr.104-110/447 din 07.06.2003//, cu modificarile si completarile
ulterioare, se modifica si se completeaza, dupa cum urmeaza:

Articolul 2151

alin.(3) din Codul de procedura penala se propune de completat cu literele i) si j), avand
urmatoarea redactie:

,i) obligarea de eliminare a informatiei/mesajului cu continut ilicit, cu interzicerea
utilizatorului (cod IMEI, dupd caz, adresa MAC) sd acceseze retelele de comunicatii in raza
teritoriald a tdrii;

j) interzicerea contractdrii serviciilor de comunicatii electronice.”;

alin.(5) art.215' se completeaza cu o propozitie, in urmatoarea redactie:

“Dacd ordonanta de protectie a fost eliberatd in legdturd cu actiuni de violentd comise cu utilizarea
tehnologiei informationale sau comunicatiilor electronice, instanta de judecatd o expediazd



furnizorului de servicii care gestioneazd retele agresorului si organului de politie, ultimul asigurdnd
notificarea tuturor furnizorilor pe piata serviciilor in domeniul comunicatiilor electronice si
tehnologiei informatiei despre ordonanta de protectie, cu respectarea conditiilor de protectie a
datelor cu caracter personal.”;

Articolul X. - Codul de procedura civild al Republicii Moldova nr.225-XV din 30 mai 2003
//Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2003, nr.111-115/451 din 12.06.2003, cu modificarile
si completarile ulterioare, se completeaza dupd cum urmeaza:

Articolul 2787 alin. (1) din Codul de procedura civild, se propune de completat cu literele j)
si k), avand urmatoarea redactie:

,i) obligarea de eliminare a informatiei/mesajului cu continut ilicit, cu interzicerea
utilizatorului (cod IMEI, dupd caz, adresa MAC) sd acceseze retelele de comunicatii in raza
teritoriald a tdrii;

k) interzicerea contractdrii serviciilor de comunicatii electronice.”;

alin.(4) art.2787 se completeaza cu o propozitie, in urmatoarea redactie:
“In cazul emiterii ordonantei de protectie pentru actiuni de violentd cu utilizarea tehnologiei
informationale sau comunicatiilor electronice, organul de politie va implica in procesul de
supraveghere furnizorul de servicii care gestioneazd retele agresorului si, concomitent, va notifica
toti furnizorii pe piata serviciilor in domeniul comunicatiilor electronice si al tehnologiei informatiei
despre ordonanta de protectie, cu respectarea conditiilor de protectie a datelor cu caracter
personal.”;

Art.Xl. — Codul de executare al Republicii Moldova nr.443-XVI din 24.12.2004 (Monitorul
Oficial nr.34-35/112 din 03.03.2005) cu modificarile si completarile ulterioare, se modificad dupa
cum urmeaza:

Articolul 271 alin. (7) lit.c) din Codul de executare se propune in urmatoarea redactie:
,C) agresorilor familiali in privinta cdrora au fost emise ordonante de protectie.”.
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